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INTRODUGCAO

O presente estudo foi desenvolvido no quadro mais geral de uma ja longa
colaboracdo com a CCP e o Férum dos Servicos, ao longo qual tive oportunidade de
desenvolver sucessivos conceitos e abordagens, procurando contribuir para uma
identificacdo mais pertinente dos desafios e do papel do Comeércio e Servi¢os no
desenvolvimento econdmico de Portugal, em especial no contexto da Unido Europeia.

O estudo incorpora resultados de estudos anteriores' que, permanecendo validos,
podem ser utilizados como ferramentas Gteis para o seu préprio enquadramento.

OBJETIVOS

O estudo sobre “O papel do Comércio e Servicos na Competitividade Econémica”
tem como objetivo identificar com rigor os fatores criticos determinantes da
competitividade, ao nivel microeconémico e ao nivel macroeconémico, suscetiveis de
garantir uma aceleracdo sustentada do ritmo de crescimento do valor acrescentado
suportada por melhorias aprofundadas na produtividade multifatorial.

O estudo procura desenvolver, em particular, as consequéncias, oportunidades e
riscos, associadas, nomeadamente, quer a consolidacao das tendéncias mais recentes
de prevaléncia da economia do valor sobre a economia das quantidades, quer a
valorizacdo crescente dos elementos intangiveis na configuracdo dos bens e dos
servicos, ao longo do funcionamento de cadeias de valor cada vez mais complexas e
cada vez mais globalizadas.

O estudo procura, ainda, abordar de forma integrada, o aprofundamento dos
processos de expansdo quantitativa e qualitativa dos servicos na estruturacdo das
atividades econémicas na configuragao da producdo, da distribuicdo e do consumo,
reconhecendo, ao mesmo tempo, a relevancia determinante e global dos servigcos no
funcionamento das economias contemporaneas que vdao adotando, crescentemente,
uma logica circular sobre uma l6gica sequencial linear, em todas as suas componentes,
isto é, muito para além da visao restrita de atividades associadas quase em exclusivo a
satisfacdo da procura final.

O estudo procura, neste quadro, alcancar um objetivo especifico de analise e
aprofundamento da compreensdo do papel dos servi¢os nestas transformacdes, no
contexto mais geral de uma profunda integracao entre producdo de bens e produgao
de servicos, em cadeias de valor mais longas e mais integradas.

O estudo procura, finalmente, enquadrar a analise da evolucdo das diferentes
atividades de servicos, seja numa visao de conjunto das transformagdes mais gerais
sofridas pela economia portuguesa, seja numa comparagao internacional das
caracteristicas estruturais das atividades de servicos em cinco economias nacionais
(Portugal, Espanha, Italia, Alemanha e Chéquia) representativas, de algum modo, de
diferentes niveis de desenvolvimento e de diferentes caminhos na construcdo europeia.

! Veja-se, em especial, (2014) Augusto Mateus (coordenacio), O Contributo do Setor dos Servicos para as
Exportagdes Portuguesas e a Atracdo de ndo Residentes, CCP e (2021) Augusto Mateus (coordenacéao), Os
Servigos numa Estratégia de Competitividade Valor, CCP.



METODOLOGIA

A transformacado dos modelos de producdo e de consumo acelerou-se no século
XXI, em especial nas dimensdes mais tecnolégicas, associadas as transicoes digital,
ambiental e energética, e nas dimensdes mais sociais, associadas ao envelhecimento da
populacdo, a diversidade exponencial dos modelos familiares e a segmentacdo dos
habitos de consumo perante a crescente afirmacao de formas de urbanizacdo mais
concentradas e interativas.

A metodologia adotada privilegia a utilizacdo de matrizes multissetoriais,
nomeadamente as que tém vindo a ser desenvolvidas pela colaboracdo entre a
Organizacdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Economico (OCDE) e a
Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) e que permitiram a constituicao de vasta
bases de dados, especialmente vocacionadas para identificar os “locais” privilegiados
de criacdo de valor ao longo de cadeias de fornecimento, producgao e distribuicao
globalizadas ao longo das ultimas trés décadas (1995-2018).

A metodologia adotada, procurando tratar adequadamente os desafios colocados
pelas referidas transformacgdes econémicas globais mais recentes, nomeadamente no
que respeita a progressiva afirmacdo de economias centradas no valor e em fatores
intangiveis, privilegiou, no calculo dos principais indicadores de competitividade
econdmica, a utilizacdo de fluxos liquidos (em valor), face aos fluxos brutos (em
quantidade).

A metodologia adotada permite, também, integrar a analise do papel do mercado
doméstico e do mercado externo por forma a desenvolver adequadamente a analise do
papel dos bens e servicos transacionaveis e ndo transacionaveis e a produzir medidas
coerentes do grau de abertura da economia, no seu conjunto e nas suas principais
atividades.

Os conceitos fundamentais e as metodologias necessarias para avaliar os
processos de criacao de valor em economias globalizadas sao apresentados ao longo
da exposicao condensados em sucessivas caixas metodologicas que, nos diferentes
capitulos, suportam a apresentacao dos resultados da investigagao desenvolvida e a
organizacao da respetiva interpretacao de forma a fundamentar as principais
conclusdes e recomendagdes sobre o papel dos servicos na evolucdo da
competitividade na economia portuguesa .

A analise privilegiada pelo estudo procura, no quadro de uma analise estrutural de
longo prazo, articular diferentes l6gicas visando contribuir para uma maior pertinéncia
da compreensao dos fenbmenos em acdo e uma maior eficacia das intervengdes
publicas e privadas.

Em primeiro lugar encontramos o tratamento da logica da evolucdo da
configuracdo das grandes fung¢ées macroeconomicas, envolvendo o consumo das
familias, isto é, consumo privado e consumo coletivo, a formacao de capital e a
exportacao.

10



Em segundo lugar encontramos, depois, o tratamento da légica da evolucdo da
especializag¢do produtiva setorial, envolvendo as grandes cadeias, mais agregadas, de
producdo e distribuicdo (articulando os segmentos a montante, intermédios e a jusante)
e as fileiras mais finas de bens e servigos, bem como, as diferentes segmentagoes entre
producdo de bens e de servicos, entre atividades transacionaveis e ndo transacionaveis
e entre niveis tecnoldgicos, niveis de intensidade digital, dimensdes concorrenciais e
fatores-chave competitividade.

Em terceiro lugar encontramos, por fim, o tratamento da logica da evolugao das
formas de organizag¢do e coordenagdo microeconomicas, envolvendo a consideracao
da diversidade das estruturas empresariais em termos, nomeadamente, da importancia
relativa dos mercados de referéncia, da expressdo dos principais fatores chave de
competitividade nos grupos de atividades econdmicas mais relevantes e do jogo e
forcas e fraquezas revelado pelas diferentes formas de abertura e insercao
internacional.

ESTRUTURA

O estudo segue uma estrutura de exposicdo que visa habilitar os leitores a
formularem uma compreensao alargada dos fenbmenos analisados oferecendo quer
uma articulagao técnica pedagoégica entre conceitos, medidas e resultados obtidos, por
um lado, quer um enquadramento das realidades nacionais, nas realidades europeias e
internacionais, sempre indispensavel quando um dos focos de interesse e analise ¢ o
tema da competitividade.

A estrutura de exposicdao do estudo visa, também, oferecer uma abordagem
equilibrada entre compreensao e acao, isto ¢, entre a identificacdo dos processos,
problemas e fatores criticos da competitividade e a identificacdo das iniciativas de
estratégia empresarial de politica publica suscetiveis de explorarem eficazmente a
valorizacdo do papel dos servigos na promogdo da competitividade econémica.

A estrutura da exposicao do estudo procura, também, combinar adequadamente
uma sequéncia enquadradora organizada do mais geral para o mais especifico, isto é,
da analise das tendéncias da economia mundial para a analise das tendéncias da
economia portuguesa, da apresentacdo da analise da evolucdo agregada da economia
portuguesa para a apresentacdo da analise da sua evolugao em termos das diferentes a
atividades que a integram.

Areferida sequéncia é prolongada, depois, quer na abordagem da identificagao dos
desafios prioritarios, quer na abordagem das propostas de acdo mais relevantes para a
melhoria sustentavel da competitividade, do tratamento das questdes globais que se
colocam a economia portuguesa, para o tratamento mais especifico das questdes
relativas ao papel do comércio e servicos na competitividade econémica.

A apresentacao do estudo segue, neste quadro, uma organizagao em cinco partes
cujo conteudo se sistematiza a sequir.
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Em primeiro lugar sdo apresentadas as principais transformacdes estruturais
sofridas pela economia portuguesa ao longo das ultimas trés décadas, nomeadamente
ao nivel da configuragcdo da hierarquia das grandes atividades de bens e de servicos,
quer na estrutura da economia portuguesa, quer na alimentacao do esforco de
exportacdo, quer na satisfacdo das necessidades de consumo de residentes e ndao-
residentes, quer, ainda, na formagao de capital, por um lado, e ao nivel da evolugao do
grau de abertura da economia, pelas exportac¢des e pelas importagdes, por outro lado,

Em segundo lugar procede-se a caracterizacdo da evolucdo mais recente da
economia portuguesa depois da criacdo da moeda unica, a informacao disponivel
impde que o periodo considerado tivesse sido o de 1995-2018.

Esta caracterizacao foi feita identificando quer as grandes dinamicas de
transformacao em agao, quer os grandes movimentos de continuidade, seja em termos
globais, seja em termos, mais detalhados, das fileiras e setores de atividade, permitindo
uma avaliacdo do desempenho da economia portuguesa em matéria de crescimento e
nivel de vida.

Sao analisados, também, os tracos principais dos caminhos de internacionalizacao
da economia portuguesa, no plano agregado, global, e no plano das principais
atividades e fileiras, identificando, nomeadamente, naqueles caminhos, os principais
pontos fortes e pontos fracos da economia portuguesa.

Neste capitulo apresenta-se, no tratamento do comércio internacional, quer uma
separacdo entre fluxos brutos e fluxos de valor acrescentado, quer uma determinacao
dos niveis relativos de conteudo importado, presentes nas fungdes macroeconémicas,
que julgamos ser interessante e inovadora no tratamento do papel dos servicos na
competitividade economica.

Em terceiro lugar aborda-se o processo através do qual os servicos se tornaram na
principal atividade na economia portuguesa recorrendo, nomeadamente, a uma analise
de conjunto dos processos de terciarizacdo e auma analise mais fina das caracteristicas
assumidas pelas diferentes atividades terciarias.

A segmentacao dos servicos considerada foi desenvolvida, seja em funcao da
respetiva insercdo na esfera mercantil ou nao transacionavel, do respetivo
posicionamento na orientacao para o sistema produtivo ou para a procura final, seja
em funcdo de contributos para a terciarizacdo mais a superficie ou mais em
profundidade. Neste capitulo estabelece-se, também, a existéncia de desequilibrios nos
ritmos e o alcance dos fenbmenos de terciarizagdo do consumo e de servitizacdo da
producao.

Em quarto lugar sdo apresentados os resultados de uma comparacao internacional
abrangente do posicionamento da economia portuguesa, nomeadamente com outras
economias europeias, nos processos de terciarizacdo e de servitizacdo, seja em termos
globais, seja em termos especificos ao nivel do consumo das familias, ao nivel da
formacao de capital e ao nivel do esforco de exportacgao.
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Em quinto lugar sdo identificados os fatores criticos determinantes da evolucao da
economia portuguesa para a transicao em direcdo a um novo paradigma competitivo
suscetivel de aprofundar a criacdo de valor, reforcando quer o posicionamento nos
segmentos e atividades mais relevantes e eficazes do ponto de vista do valor
acrescentado, quer a interacdo entre producao de bens e de servicos, quer, ainda, a
integragao entre fatores tangiveis e intangiveis. Estes fatores criticos podem inspirar
outras tantas “agendas de acao”, seja ao nivel da estratégia empresarial, seja ao nivel
das politicas publicas, nomeadamente em termos de politicas macroeconémicas e
microecondmicas, e em termos de politicas estruturais, verticais e horizontais.

Lisboa, outubro de 2023

Augusto Mateus
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1. AECONOMIA MUNDIAL ENCONTRA-SE NUMA MUDANGCA ONDE
A INCERTEZA E A CONFLITUALIDADE SE TORNARAM ESTRUTURAIS

Ao longo de cerca de duas décadas, depois de crises financeiras, de saude publica
e politico-militares, de dimensdes verdadeiramente mundiais, e depois de profundas
alteracdes demograficas e geopoliticas, que romperam com muitos dos tragos
estruturantes do século XX, o mundo enfrenta uma reestruturacdao verdadeiramente
global, onde as mudancas economicas se articulam com transformacgdes societarias
mais vastas.

As nossas sociedades e as nossas economias, 0s nossos habitats e os nossas formas
de mobilidade, bem como as nossas instituicbes e os nossos comportamentos,
encontram-se ja, com efeito, num processo acelerado de mudanca pressionado por
disparidades e assimetrias sem precedentes, com tradugao nao s6 nos ritmos das
diferentes atividades econdmicas sujeitas a restricbes e emergéncias de grande
alcance, como, também, nas proprias logicas de organizacdo e funcionamento das
empresas e dos mercados, nomeadamente na configuragcao das condicoes de trabalho,
das cadeias de producdo e das formas de consumo.

O tempo atual da economia mundial é, neste quadro complexo, um “tempo longo”
deincerteza e conflitualidade onde poderao coexistir durante bastante tempo sinais de
crise, de recuperacdo e de reestruturacdo.

Os desafios econdmicos atuais, onde se inclui, necessariamente, uma reflexao
sobre a promocgdo da competitividade econdmica, ndo podem, assim, deixar de ser
encarados por referéncia as mutacdes em curso na economia mundial, muito mais
polarizadas pela construcdao de um futuro incerto e dificil do que por simples
ajustamentos a praticas e regras relativamente estabelecidas.

1.1. APRESENTE MUTAGAO ECONOMICA ESTRUTURAL E ALIMENTADA PELA
CONVERGENCIA DE MULTIPLAS TRANSICOES DE NATUREZA TRANSVERSAL

A mutacdo econémica em curso possui uma dupla dimensao global. Ela é, por um
lado, planetaria, isto é, nao fica as portas de nenhum territorio regional, nacional ou
supranacional, e tem, por outo lado, uma dimenséao societaria, civilizacional, alargada
articulando, nomeadamente, dimensdes politicas, econémicas e sociais.

A revelacao explicita dos limites ecologicos e sociais dos modelos de producao e
consumo vigentes, em articulacdo com a producdo destas fortes assimetrias entre
pessoas, empresas e territorios tem contribuido para instalar uma marca inexoravel de
urgéncia que, pelo seu lado, acelera as proprias mudancas e transformacgaoes.

A identificacdo do cerne das mudancgas em curso exige, em primeiro lugar, uma
referéncia a seis dominios que parecem configurar outras tantas transi¢cdes
transversais, no terreno das grandes realidades econémicas, muito importantes para a
referida aceleracdo. Sdo elas:

» Uma economia muito mais centrada na cria¢do de valor, logo muito menos
focada nas quantidades produzidas.
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Esta economia instala-se através de processos muito mais interativos e globais
(cadeias de valor) e de mecanismos de partilha da riqueza produzida muito
mais complexos (envolvimento crescente de stakeholders diversificados,
enquanto portadores de interesses e opgdes, parcialmente convergentes, que
superam os limites das empresas tomadas individualmente, para além, dos
shareholders, dos detentores do capital, nas suas formas mais “industriais”,
mais “financeiras” ou mais “patrimoniais”).

Esta economia arrasta, ao mesmo tempo, uma nova centralidade do
conhecimento, da criatividade e da propriedade intelectual como jazidas
principais do valor econémico e da competitividade;

Uma organizag¢do do trabalho ndo s6 muito mais centrada em competéncias
evolutivas em ciclos curtos (logo muito afastada das l6gicas quer da mera
“forca de trabalho”, quer mesmo das qualificagbes convencionais
estabilizadas em ciclos longos).

Esta organizacao do trabalho comporta, ao mesmo tempo, um novo e
expressivo passo em frente no aprofundamento e densificacdo da combinagao
entre “maquinas”, “trabalho” e “informacao” ao longo de todas as fases
(prospecao, exploracao, extracdo, producdo, abastecimento, manutencdo,
distribuicao, consumo e gestdo de residuos) de processos econémicos cada
vez mais integrados e circulares.

Esta evolucdo, para alem de fazer “explodir” as fronteiras convencionais das
diversas atividades e operadores econémicos, aproximando-os em torno de
um nucleo-duro comum de praticas de mobilizacdo de recursos especificos
para satisfazer necessidade diferenciadas, revoluciona as préprias condi¢des
de trabalho introduzindo patamares acrescidos de diversidade nas
qualificagcbes, competéncias e rendimentos geradores, pelo seu lado, de novas
formas de instabilidade, inseguranca envolvendo, nomeadamente, migragoes
de longa distancia para atividades menos qualificadas de baixos salarios:;

Uma digitalizagado, alimentada pela capacidade de processamento em tempo
real de quantidades gigantescas de informagdo em ficheiros de dados, voz e
imagens, em documentos e videos, pelo desenvolvimento da computag¢do
cognitiva e pela generalizagdo da utiliza¢do da inteligéncia artificial ou
programavel e das formas de autoaprendizagem das maquinas.

Esta digitalizagao configurar-se-a como verdadeiramente global antes do final
da presente década, nos planos coletivo e individual, nos dominios publico e
privado, nas dimensdes do social e do pessoal, no relacionamento com as
coisas e com os outros, bem como do relacionamento das coisas entre si, no
terreno das mais diversas opera¢des, mas também da respetiva monitorizagao
e vigilancia, abarcando nao s6 a gestdo, a administracao e a decisdo politica,
mas também a generalidade das tarefas quotidianas das pessoas,
nomeadamente como consumidores e como cidadaos.
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A digitalizacao global envolve ndo s6 uma desmaterializacdo sem precedentes
de muitos bens, servicos e atividades, mas, sobretudo, uma configuragao
radicalmente nova da territorializacdo do trabalho e do consumo alimentada
por interacdes alargadas entre o “global” e o “local” suportadas pela
mobilidade mundial da informacaos

» Um sistema energético que, pela primeira vez na historia da humanidade,
tera maltiplas fontes numa gera¢do muito mais descentralizada, embora
tendendo para um predominio progressivo das fontes renovaveis.

Este sistema energético em gestacdo obrigara a uma revisdao global da
configuracdo e gestdo das redes de transmissdo para responder a novas
exigéncias de resiliéncia e comportara multiplas formas de armazenagem,
num contexto de reforco claro da eletrificacdo, consumando uma quase-
revolucao do segmento descendente final da cadeia de valor alimentada pela
proliferacao de redes inteligentes e pela geracdo descentralizada.

Esta aceleracdo da transicdao energética ndo diminuira, no entanto, os
investimentos de investigacdo e inovacdao na busca de novas solugdes
disruptivas sob a pressao das restricoes ecolégicas, nem abrandara as disputas
sobre a intensidade na utilizacdo, e sobre as rendas associadas, dos
combustiveis fosseis;

= Um novo incremento na sustentabilidade, apoiado num movimento alargado
de efetiva descarbonizag¢do, bem para além das fronteiras da indlstria e da
energia, alcan¢ando, nomeadamente, a logistica e a mobilidade e
transformando significativamente ndo so6 a habita¢do, o consumo e o lazer,
como o proprio coragdo das infraestruturas urbanas pela generalizagcdo de
praticas de circularidade, combate ao desperdicio e valoriza¢do dos residuos.

A aceleracdo da descarbonizacdo comportara, necessariamente, quer um
novo equilibrio entre cidade e campo, entre concentracao e desconcentracao,
quer o surgimento de novas formas de habitat e de novos modos de vida,
favorecendo areinvencao das cidades e a hibridizacdo entreourbanoeorural,
nomeadamente;

*  Um movimento no sentido do reequilibrio da globalizagdo alimentado nédo sé6
pelos avancgos na digitaliza¢do e na desmaterializa¢cdo, mas também pela
reavaliagdo da profundidade territorial e da densidade empresarial das
cadeias de valor globais (suscetivel de alterar substancialmente os conceitos
de “offshore” e de “nearshore”).

Este movimento encontra expressao nas formas de compatibilizacdo seja
entre economia real e economia financeira, seja entre riscos e oportunidades?,
seja entre escassez e abundancia de recursos e rendimentos, nomeadamente.
A reconfiguracao da globalizacdao assumira no futuro préximo um papel
determinante na evolu¢cdo da Humanidade, nomeadamente no terreno
absolutamente decisivo do balanco entre conflito e cooperacao.

2 A pandemia, por si s6, ja alterou substancialmente o menosprezo dos riscos sistémicos da globalizacao, nao
apenas humanos, mas também econémicos, sociais, politicos e civilizacionais.
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1.2. A CRISE E A REESTRUTURAGAO DA GLOBALIZAGAO TEM POTENCIADO
A INSTABILIDADE DAS TRANSICOES ECONOMICAS EM CURSO

As realidades econdmicas comportavam, & saida da pandemia, dentro de si e no
seu relacionamento global, disparidades, assimetrias e fragmentacdes pouco comuns,
nas situacdes, caracteristicas, comportamentos e dindmicas dos agentes econémicos e
sociais, que questionam muito diretamente quer a possibilidade de utilizar referenciais
medios na analise, quer a utilidade de pressupor a existéncia de tendéncias espontaneas
de convergéncia e coesdo nos processos de crescimento econémico.

A mutacdo econdmica estrutural vai-se fazendo com um trago muito particular
configurado por disparidades e desigualdades que se vdo alargando e intensificando
para niveis sem precedentes no passado recente. A diversidade econémica expandiu-
se, assim, de forma muito acentuada.

As economias comportarao, no futuro préoximo, com elevada probabilidade, niveis
de assimetria e disparidade bem mais elevados que ndo podem ser confundidos, no
entanto, com meros problemas de reparticao do rendimento.

As transformagoes ja consumadas no século XX| possuem ndo s6 uma clara dimenséo
estrutural, mas configuram, também, um aumento da incerteza e da instabilidade, a vez que
vao tornando irreversivelmente caducas tecnologias e institui¢cdes, modos de producdo e
distribuicdo, formas de socializagdo e afirmacdo individual, sem darem origem a novas
formas e mecanismos suficientemente duradouros, equilibrados e eficazes de organizacao
e regulacdo estavel das sociedades, dos Estados e das economias.

As economias comportardao, no futuro préximo, também com elevada
probabilidade, uma incerteza sera ndo apenas muito maior, mas, sobretudo, de natureza
muito mais estrutural do que conjuntural.

O ciclo relativamente longo que nos trouxe do final do século XX a segunda década do
século XXI, vivido quase sem inflacé@o e até com alguns momentos de deflacéo, fechou-se
repentinamente, a partir do primeiro trimestre de 2021.

Ainflacdo esteve tanto tempo afastada das preocupacdes das familias, das empresas e
dos governos que o seu ressurgimento originou uma estranha inércia comportamental
suscitada por aquela conjuntura longa de estabilidade dos precos e taxas de juro muito
proximas de zero ou mesmo ligeiramente negativas.

Ao nivel da politica macroeconémica das economias mais desenvolvidas, muito em
especial na area do euro, onde se tinha tornado possivel aumentar o endividamento publico
reduzindo, ao mesmo tempo, o peso dos encargos do seu servico com juros, essa inércia
manifestou-se, sobretudo, por uma excessiva criacdo monetaria alimentada pela nova
hierarquia entre politica monetaria e politica orcamental implicita nos programas de
compra de ativos pelo banco central.

Ao nivel das familias e consumidores, isto é, também, ao nivel dos eleitores, onde a
longa prevaléncia de custos imediatos inexpressivos no seu proprio endividamento tinha
operado um forte enviesamento na preferéncia pelo curto prazo, essa inércia manifestou-
se, sobretudo, por niveis demasiado elevados de consumo e investimento (habitacéo) e
demasiados baixos de poupanca nas trajetérias adotadas na recuperacado pos-pandémica.
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O regresso da inflacdo coloca questdes tanto mais complexas quanto se fez-com
pressdes em todas as suas possiveis causas, inflacdo pela procura, alimentada pelos fortes
efeitos dos confinamentos na acumulagdo de uma importante liquidez pelas familias sob a
forma de um misto entre poupanca ndo consumada e consumo em suspenso, inflacao pelos
custos, alimentada pelas fortes alteracdes sofridas pelos mercados internacionais das
principais matérias-primas (nomeadamente fontes energéticas, alimentos nao
processados e minérios e materiais basicos) potenciando a volatilidade de precos
aumentados pelo reforco substancial das rendas publicas nos respetivos mercados
internacionais.

O equilibrio dinamico entre as variaveis reais e as variaveis monetarias, bem mais vasto
do que o inevitavel ajustamento entre niveis de inflagdo em alta e niveis de crescimento em
baixa, marcara a conjuntura econdémica no préximo futuro.

A invasdo da Ucrania pelas tropas da Federacdo Russa nao configura nem um ato
isolado, nem um conflito meramente local. Configura, antes, a instalacdo de uma forte
conflitualidade geopolitica de natureza global que reflete, também, a inadequacdo das
grandes instituicdes internacionais, construidas depois da segunda guerra mundial e
reformuladas depois do fim da “guerra fria”, perante as transformacgdes politicas,
econdmicas e sociais geradas por uma globalizacdo sem precedentes das economias, quer
no seu conteudo, quer no seu ritmo.

A nova conflitualidade geopolitica alimenta-se, também, das novas pressdes sobre os
recursos estratégicos, renovdveis e ndo renovdveis, que envolvem a proépria
sustentabilidade do planeta, isto é, envolve, para além das légicas de reparticdo ou
distribuicdo, uma disputa mais vasta sobre os custos da humanidade para o préprio planeta,
em funcdo dos modelos de producdo e de consumo associados a obtencao e/ou
manutencéo de determinados niveis de desenvolvimento econémico e social.

A crise do modelo prevalecente de globalizacdo ndo pode ser subestimada nem
desligada do aumento da turbuléncia econémica e social e da conflitualidade geopolitica
que se instalou no plano mundial.

A conjugacdo entre a permanéncia de assimetrias econémicas e sociais acrescidas, a
instalacao de um novo ciclo com alguma inflacao persistente e desigual, que pressionara no
sentido de oscilagdes mais significativas nas taxas de cambio, e a manifestacao de maultiplas
expressdes de uma muito maior conflitualidade geopolitica nao deixara de criar um quadro
de forte instabilidade para as transi¢des acima referidas.

A evolugdo econdmica sera muito provavelmente marcada, nas proximas décadas por
uma profunda alteracdo das empresas, dos mercados, dos comportamentos e das politicas
publicas suscetivel de mudar a face do trabalho, da vida urbana e rural, dos mecanismos de
redistribuicdo do rendimento e dos modelos de governangca econdmica local, regional,
nacional, supranacional e mundial.

A identificacao do cerne das mudangas em curso exige, em segundo lugar, uma
referéncia a quatro realidades institucionais de natureza mais transversal, cuja
evolucdo configura e estrutura a agao dos principais “motores” da referida aceleracao.
Sao elas:
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Os territorios, pressionados por uma crescente valorizacao de novas formas
de viabilizacdo das atividades portadoras de presente e futuro (atracao,
incentivo, iniciativa e conservacdo), vao adotando uma nova geometria
variavel das “escalas” e dos “niveis” dos mecanismos de administragdo e
governo, para as pessoas e para as empresas.

Os territorios tendem a configurar-se progressivamente como plataformas de
cooperagao entre empresas, universidades, centros de servicos e tecnologias,
atraindo pessoas com mais talento e melhor preparagao para os desafios do
futuro e servindo a satisfacdo de procuras mais dindamicas, relevantes e
sofisticadas.

Os territorios tendem a ser definidos muito mais pelas suas capacidades de
interacdao e relacionamento com outros territorios, do que pelas suas
fronteiras fisicas, enquanto a digitalizacao e a eficacia logistica vdo reduzindo
drasticamente a relevancia da continuidade geografica.

As cidades constituem um foco decisivo da analise da evolugao dos territorios,
até pela relevancia da sua reorganizacdo e reinvencdo para a promoc¢ao da
sustentabilidade do planeta, muito embora o desenvolvimento de formas de
hibridagdo entre o mundo rural e o mundo urbano pareca comportar novas e
relevantes oportunidades.

No futuro proximo, a qualidade do governo territorial e das suas decisées
dependerd, no essencial, quer do aprofundamento, em dire¢Go a
proximidade, ndo fisica, mas das verdadeiras necessidades identitarias das
populagbes, e do alargamento da escala, em dire¢do a pertinéncia e
relevdncia das formas de cooperagdo construidas com muitos outros
territorios;

Os mercados, tornados mais complexos pela articulacdo entre restricdes
verticais e restricdes horizontais, sofrem novas dificuldades e limites
concorrenciais associados a interacao entre negocios e redes de dimensdes
que se tornam vez mais globais e quadros regulatorios que permanecem com
expressiva base nacional.

Apesar de uma reconsideracao do papel da “proximidade” (fisica, regulatoria
ou cultural) na organizacao das cadeias de abastecimento globalizadas, na
sequéncia dos estrangulamentos revelados pela pandemia, a evolucdo dos
mercados vai alterando substancialmente quer as barreiras a entrada, quer a
as formas de concorréncia.

A regulag¢do dos mercados adquire, no futuro préximo, com este aumento de
complexidade, uma muito maior relevdncia estratégica, exigindo quer uma
maior atenc¢do ao equilibrio dindmico entre equidade e eficiéncia, quer uma
dimensdo de inovagdo institucional suscetivel de gerar nouvas regras e
mecanismos capazes de estimular a concorréncia e proteger os consumidores
sem sacrificar os ganhos de eficiéncia associados as diferentes formas de
integragado vertical de operagdes e atividades;
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Os Estados, questionados, pelo decréscimo da eficacia e sustentabilidade no
desenvolvimento das suas fun¢des de afetacdo, estabilizagao, redistribuicao e
promocao do crescimento, vdo sofrendo uma alteragcao qualitativa substancial
na organizagao e orientagao das suas politicas econémicas e sociais.

Esta alteracdo avanca, seja pela diferenciacdo dos objetivos, seja pela
progressiva inadequacdo dos instrumentos convencionais as novas
realidades, abrindo caminho a uma reconfiguracao mais ou menos global quer
dos contornos das responsabilidades e organizacdo da esfera estatal, quer dos
processos de identificacdo do interesse geral e de promocdo do bem-comum.

As consequéncias sociais dos desafios colocados as democracias que, tendo
aumentado significativamente em quantidade a escala mundial, ao longo das
ultimas geragodes, estdao longe, no entanto, de terem progredido ao mesmo
ritmo, nesse mesmo periodo, em termos de equilibrio e qualidade.

A emergéncia de uma relevante agenda centrada na defesa da ética, da
transparéncia e do combate a corrup¢ao na governagao da “coisa publica”, que
também fez um caminho especifico na governacdo da “coisa privada”,
constitui um bom exemplo da dimensao dalguns dos desafios colocados.

Estas assimetrias e desigualdades, traduzidas também, em défices
expressivos na provisdo e gestdo de bens publicos, nacionais e, sobretudo,
globais ou planetarios, conduziram, mesmo, a inevitabilidade atual de uma
profunda alteragdo e reforma das praticas e instrumentos publicos de agdo,
estimulo, administragdo e requlagdo;

As sociedades confrontadas, para além de uma profunda alteracdo das formas
de trabalho, dos modos de vida e das prioridades de afirmacéao individual, com
uma auténtica “revolucao” dos mecanismos de socializacdo, nomeadamente
na formacdo da “opinidao publica” e na representacdo politica.

Esta revolucao, impulsionada pelo acesso quase universal a internet e pela
generalizacdo da utilizacdo em tempo real das redes sociais, uma e outra sem
precedentes histoéricos civilizacionais, comporta agora dimensdes que estdo a
mudar drasticamente a prépria natureza dos comportamentos humanos e o
papel de institui¢cdes determinantes como a familia ou a escola.

A evolugdo social acentuara, nas proximas décadas, uma forte
desestabilizagdo seja das realidades “intermédias” ou “medianas” (do
consumidor ao eleitor, das “classes médias” as organizagbes de
intermedia¢do profissional, social, cultural e politica), traduzida na
decomposi¢do do respetivo papel estabilizador e aglutinador, seja das
realidades associadas a rela¢do salarial (maior mobilidade e segmentag¢do
profissional, aumento do trabalho independente, refor¢o do trabalho a tempo
parcial e expansdo de multiplas formas de teletrabalho, na vizinhang¢a ou a
longa distdncia), com consequéncias profundas na configura¢do do
individualismo e do sentido coletivo.
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1.3. A COMPREENSAO DOS FENOMENOS EM ACAO COLOCA UM VASTO CONJUNTO
DE DESAFIOS CIENTIFICOS E METODOLOGICOS

Um estudo sobre o papel dos servicos na promocdo da competitividade econémica
coloca, na situagao atual, um vasto conjunto de desafios cientificos e metodolégicos
que nao pode deixar de identificar e enfrentar, seja para conseguir compreender de
forma suficientemente aprofundada novas realidades que vdo mudando a propria
natureza das economias, dos mercados e das empresas, seja para conseguir agir de
forma suficientemente pertinente ao nivel das politicas publicas e das estratégias
privadas, configurando progressos efetivos na acumulacdo e reparticdo da riqueza
produzida.

O presente estudo destaca, pela sua relevancia, trés desafios principais:

A consolidacdo de uma nova articulagdo entre eficacia e eficiéncia, com a
afirmacao da “economia do valor” sobre a “economia das quantidades”.

Esta nova articulacdo obriga a distinguir entre fluxos econémicos liquidos e
brutos nos processos de criacdo e reparticao da riqueza e a considerar, em
articulacdo com a globalizacdo dos mercados, a configuracdo de novas
economias de rede e de aglomeracdo geradoras de custos marginais
decrescentes e de ganhos de produtividade, bem para aléem da estrita eficiéncia
técnica dos processos economicos individualizados, muito mais ancorados
nas interagdes colaborativas entre multiplos fatores produtivos, multiplas
estruturas empresariais e multiplas competéncias e qualificacdes.

O dinamismo dos mercados vai revelando, desse modo, quer a afirmacao de
novas formas de concorréncia, muito mais configuradas por restricoes
verticais internas as cadeias de investigacdo, producao e distribuicdo mais
alargadas e com ciclos de vida mais curtos, quer a afirmacdo de novas formas
de competitividade, muito menos configuradas pelo estrito custo e muito mais
associadas a inovacao, diferenciagdo e qualidade, permitindo uma muito
maior integracdo entre bens e servicos que tem vindo a transformar os
segmentos a jusante das cadeias de valor em especial nos bens de consumo
duradouros estruturadores do dinamismo dos estilos de vida;

O surgimento, difusdo alargada e valorizacao de novos fatores competitivos e
de novos ativos de natureza intangivel.

A afirmacdo do intangivel na estruturacdo das economias, que ja reduziu
drasticamente a expressdo das simples mercadorias nos bens e servicos
produzidos, corresponde a uma nova articulagao entre conhecimento, cultura
e criatividade que, no consumo, faz convergir expressoes do “ter” e do “ser”
em experiéncias customizadas e alarga o papel dos proprios consumidores a
esferas da producdo e distribuicdo em atividades de partilha de casas,
equipamentos e outras infraestruturas e bens duradouros (alojamento local,
transporte), reutilizacdo de bens (usados) e de interacdo em redes (producao
descentralizada de energia), por exemplo.
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As economias modernas ja nao podem ser adequadamente compreendidas
como meros espagos de producdo material de mercadorias pouco
diferenciadas, com base na mobilizacdo de meras quantidades fisicas de
fatores de producao relativamente homogéneos (“terra”, “capital” e
“trabalho”).

As consequéncias da utilizacdo desse paradigma, antigo e estreito, tendem,
nomeadamente, a conduzir a uma errada avaliacdo do valor econémico
efetivamente criado, bem como a uma desvalorizagao do papel da acumulagao
e desenvolvimento do capital intelectual, tecnologico e humano, muito para
além dos ativos fisico., e do contributo de outras formas de “capital” (ativos
acumulaveis portadores de valor), como, por exemplo, o capital cientifico,
cultural, social, patrimonial ou institucional.

O intangivel em expansao aporta, num mundo mais complexo e mais afluente,
com mais possibilidades, uma nova dimensao na compreensao da natureza do
investimento e da acumulagao de recursos produtivos, muito mais associada
ao aumento do potencial criativo do futuro do que a limitacdo do nivel de
consumo do presente, pela limitagao da acumulagdo de bens tangiveis;

A acumulagdo de crescentes dificuldades e limitagées, na avaliagdo e medida
do crescimento das economias e do bem-estar das popula¢des, polarizada
pelos indicadores convencionais associados ao PIB.

Os indicadores agregados viabilizados pela construcdao dos sistemas de
contabilidade nacional conheceram uma larga difusdo e permitiram durante
boa parte do século XX orientar as politicas econémicas de regulagao
conjuntural e crescimento esclarecendo com suficiente sucesso e rigor os
grandes contornos das principais variaveis macroeconoémicas, das suas
variagbes em termos reais e nominais e dos seus efeitos nos ritmos de
crescimento econémico e nos niveis de rendimento.

A base da resiliéncia desta avaliagao centrada na evolucdo do PIB e do PIB per
capita foi suportada pela forte homogeneidade associada ao mundo das
mercadorias e pela reduzida complexidade associada as interacdes entre
producdo, despesa e rendimento numa macroeconomia hibrida, ora fechada,
ora aberta.

A macroeconomia internacional comportando “jogos” menos cooperativos
entre o capital “financeiro” e o capital “industrial” tornou-se bem mais
complexa, enquanto os produtos foram perdendo a homogeneidade das
simples mercadorias e ganhando sucessivas formas de diferenciacdo, em
especial as formas de customizagao de massa viabilizadas pela digitalizacao.

As dificuldades e limita¢des da contabilidade nacional acima referidas foram
significativamente aumentadas por movimentos expressivos de segmentacao
e diferenciacao, a escala nacional e internacional, que obrigam a desenvolver
novos indicadores agregados bem mais pertinentes num quadro de forte
desigualdade e fragmentacao econdmica e social.
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1.3.1. A“ECONOMIA DO VALOR” AFIRMA-SE SOBRE A “ECONOMIA DAS
QUANTIDADES”

Os processos de crescimento econémico, bem como as dindmicas econémicas
mais globais envolvendo quer a producao, a distribuicdo e o consumo, quer a criagdo e
reparticdo da riqueza, comportam, cada vez mais, o desenvolvimento e utilizacao de
fatores e ativos intangiveis que, desse modo, vdo ganhando crescente relevancia na
explicacdo e compreensao dos contornos e caracteristicas assumidas por aqueles
processos e dinamicas.

A afirmacdo da economia do valor sobre a economia das quantidades néo significa,
no entanto, um mero processo de substitui¢cdo, onde a segunda cederia o seu lugar a
primeira, mas antes, uma progressiva e complexa mistura entre fatores tangiveis e
intangiveis que exige uma nova combinagao entre a eficiéncia na mobilizagao dos
primeiros (por referéncia aos respetivos custos de producdo) e a eficacia na
mobilizacao dos segundos (por referéncia a respetiva geragao de valor através das suas
qualidades diferenciadoras).

A “economia das quantidades” surgiu como uma economia centrada na producao
de mercadorias relativamente homogéneas e indiferenciadas e fortemente
individualizadas, seja ao nivel dos bens, seja ao nivel dos servicos, alimentando, desse
modo, uma notoria diferenciacdo entre a “industria” e os “servicos” (pela cor dos
“colarinhos”, pela localizagdo das atividades nos espacos urbanos, pelo estatuto no
trabalho ou pela posicao social dos respetivos protagonistas).

A “economia do valor” surge, pelo seu lado, como uma economia centrada na
producao de solugdes e experiéncias diferenciadas e diferenciadoras (“customizadas”,
isto é, flexiveis sem deixarem de ser massificadas), quer pela integracao crescente entre
bens e servigos que se complementam, quer pelo ativismo crescente dos consumidores
na organizacao dos segmentos mais a jusante das cadeias de producgao e distribuicao,
forcando a sua renomeacdo como “cadeias de valor”.

O indiscutivel declinio da dimensao e da relevdancia das simples mercadorias nas
“economias do valor”, onde se assiste a ndao menos indiscutivel ascensdo da relevancia
da cultura e da criatividade como fatores competitivos, nao significa, no entanto, que
elas possam ser concebidas como economias mais subjetivas ou virtuais, uma vez que,
enquanto “economias reais”, comportam uma base material decisiva (continuando a
satisfazer necessidades humanas e sociais evolutivas e continuando a gerar problemas
dramaticos de sustentabilidade associados a utilizacdo dos recursos naturais do
planeta) e fornecem toda a informacdo objetiva necessaria para o funcionamento
concorrencial dos mercados e das transagoes.

O declinio da relevancia das meras mercadorias encontra o seu terreno principal
de afirmacao no trabalho, onde a distancia entre o mundo da “mdo-de-obra” e o mundo
do “capital humano” é tao grande quanto a distancia entre a “forca” suportada por
qualificagbes genéricas duradouras adquiridas por formagbes iniciais e as
“competéncias” especificas suportadas por niveis de educacdo muito mais intensos e
por qualificacdes especializadas menos duradouras mantidas por formacdes ao longo
da vida ativa.
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Os servicos tornam-se, assim, uma peca central na afirmacao da “economia do
valor” sobre a “economia das quantidades”, ganhando forca, seja na reorganizacao dos
modelos de consumo, seja na reorganizacdo dos modelos de producdo, onde as
tecnologias de informacao alargaram o alcance da inovacdo e da diferenciacao.

A reorganizacdo das economias, tornou-se, depois da pandemia, mais ampla e
mais necessaria, refletindo uma nova consciéncia dos desequilibrios gerados quer pelo
aprofundamento da globalizagao, quer pelos efeitos das varias formas de economia
baseada no conhecimento no contetdo do emprego.

As tendéncias de digitalizacdo e descarbonizagdo mantiveram-se, neste quadro,
mas foram alargadas a renovacao dos paradigmas de producdo e de consumo visando
a mitigacdo, pelo menos parcial, dos graves problemas de inclusdao social e de
sustentabilidade planetaria entretanto manifestados, impulsionando ainda mais o
declinio da “economia das quantidades”. Os movimentos da servitizacao da producao e
da terciarizagdo do consumo tendem, assim, no quadro atual, ndo a somar-se
sequencialmente, mas a conhecerem uma crescente interacdo e integracao,
multiplicando, desse modo, os respetivos efeitos transformadores das estruturas
econdmicas e sociais.

A producao e distribuicdo de bens e servigos vai-se tornando, assim, muito mais
complexa e hibrida originando o surgimento de multiplas “economias de rede” onde o
acesso ao conhecimento e a tecnologia, a montante, e o acesso a rapida identificacao
da evolucgao das necessidades humanas e das tendéncias prevalecentes nas procuras,
a jusante, adquirem uma relevancia decisiva para redefinir, de forma, muito nitida as
proéprias fronteiras dos principais negocios e atividades econémicas.

Os “servicos” entram na “industria”, tal como a “industria” entra nos “servicos”,
enquanto a “logistica” se alarga para a frente e para tras, densificando as redes de
distribuicdao, enquanto as formas de intermediacdo, nomeadamente comerciais,
procuram crescentemente articular a defesa das margens com a oferta de novos
servicos.

A afirmacdo da “economia do valor” deve muito a generalizacdo da “economia da
informacdo” a um ritmo bastante rapido, entretanto acelerado pela “internet das
coisas” que, em articulacdo da “internet das pessoas”, ja converteu a producao,
aquisicao, difusao e tratamento da informacdo, com o suporte da computacao
cognitiva, da inteligéncia artificial e em geral do que se convencionou chamar “Big
Data”, numa tarefa central a todas as atividades econémicas.

A “economia de valor” privilegia, ainda, a utilizacdo eficiente dos recursos e a
obtencdo anhos de produtividade, decorrentes da existéncia da utilizacdo de recursos
mais distintivos, qualificados e diferenciados que exigem uma atencdo mais completa
as relacdes custo-margem e preco-qualidade na criacdo de valor.

A evolucdo econémica aqui descrita, cobrindo nomeadamente a transicao para o
século XXI e as suas duas primeiras décadas, articulou-se, no mundo dito
industrializado com uma evidente reducao do ritmo de crescimento econémico medido
pelo indicador convencional do PIB a precos constantes.
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A hipdtese da entrada numa era de estado estacionario (steady state), sempre
concebida para chamar a atencdo para os limites do crescimento econémico, com base
em analogias mais ou menos fortes com os modelos da fisica, voltou, assim, a ganhar
adeptos na atualidade, até porque os efeitos da globalizacdo num crescimento muito
mais rapido do mundo dito emergente sao tao evidentes quanto a quebra do ritmo de
crescimento do indicador do “produto potencial”’, nomeadamente nas economias
desenvolvidas mais envelhecidas.

Estamos, sequramente, perante alteragdes substanciais quer no conteudo, ritmo e
limites do crescimento econdmico real, mas também seguramente, perante falhas e
perda de pertinéncia dos indicadores convencionais dos sistemas de contas nacionais,
cuja meritéria melhoria ndo tera sido suficiente para acompanhar aquelas alteragdes.

O estado de estacionario, assumido em certos modelos econémicos ganha, aqui,
outra interpretacdo diante a tendéncia de afirmacao da “economia do valor” sobre a
“economia das quantidades”, assumindo-se que pode existir uma certa estagnacgao da
quantidade de mercadorias produzidas e vendidas (bens e servicos), mas nao,
necessariamente, da riqueza produzida e distribuida, que poderia continuar a aumentar
com os incrementos de qualidade na producao e distribuicao, seja na utilidade dos seus
produtos respondendo a diferenciacdo das procuras e das necessidades, seja no
respetivo contributo para o progresso na sustentabilidade do planeta.

A “economia do valor” é alimentada, por fim, pelos processos transversais de
desmaterializacao, pela diferenciacdao dos produtos alargando substancialmente as
formas de customizacdo de massa, na producao e na distribuicao e pelo reforco da
dimensao intangivel na defini¢ao e valorizagao dos bens e servigos.

A dimensdo intangivel, que ¢é decisiva na afirmacdo da “economia do valor”, tem
sido reforcada pelo alargamento da difusdo das solu¢des de mérito, através da sua
integracdo em narrativas de acdo positiva, nomeadamente nos dominios, social,
ambiental e ético.

A multiplicagao dos fatores e formas de diferenciacao, associada a “economia do
valor”, traduziu-se, assim, como vimos, numa reducdo muito importante do papel e
peso das simples mercadorias.

1.3.2. A AFIRMAGAO DO “INTANGIVEL” TORNOU-SE DETERMINANTE NA EVOLUGAO
DA COMPETITIVIDADE DAS EMPRESAS E DOS TERRITORIOS

O valor cria-se e afirma-se crescentemente pelas interacdes propiciadas pelos
fatores intangiveis e ndo tanto pelas caracteristicas e funcionalidades isoladas
incorporadas nos produtos.

Os fatores chave da promocdo da competitividade econdmica sao, nas condicoes
de producdo e concorréncia vigentes, moldados crescentemente por ativos intangiveis
de natureza muito diferente daquela que se podia alcancar por investimentos em capital
fisico propiciadores de um progresso tecnolégico relativamente estavel e duradouro,
numa envolvente empresarial onde a eficiéncia produtiva se difundia alargadamente.
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A competitividade ndo se “compra” nem se “vende”, ndo se “aprende” nem se
“ensina”, adquire-se, ou ndo, em processos concorrenciais concretos que dao vida aos
sucessivos encontros, por vezes tumultuosos, por vezes mais calmos, entre as
condi¢bes de desenvolvimento das tecnologias, a organizagdao e dimensao dos
mercados, a disponibilidade dos materiais e as formas histéricas assumidas pelas
necessidades humanas e sociais que configuram as procuras.

A competitividade, muito mais “processo” do que “estado”, reflete, sempre, numa
dimensdo de médio-longo prazo, as caracteristicas pertinentes da interacao das duas
principais formas de coordenagao econdémica, a “empresa” e o “mercado”. A evolucao
mais recente das economias orientou essa pertinéncia para dois terenos de mudanca
simultaneamente mais complexos e exigentes. O primeiro corresponde a um
reequilibrio entre inovacgao e diferenciacao, enquanto o sequndo corresponde a um
reequilibrio entre concorréncia e cooperacao.

A natureza da envolvente vigente da competitividade econdémica permite, também,
compreender, quer a nova relevancia assumida pelos “servicos” nos dois reequilibrios
atras referidos, quer a importancia de incluir nas politicas publicas de competitividade
uma dimensao estratégica, no respetivo horizonte, e um foco em acdes colaborativas
comuns, no respetivo contetdo.

Esta perspetiva inclui oticas tdo distintas e relevantes como a configuracdo do
proprio mercado de trabalho onde se afirma a ja referida centralidade do capital
humano suportada pela combinacdo de competéncias formais estruturadas pelos
processos de educacdo e formagao profissional com competéncias soft adquiridas no
mundo do trabalho, o papel dos servicos na diferenciacdo dos bens ou novas
preocupagdes que os agentes econémicos incluem nas suas estratégias de negoécio e
producdo (sustentabilidade, cultura, tecnologia, criatividade, conhecimento...).

As economias com maior densidade e concentracao de fatores e ativos intangiveis
comportam caracteristicas proprias que as afastam significativamente das economias
centradas nos fatores e ativos tangiveis, quer nas logicas de investimento, quer nas
formas de gestao do capital humano, quer nas escolhas estratégicas de localizacdo
fisica das atividades e de posicionamento concorrencial nos mercados, quer, ainda, nos
modelos de financiamento e acumulacado de poder econémico.

Podemos distinguir® quatro grandes caracteristicas transversais as diferentes
realidades intangiveis, nomeadamente no plano da sua racionalidade microeconémica:

= Os ativos intangiveis sdo muito mais facilmente escalaveis, partilhando
mesmo um certo tipo de “ubiquidade”.
Os intangiveis possibilitam a respetiva utilizacdo simultdanea em multiplas
localizagbes, nomeadamente no terreno do marketing e da relacdo com os
clientes, uma vez que podem ser utilizados muitas vezes com baixos custos
sendo particularmente sensiveis aos efeitos de rede (conhecimento,
investigacdo, marcas, procedimentos, ...);

3 Seguindo a sistematizacao particularmente bem conseguida por Haskel e Westlake, 2018.
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= Os ativos intangiveis sdao mais especificos a empresa e ao negécio onde se
desenvolvem e acumulam, configurando “custos afundados” dificilmente
recuperaveis.

Os ativos intangiveis constituem ativos mais “presos” a empresa que os detém
estando, portanto, sujeitos a uma mobilidade muito reduzida imposta pelos
fortes limites a respetiva transacgao.

Os ativos intangiveis aumentam, desse modo, a incerteza e o risco, limitando,
também, o acesso aos financiamentos, envolvendo recursos préprios mais
expressivos, e exigindo estratégias empresariais mais sélidas e orientadas para
a consolidacdo da competitividade num horizonte de prazo mais longo;

= Os ativos intangiveis sdao geradores de significativas externalidades,
nomeadamente daquelas que resultam das interacdes inovadoras em
processos e produtos ao longo das cadeias de valor.

Os ativos intangiveis sdo sujeitos a um escrutinio mais estreito por aqueles que
os produzem ou desenvolvem, seja excluindo outros de a eles aceder
gratuitamente, nomeadamente através de uma protecdo da propriedade
intelectual, seja através da construcao de formas de partilha relativamente
equilibradas dos seus efeitos, nomeadamente dos efeitos de aglomeracao,
onde o dinamismo registado pelas cidades que os acolhem, apesar das suas
conhecidas deseconomias de escala, associadas ao congestionamento,,
constitui um bom exemplo;

= Os ativos intangiveis sao portadores de significativas sinergias, permitindo
acelerar o desenvolvimento tecnolégico e o ritmo de inovacdo com uma
pertinéncia acrescida pela ligacdo as dinamicas da procura.

Essas sinergias, surgidas de formas mais intensas de interagdo no mundo
empresarial, vieram alargar drasticamente os processos de fertilizacao
cruzada no progresso tecnologico, ja presentes no mundo dos ativos tangiveis
(com exemplos tdo fortes quanto os avancgos da produtividade na agricultura,
com o suporte dos produtos quimicos, na produc¢ao industrial com o suporte
da eletrificacao ou nas industrias mecanicas com o suporte da eletronica).

O florescimento dos modelos de inovacao aberta que juntam ideias,
conhecimentos e experiéncias através de processos de serendipidade
particularmente eficazes, constitui um bom indicador da relevancia alcancada
pela partilha de valor nas economias mais ricas em fatores competitivos e
concorrenciais de natureza intangivel.

Essas caracteristicas tendem, de um modo geral, a produzir trajetérias de
progresso econémico onde se misturam elementos amplificadores das capacidades de
criacdo de valor, elementos amplificadores do risco associado quer ao investimento
intangivel, quer a maior contestabilidade dos atributos diferenciadores dos fatores
intangiveis, e, ainda, elementos indutores da necessidade de partilha com outros do
valor gerado.
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A cultura, no sentido amplo que incorpora a articulacdo entre patriménio e
criatividade, constitui um motor de grande relevdncia no desenvolvimento de
ambientes de inovacgdo. Poucas dimensdes influenciam tanto a génese da criatividade
nas economias como setores culturais dindmicos e vigorosos encontrando no encontro
de procuras e ofertas crescentemente qualificadas poderosos estimulos.

O investimento na cultura e na criatividade complementa o investimento na
ciéncia, no conhecimento e na tecnologia, surgindo os servicos como um instrumento
relevante da capacitacao dos cidadaos, pelo enriquecimento cultural, pela promocao da
criatividade, importante no desenvolvimento das soft skills, e, desse modo, no préprio
desenvolvimento da inteligéncia empresarial, base fundamental da construcdo de
novos fatores de competitividade sustentaveis.

A possibilidade de gestagao efetiva de um novo paradigma de desenvolvimento
econdmico, beneficiando da difusdo de uma alianca alargada entre a criacao de mais
valor e a utilizagao mais intensa de ativos e fatores intangiveis, esta, por isso,
fortemente alicercada no contributo que o grupo dos servicos mais qualificados e
distintivos podem gerar um crescimento econémico menos “pesado” em recursos nao
renovaveis e mais “rico” em dimensdes suscetiveis de capacitarem os proprios
consumidores.

O papel renovado dos servicos associado a difusdo da alianga entre “valor” e
“intangivel” é estimulado pela relacao diversificada que estabelecem com outros
setores e atividades, pelas externalidades positivas transversais que promovem, pela
capacidade de atrair talentos especialmente vocacionados para a promocdo de
interagdes entre procura, producao e distribuicado, pelo contributo para os processos de
produgao e partilha de conhecimento e, acima de tudo, pelo contributo para a qualidade
de vida e sustentabilidade em multiplos dominios.

A exploracao da aliancga entre “valor” e “intangivel” sugere um quadro de reflexao
onde o surgimento de uma nova agenda de crescimento sustentavel pode ganhar
viabilidade e onde o foco na produtividade-valor e na competitividade nao-custo devem
ganhar protagonismo. A necessidade de reorganizacdo das economias, perante a
convergéncia de sinais de crise muitos diversificados, apresenta-se cada vez mais
como um processo mais proximo de uma transformacao relativamente global, do que
de uma simples e limitada recuperacao.

A referida convergéncia entre o tangivel e o intangivel expressa-se ao nivel do
tecido empresarial, onde o orienta a sua evolucdo em direcdo ao surgimento de novos
operadores de servicos, no setor terciario, que suportam e complementam as atividades
de outros operadores do setor primario e do setor secundario, bem como ao nivel do
tecido social, onde essa mesma convergéncia tem surgido, também, na criacao de
propostas de valor mais completas para os consumidores

O reconhecimento de uma nova centralidade do papel dos servicos numa
estratégia de desenvolvimento econémico e social, tem subjacente as transformacdes
econdmicas identificadas e a importancia de fomentar a competitividade, a
produtividade e o crescimento econémico a luz de fatores mais complexos e exigentes,
onde o setor terciario tem um papel crucial.
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1.3.3. OSINSTRUMENTOS CONVENCIONAIS EVIDENCIAM LIMITAGOES CRESCENTES
PARA AVALIAR O CRESCIMENTO ECONOMICO E O BEM-ESTAR

O “PIB” e os sistemas de contas nacionais que suportam o seu calculo, nascidos nos
anos 30 do século passado pela convergéncia de multiplos trabalhos pioneiros, com
relevo especial para o contributo pragmatico e eficaz de Simon Kuznets, podem ser
considerados como uma das varias invenc¢des arrojadas produzidas no século XX.

Com efeito, consequir sintetizar a evolucdo da dimensdo de uma dada economia
através de um unico indicador agregado constitui uma realizacdo muito relevante:
Samuelson e Nordhaus, no seu Economics, um dos livros de texto universitarios mais
divulgados e lidos, reconhecem com clareza o seu papel de “farol” das politicas
economicas de estabilizacdo e crescimento?.

O “PIB” conheceu, desde a sua invengao, no quadro da progressiva instalacao de
sistemas de contabilidade nacional, uma longa histéria onde foi “ganhando”,
nomeadamente:

= Nos anos 40 do século passado, uma compatibilizacdo mais soélida entre as
Oticas da producdo, do rendimento e da despesa;

= Nos anos 50 e 60, uma melhor identificacao das fontes do crescimento, da
evolugao dos stocks de capital e da natureza das relacdes interindustriais;

= Nos 70, um melhor tratamento da inflacdo, que, entretanto, acelerara
significativamente, fornecendo estimativas do crescimento econémico real,
isto ¢, ajustado da inflagcao;

= Nos anos 80 e 90 um claro mergulho na economia internacional estimando
mais adequadamente o efetivo contributo do comércio internacional de bens e
servicos em economias que tinham ja deixado de poder ser pensadas como
economias fechadas;

*= Mais recentemente, progressivas melhorias no tratamento dos avangos de
qualidade na estimativa dos precos e do output em atividades sujeitas a fortes
ritmos de inovacdo (como no caso dos computadores), no tratamento da 15D
como investimento, no tratamento do output do setor bancario, para referir
alguns dos marcos mais relevantes®.

O “PIB”, seja enquanto conceito, seja enquanto indicador de medida, é hoje um “ser”
com mais de oitenta anos, encontra-se envelhecido e, muito provavelmente,
irremediavelmente ultrapassado, seja na sua capacidade para medir adequadamente o
crescimento econémico, nomeadamente com os paradoxos de produtividade gerados
pela alteracdo radical dos fatores de criacao de riqueza atualmente em acao, seja na sua
capacidade de contribuir para ajudar a medir o bem-estar das populacdes,
nomeadamente com as assimetrias e desequilibrios atualmente prevalecentes nas
condicdes de vida.

4 “Without measures of economic aggregates like GDP, policymakers would be adrift in a sea of unorganized
data. The GDP and related data are like beacons that help policymakers steer the economy toward the key
economic objectives”.

5 Sobre a “historia” do PIB podem ver-se com interesse, nomeadamente, Coyle, 2016 e Landefeld, 2000.
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A pressdo sobre o “PIB” ¢, assim, nos nossos dias real e crescente, mas nem sempre
respeitosa dos seus contributos e da sua ainda muito importante utilidade.

A hipotese de existir um desfasamento relevante entre o envelhecimento do “PIB”
e ajuventude dos paradigmas econémicos em rapida emergéncia e afirmacao é realista
e objetiva, mas a solugao s6 podera ser encontrada na renovagao dos sistemas de
contas nacionais, no plano dos conceitos, das metodologias e, sobretudo, da natureza
e quantidade de informacdo a mobilizar e a tratar para obter os indicadores adequados.

O relatério da Comissao Sen-Stiglitz-Fitoussi®, sistematizando com rigor os limites
da visdo convencional centrada no crescimento do PIB, seguido pelos resultados do
programa de trabalhado lancado pela Comissao Europeia e pela OCDE?, abrindo pistas
para tratar, articuladamente, a renovacgao dos indicadores de crescimento e bem-estar
econdémico, representam um exemplo relevante do respeito com que o “velho” “PIB”
deve ser tratado.

As economias atuais estruturam-se através da globalizacdao dos mercados e das
cadeias de valor, utilizando intensivamente a digitalizacao para revolucionar o mundo
do trabalho, concentrando e dispersando muitas tarefas e separando crescentemente
a localizagao fisica e a integracao digital das atividades econémicas produtivas. Nestas
economias os consumidores vdao assumindo novos papéis e fungdes estando proximos
de assumir em varias atividades um novo-estatuto hibrido de consumidores e
produtores. Nestas economias a economia financeira afirmou-se sobre a economia
real, alterando substancialmente as dinamicas de inflagcao/deflacdo e de mutagao dos
precos relativos.

6 Comissao dinamizada em 2009, pelo entao Presidente da Franca, Nicholas Sarkozy.
7 A agenda “GDP and Beyond”.
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2. AECONOMIA PORTUGUESA MUDOU NA SUA COMPOSICAO
DE ATIVIDADES E NA RELAGAO DO MERCADO DOMESTICO
COM AS FORMAS DE ABERTURA EXTERNA

O estudo do papel do comércio e servigos na competitividade econdémica, situados
os grandes contornos das transi¢cdes econémicas em curso a escala mundial e as razdes
explicativas da persisténcia de uma conjuntura longa de elevada conflitualidade e
instabilidade, requer uma analise da transformacdo estrutural sofrida pela economia
portuguesa ao longo das ultimas décadas.

A economia portuguesa chegou ao presente momento de crise e reestruturagao da
globalizacao depois de uma trajetoria de mudancgas internas fundamentais, seja no
plano do seu sistema politico, seja das suas relagoes internacionais.

A evolucao da economia portuguesa, ao longo dessa trajetéria de cerca de meio
século, fornece relevante evidéncia empirica para desaconselhar reflexdes demasiado
genéricas e insuficientemente especificadas, na selecdo de prioridades e caminhos
(objetivos e medidas em linguagem técnica) para as politicas de competitividade.

A evolucdo da economia portuguesa neste periodo comporta, também, a
manifestacdo de importantes continuidades e mudancas, apenas parciais, que se
conjugaram com a persisténcia de certos tragos particulares no comportamento dos
agentes econdmicos e politicos (como um nivel relevante de aversao ao risco, um
escasso numero de parcerias publico-privadas materializadas com sucesso, uma
enorme dispersao de incentivos publicos e beneficios fiscais articulada com niveis de
evasdo também elevados ou uma clara preferéncia por horizontes de curto prazo, para
situar apenas algumas dos mais visiveis), para reduzir a coeréncia e gerar desequilibrios
no crescimento e desenvolvimento efetivamente alcangados .

A evolucdo da economia portuguesa ao longo deste periodo conheceu uma
trajetéria caracterizada pela concretizacdo de oportunidades fundamentais de
progresso politico econémico e social, como a descoloniza¢do e a democratizacdo,
implantando um estado de direito democratico, ou como a adesao Europeia, tornando-
se estado-membro de uma Unido Europeia (entdo CEE) em busca de sucesso em
processos tao diversos, combinando alargamento e aprofundamento, como a
montagem de um sistema de fundos estruturais, a realizacdo do grande mercado
interno europeu, a introducdo da moeda Unica e a concretizagdao da UEM.

A democratizacdo, a adesao europeia e a participacao na globaliza¢ao trouxeram
oportunidades tao relevantes quantos riscos a elas associados. Estas oportunidades de
desenvolvimento econémico comportaram, todas, a forma de processos
sucessivamente mais exigentes onde, na auséncia de progressos estruturais
suficientes, a dimensdo dos riscos envolvidos tende a mitigar os resultados e a
aumentar os desequilibrios.

A trajetoria evocada mostra, bem, como foi mais facil montar a base de um estado
social ou alargar o acesso a educacgao do que garantir a sustentabilidade da seguranca
social e do servico nacional de saude, perante uma demografia adversa ou melhorar
generalizadamente a produtividade e a eficiéncia coletiva.
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A trajetoria evocada também mostra como foi mais facil a convergéncia com os
niveis medios de rendimento europeus, como “pais da coesdo”, antes da vigéncia da
Unido Econdmica e Monetaria e do Pacto de Estabilidade e Crescimento ou da partilha
dos fundos estruturais de investimento europeus na sequéncia do alargamento aos
paises do centro e leste europeu, entdo com custos salariais nominais bem mais baixos.

A trajetoria evocada mostra, ainda, como tem sido mais facil alargar a participacao
no comércio internacional quando medido em fluxos brutos do que em fluxos de valor
acrescentado, isto é, como tem sido mais dificil ndo deixar subir o contetdo importado
das exportacdes ou sobretudo quao elevados foram os custos do ajustamento
econdmico e financeiro a crise financeira internacional e a crise da divida soberana na
Europa do sul.

A economia portuguesa sofreu, ao longo desta trajetoria, uma melhoria global
relevante que, no entanto, nao a torno, no plano qualitativo, nem menos vulneravel,
nem mais sustentavel. O “jogo” das oportunidades e riscos trouxe custos de
ajustamento elevados e oscilagdes importantes.

Seria tao errado ndo reconhecer o evidente progresso econdémico e social de
Portugal e a ampla dimensdo estrutural dos resultados econémicos alcancados, ao
longo desta trajetoria, quanto nao reconhecer que, nalguns dominios econémicos
criticos (como a produtividade, a divida, o investimento produtivo, a coesao social, por
exemplo) a margem de manobra e as opgdes possiveis se reduziram muito
substancialmente. Nao esta tanto em causa a “deficiéncia” do passado quanto a muito
maior exigéncia e dificuldade do futuro.

A transformacdo estrutural da economia portuguesa, quer nos modelos de
producdo, consumo e exportacao, quer na hierarquia dos contributos das diferentes
atividades para a criacao de riqueza, apesar de ser efetiva, ndo deixa de questionar
frontalmente os limites e desequilibrios do crescimento econémico prevalecente, seja
na sua natureza (demasiado extensivo, insuficientemente inovador e suportado por
ganhos de produtividade nem generalizados, nem cumulativos), seja no seu ritmo
(inferior ao necessario para permitir uma convergéncia efetiva no contexto europeu).

A transformacgao estrutural da economia portuguesa fez-se através de dois
movimentos principais, um primeiro movimento ao nivel da especializacdo nas
atividades econémicas e um segundo movimento ao nivel das formas da sua abertura e
insercdo externa, que foram expondo as empresas a concorréncia internacional e
facilitando, ao mesmo tempo, a modernizacgao da sua organizacao e gestao.

Estes dois movimentos, que serdo sucessivamente analisados no presente capitulo,
embora tenham comportado multiplas intera¢des, nunca foram coerentemente
combinados e articulados de forma suficientemente coerente e completa, nem no plano
das estratégias empresariais, nem, sobretudo, no plano das politicas publicas.
Originaram-se, assim, significativas formas de desarticulagdo entre a expansdo do
mercado doméstico e o reforco da internacionalizacdo, que se traduziram em
desequilibrios fragmentacdes e dificuldades que reduziram, significativamente, quer a
produgao de sinergias no desenvolvimento dos fatores competitivos mais relevantes,
quer a possibilidade de uma melhoria sustentada da remuneracao do trabalho.
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A sistematizacdo das principais caracteristicas da transformacao estrutural da
economia portuguesa ao longo das ultimas trés décadas® é aqui desenvolvida com base
em conceitos, indicadores e instrumentos especificos de analise, nomeadamente
através da construcao de um sistema de secgdes produtivas (cf. caixas metodologicas 1
e2).

O nivel de decomposicao do sistema produtivo considerado (45 ramos de atividade)
permite combinar as diversas taxonomias mais vocacionadas para analisar a
configuracdo da especializacdo setorial, das cadeias de abastecimento, producdo e
distribuicao (cf. Caixa metodologica 3) e dos fatores de competitividade, a um nivel
suficientemente desagregado, quer na industria, quer nos servicos.

A analise desenvolvida combina, por um lado, as dimensdes macroecondémica,
mesoecondmica e microeconoémica, isto é, procura articular os comportamentos dos
agentes economicos, assumidos em condi¢bes concorrenciais e regulatorias
especificas, com os resultados alcancados para o conjunto da economia.

A analise desenvolvida privilegia, por outro lado, a utilizacao da informacao relativa
a fluxos liquidos de valor acrescentado, isto é, adota uma abordagem centrada numa
“economia do wvalor”, particularmente util no tratamento das dinamicas de
competitividade em economias onde o comércio e o investimento internacional
desempenham um papel relevante.

A utilizacao de métricas de fluxos de valor acrescentado é essencial para nao
confundir os processos completos de criacdo de riqueza envolvendo estabelecimentos
localizados em varias economias nacionais, com os processos limitados a uma mera
incorporacao de bens e servicos intermédios em fases parciais de producao.

A criacao deriqueza, no quadro de processos fragmentados a uma escala territorial
mundial ou, pelo menos, internacional, s6 ganha uma coeréncia de conjunto com a
centralizagao das atividades mais qualificadas e relevantes num numero limitado de
economias mais estruturadas e competitivas, seja a montante, nomeadamente através
de atividades de ISD e concecdo de novos produtos e processos (inovagao), seja a
jusante, na resposta competitiva a crescente segmentacdo das procuras através,
nomeadamente, de processos de customizacdo de massa e de organizagao de redes de
distribuicao capilares propiciadoras de experiéncias de consumo diversificadas
(diferenciacao).

Os fatores competitivos chave de uma determinada cadeia de valor nao estdo,
portanto, presentes ao longo de todas as fases de producao e distribuicdo em que se
fragmenta territorialmente, até porque a légica dessa mesma fragmentacao tende a ser
dominada por vantagens de custo e eficiéncia. Neste quadro, em que se baseou a
aceleracao da globalizacdo, a utilizacdo de métricas de valor acrescentado é
indispensavel para compreender o real desempenho das economias na criacdo de
riqueza.

8 0 essencial da analise empirica desenuvoluida neste estudo ¢ suportado por calculos proprios, utilizando as
bases de dados ICIO, TiVA e WIOD, desenuvolvidas pela OCDE e pela OMC em sistemas de matrizes
multisetoriais para os anos de 1995, 2000, 2005, 2010, 2015 e 2018.
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Caixa Metodologica 1

A ANALISE INPUT-OUTPUT

A andlise input-output constitui o referencial mais utilizado no estudo das relagdes
intersectoriais, isto é, da relacdo entre especializagdo de atividades, fungdes macroeconémicas e
comeércio internacional.

A representacdo das economias nela implicita, seja como quadro estatistico coerente, seja
como instrumento de analise estrutural dos sistemas produtivos, seja como modelo econémico,
baseia-se numa articulagdo entre producgéo e procura através das proporgdes assumidas pelos
diferentes ramos (l6gica da oferta) ou produtos (l6gica da procura), que suportam essas mesmas
economias. A correspondéncia entre um determinado ramo de atividade e um determinado grupo
de produtos constitui, deste modo, uma condicao de coeréncia da analise input-output.

Os quadros input-output surgem como quadros-sintese de registo de uma vasta informacao
estatistica tratada de acordo com o objetivo de explicitar as carateristicas da utilizagcdo dos fatores
produtivos e dos produtos na satisfacdo da procura, isto é, do circuito aberto e sectorialmente
desagregado, que liga, nos dois sentidos, a procura, a producédo e o rendimento (articulando a sua
criacdo com a respetiva reparticao).

A representacdo matricial dos fluxos basicos que caraterizam as atividades de uma dada
economia, num dado periodo, permite uma dupla leitura das relacdes e equilibrios presentes
nesses fluxos, isto é, podemos realizar quer uma leitura horizontal (em linha), articulando
producdo e procura, que nos conduz a separagao entre procura intermédia e procura final, quer
uma leitura vertical (em coluna), articulando produgdo e rendimento, que nos conduz a separagao
entre inputs intermédios e valor acrescentado.

A analise input-output pode aplicar-se ao estudo, quer dos equilibrios "horizontais", entre a
producdo de bens e servicos e a procura final de consumo e investimento, quer dos equilibrios
"verticais", entre os bens e servicos e os fatores produtivos de produgao, mediatizados por um
suporte tecnolégico, fornecido pelas carateristicas dos diversos processos de trabalho, que molda
a procura que as empresas dirigem umas as outras em bens e servigos intermédios.

A forma geral de um quadro input-output compreende quatro quadrantes que correspondem
as trocas intersectoriais de produtos associadas ao consumo intermédio (1.° quadrante), a
reparticdo da producdo de cada setor pelas diversas utilizagdes finais (2.° quadrante), a
decomposicao sectorial do valor acrescentado bruto (3.° quadrante) e aos fluxos redistributivos e
as utilizagoes finais de fatores (4.° quadrante).

OUTPUT (Procura)
=
INPUT Procura intermédia Procura final
= —_— =
(Producéo) =
Consumo
intermédio
%7 [°Q [2°Q]
Valor acrescentado Utilizaggo final
bruto factores
B — e
V [3°Q] [4° Q]
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O primeiro quadrante possui, assim, forma quadrada (n x n setores), enquanto o0 2.° e 3.°
quadrantes possuem forma retangular (dependendo do numero de utilizagdes finais e das
componentes do valor adicionado bruto consideradas).

O equilibrio sectorial, isto é, a igualdade entre empregos e recursos (Xi = Xj, para i=j), conduz,
a nivel agregado, a uma correspondéncia entre os somatérios dos elementos dos 2.° e 3.°
quadrantes que sustenta as "trés oticas" da contabilidade nacional, isto é, produg¢do, despesa e
rendimento.

As condigdes de equilibrio articulam, setor a setor, os empregos ou utilizagdes da produgéo e os
recursos mobilizados e os rendimentos gerados na produgao, isto é @:

j i
(l6gica dos empregos, leitura em linha: a producéo bruta de cada setor
“esgota-se” na alimentagdo da procura intermédia e da procura final)

X =XX.+Y
j

X =) X +V,
J Z.: 1 J
(logica dos recursos e do rendimento, leitura em coluna: a produgéo bruta de cada
setor integra o valor dos consumos intermédios e dos rendimentos gerados)

A possibilidade de determinar a origem, nacional ou importada, dos produtos de acordo com a sua
utilizacdo e afetacdo setorial permite conhecer a afetacdo setorial de todas as utilizagdes das
importagdes de bens e servigos, surgindo a matriz de transagdes totais como uma agregagao de
fluxos de origem nacional e de origem importada.

A informacdo obtida sobre a utilizacdo e afetagdo setorial dos produtos importados permite,
portanto, autonomizar uma espécie de "tecnologia nacional" que resulta do facto de os bens
intermédios de origem nacional serem considerados como "fatores produzidos", enquanto os
bens intermédios importados sdo tratados como "fatores primarios". A matriz de coeficientes
técnicos totais ¢, deste modo, decomponivel na soma de uma matriz de coeficientes técnicos
nacionais com uma matriz de coeficientes de contetido importado direto.

A consideracdo de uma “tecnologia" nacional (truncada) ou de uma "tecnologia"

internacionalizada (completa) tem implicagdes relevantes quando se querem determinar
impactos no territério nacional de variagdes auténomas de procura ou oferta.

(@) Notando o valor bruto da produgao do setor i por Xi , a producgao do setor i utilizada como input
no setor j por Xij, a produgao do setor i utilizada na satisfagao da procura final por Y; e o valor
acrescentado bruto do setor j por Vj .

2.1. OS GRANDES EIXOS DE MUDANGCA NO CONTRIBUTO DAS GRANDES ATIVIDADES
ECONOMICAS PARA O VALOR GERADO NA ECONOMIA PORTUGUESA

O primeiro movimento de transformacao estrutural da economia portuguesa, um
movimento da especializagdo de atividades, desenvolveu-se de forma complexa,
articulando uma evolucdo oscilante do conteado das grandes funcdes
macroecondémicas, que conheceu alteracdes substanciais na sua composicdao em bens
e em servicos, com uma inser¢cdo em cadeias de abastecimento, producdo e
distribuicao, sucessivamente reorganizadas, a escala nacional e internacional, em
sintonia com a segmentacao e diferenciacdo do proprio tecido empresarial e dos
modelo de negécio (origem do capital investido, racionalidade da rendibilidade e da
acumulacao e posicionamento nas formas de insercdao no mercado doméstico e/ou
mercado externo, nomeadamente).
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A configuracgao das atividades econémicas alterou-se profundamente ao longo do
altimo meio seéculo, refletindo as trés transformagbes decisivas ja referidas,
democratizacdo, adesdao a Unido Europeia e envolvimento na aceleracdo da
globalizacdo, que propiciaram outras tantas relevantes oportunidades de
desenvolvimento com riscos igualmente elevados e, sobretudo, aumentados pelas
limitagdes e insucessos no desempenho alcangcado em cada uma delas.

Os grandes tracos da alteracdo da posicao relativa de cada uma das grandes
atividades no respetivo contributo para a criacao de riqueza (cf. Figura 1) permitem
situar com clareza a dimensao da profunda transformagdo operada na economia
portuguesa.

Podemos, com efeito, sintetizar os contornos dessa relevante transformacao em
torno dos sequintes quatro pontos:

= A producgao de bens, nas atividades primarias e nas industrias, viu o peso
relativo do seu contributo para a criacao de riqueza reduzir-se mais do que 3
vezes perdendo um claro predominio, ainda no final dos anos 50, com 52,7%
do valor adicionado bruto, em favor de uma posicdo marcadamente
minoritaria, relativamente cedo no presente século, com 16,7% em 2018, as
portas da pandemia.

O declinio foi muito mais intenso nas atividades primarias, em perda desde o
final dos anos 50, que viram o peso relativo do respetivo contributo para o
valor acrescentado gerado na economia portuguesa, ser reduzido em cerca de
10 vezes, tornando-se relativamente marginal.

O declinio das industrias foi mais tardio e menos intenso. Com efeito, as
industrias conseguiram fazer crescer o peso relativo do respetivo contributo
para o valor adicionado bruto até aos anos 90, beneficiando em parte, dos
novos incentivos viabilizados pelos fundos estruturais europeus. N quadro
mais exigente do aprofundamento da construcdo europeia e da aceleracdo da
globalizagao, as industrias viram o seu peso relativo reduzir-se praticamente a
metade, ao longo deste século, tornando-se claramente minoritarias;

=  Os servicos mercantis conheceram um forte e continuo crescimento do peso
relativo do respetivo contributo para a criacdo de valor na economia
portuguesa.

Um crescimento mais rapido, até aos anos 90, sob o impulso da terciarizacao
do consumo, e um crescimento um pouco menos rapido, depois, com o
dinamismo dos servicos empresarias e dos servicos associados ao turismo e
ao lazer aassumirem o protagonismo no impulso a expansao da relevancia dos
servigos na economia portuguesa.

A profundidade desta transformacdo é bem evidenciada pela duplicacdo do
peso relativo do contributo dos servicos para a criacdo de riqueza na economia
portuguesa no referido meio século, conferindo-lhe um predominio
largamente dominante.
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O contributo das administragdes subiu expressivamente, sobretudo na ultima
década do século passado e na primeira década deste século, combinando o
dinamismo politico, da atribuicdo de um vasto conjunto de direitos
democraticos, com o dinamismo econdémico e financeiro, do acesso aos
fundos europeus de investimento e desenvolvimento.

A combinacdo destes dois dinamismos, que permitiu uma expansao sem
precedentes quer do investimento publico em infraestruturas e mecanismos
de coesdo social, quer do emprego e dos organismos publicos, fez-se, no
entanto, sem a concretizacdo de processos substanciais de reforma
orientados para a eficiéncia dos servicos e para a racionalizag¢ao financeira do
Estado.

Os esforcos orientados para a promogdo da coesao e os esforgos orientados
para a competitividade forma assumidos, pelo seu lado, na maioria dos casos,
de forma muito pouco articulada, como se ndo exigissem uma coordenagao
estratégica, em diferentes niveis territoriais, o que diminuiu, dramaticamente,
a eficacia e a sustentabilidade do surto de investimento publico viabilizado
pelas transferéncias comunitarias, com o “auxilio” adicional de um défice
orcamental persistente, que foi alimentando um expressivo endividamento
global da economia portuguesa que, como se sabe, veio a exigir um severo
ajustamento financeiro depois da crise da divida soberana.

O contributo das administracdes para a criagao de riqueza na economia
portuguesa era, em 2018 (7,0%), pouco superior ao que fora em 1958-60
(6,6%), chegando a ultrapassar os 9% antes da crise financeira.

A evolugao do contributo da construcao e obras publicas para o valor
adicionado bruto na economia portuguesa acompanhou o perfil do contributo
das administracdes com a diferenca de estarmos perante atividades de
investimento que envolveram, também, investimento privado, das familias e
das empresas.

O ciclo ascendente iniciou-se mais cedo, tal como a correcdo descendente,
refletindo o papel das variaveis monetarias e financeiras no comportamento
do investimento imobiliario e em infraestruturas, como a importante descida
historica das taxas de juro nos anos 90 e alguma subida com crise financeira
ou a adocgao de fortes restricdes nas carteiras de crédito, associadas ao
imobiliario e a construgao, para tentar superar as crises bancarias.

O contributo da construcao e obras publicas para a criacdo de riqueza na
economia portuguesa era, em 2018 (4,2%), também pouco superior ao que fora
em 1958-60 (3,5%), chegando a ultrapassar os 7% antes da crise financeira.

O perfil de avanco e recuo do contributo da construcao e obras publicas para
o valor acrescentado na economia portuguesa foi alimentado por dois
movimentos de estagnacao estrutural, traduzidos em reducdes relativamente
abruptas e prolongadas, depois, em ciclos relativamente longos.
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Esses movimentos de estagnacao estrutural atingiram, primeiro, a construgao
e oferta de habitacdo, na primeira década deste século, e, depois, o
investimento publico em infraestruturas, na segunda década, com a
manutencdo a um nivel relativamente baixo desde a saida da “troika”.

As fortes oscilacdes do contributo das administragdes e da construcdo e obras
publicas para a criacdo de riqueza na economia portuguesa, alcancando
valores relativamente semelhantes, no inicio e no fim desta trajetoria de meio
século, constituem bons indicadores de alguns dos principais desequilibrios e
falhangos com reflexos quer nas condi¢des de vida (a presente crise da
habitacdo, afetando expressivamente as camadas mais jovens da populagao),
quer nas condicdes de competitividade internacional (a debilidade das
plataformas de eficiéncia coletiva necessarias para a melhoria qualitativa da
insercao da economia portuguesa numa globalizagao com riscos crescentes) .

Figura 1

A POSIGAO RELATIVA DAS GRANDES ATIVIDADES NA TRAJETORIA

DEMOCRATIZAGAO-INTEGRAGAO EUROPEIA-ACELERAGAO DA GLOBALIZAGAO

(Peso relativo da contribuicdo das principais atividades para o valor criado, em %)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD (1995-2018).

INE, Contas Nacionais, e INIl e GEBEI, Sistemas de Matrizes (1958-1960 e 1986-88).

Num sistema de sec¢bes produtivas, as seccdes finais, satisfazem a procura final
domeéstica (consumo privado, consumo coletivo e investimento) e a procura externa
(exportacgdes), enquanto as seccdes intermédias, satisfazem a procura das empresas
em bens e servicos necessarios para alimentar os diferentes processos de producao e
distribuicao.
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A decomposicao do contributo de cada um dos grandes sectores de atividade para
as seccoes finais e para as secgdes intermédias, permite determinar a densidade das
trocas intersetoriais (produtos diferentes) e intrassetoriais (produtos semelhantes) e a
intensidade das relages entre empresas e ramos de atividade econdémica, isto é, o grau
de articulacdo estrutural interna de uma dada economia, traduzido em cadeias de
produgao mais longas e complexas e revelado por um peso relativo mais elevado do
contributo das sec¢des intermédias para o valor acrescentado bruto®.

A evolucdo do contributo da producao intermédia para a criacdo de riqueza na
economia portuguesa no seu conjunto, bem como nos seus grandes setores de
atividade, atividades primarias, industrias e servicos mercantis, apresenta (cf. Figura 2)
um perfil de “elevador” traduzido num movimento inicial de subida, sequido de um
movimento posterior de descida.

A economia portuguesa viu, neste contexto, o peso relativo da seccao intermédia
subir de 26.3%, em 1958-60, para mais de 40%, na viragem do século, baixando depois,
ja neste século, para 35,6%, em 2005, e 31,1%, em 2018.

Este movimento reflete com nitidez as crescentes dificuldades experimentadas
pela economia portuguesa com o aprofundamento da construcao europeia, num
quadro de maior exigéncia impulsionado pela moeda Unica, pela unido econémica e
monetaria e pela consolidacdo or¢camental, e com a participagcao numa globalizacao em
aceleragao, num quadro de maior concorréncia nas formas de insercdo, pelas compras
e pelas vendas, na fragmentacao das cadeias de valor a escala mundial.

Com efeito, notando que uma maior abertura pelas exportagées conduz sempre,
numa fase inicial, a uma redugao do valor deste indicador, importa destacar os
seqguintes tracos principais na evolug¢ao do contributo das seccdes intermédias, para o
valor acrescentado bruto na economia portuguesa, ao nivel dos trés grandes setores de
atividade:

= Ao nivel das atividades primarias, onde se incluem a agricultura, a pecuaria, a
silvicultura e as pescas, a industrializacdo, nomeadamente no agroalimentar,
impulsionada nos anos 60 do século XX e reforcada com alteracao das
condi¢bes de reparticdo do rendimento induzidas pela democratizacao,
conduziu a uma clara inversdo do peso relativo dos segmentos finais e
intermédios que, em termos de reparticdo percentual, passaram,
respetivamente, de uma divisdo 60-40, no final dos anos 50, para uma divisao
proxima dos 35-65, ao longo dos anos 80 e 90.

A estabilidade da integracdo vertical de atividades sofreu, depois, uma ligeira
reducdo, na medida em que o indicador aqui considerado se reduziu muito
mais em funcdo do dinamismo da orientacdo exportadora, nomeadamente
depois da crise financeira;

9 Uma economia menos estruturada e desenvoluida transforma “pouco” os seus recursos materiais endogenos,
recorre mais intensamente a importacdes, seja para satisfazer as exigéncias dos processos produtivos em
equipamentos e servi¢os mais avangados, seja para garantir diretamente a satisfagdo da sua procura final.
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= Ao nivel das atividades industriais, apesar do significativo aumento do peso
relativo das exportagdes, o peso relativo dos segmentos intermédios também
se reforcou com nitidez, passando de 34%, no final dos anos 50, para cerca de
43%, no final dos anos 80. Este movimento foi depois reforcado com o forte
dinamismo do investimento industrial, nacional e estrangeiro, impulsionado
pelos incentivos financeiros viabilizados pelos fundos estruturais europeus,
aproximando-se, no final dos anos 90, dos 50%, apesar da intensificacao da
orientacdo exportadora.

A densidade das trocas entre empresas e ramos de atividade, no seio da
organizagao das cadeias de producdo e distribuicao nas atividades industriais
em Portugal conheceu, depois da alteracdo das suas condicdes de
competitividade'® e da fragmentacdo mundial dos processos produtivos com a
aceleragao da globalizacdo, onde a plena entrada da China nas regras do
comércio internacional desenhadas na OMC desempenhou um papel
relevante, um retrocesso significativo, alcangando em 2018 um valor inferior
ao verificado em 1958-60, isto é, 32,1% face a 34,0%.

Com efeito, a formacdo de cadeias de valor globalizadas que arrastam formas
de especializagao vertical onde as economias dotadas de menor produtividade
e de menor capacidade de inovacgao e diferenciacao, tendem a ser inseridas,
sob o impacto duma nova e estreita articulagao entre investimento e comércio
internacional, em sistemas produtivos onde se reforc¢a, em simultaneo, o peso
das importa¢des nos consumos intermédios e o peso das exportagdes nos
destinos finais.

A reducao da coeréncia estrutural das atividades industriais na economia
portuguesa, verificada na sua evolucdo mais recente, fez-se com o
agravamento generalizado do conteudo importado da producdo e das
exportacoes, revelando, também, a um nivel mais fino, dificuldades de
insercdo, quer nas atividades de maior valor acrescentado, quer nos novos
setores de especializacdo internacional, associados as transi¢des mais
dinamicas em curso na economia mundial;

= Ao nivel do comércio e servicos, onde o desenvolvimento econémico combina
o crescimento do “terciario para o consumo final” com o crescimento do
"terciario para o sistema produtivo”, a analise da evolucao do contributo da
producao intermédia comporta especificidades relevantes.

10 0 regime macroeconémico da moeda Unica veio por fim ao papel desempenhado pela sistematica
desvalorizagdo da taxa de cambio real na economia portuguesa que tinha sido determinante na
competitividade custo nos segmentos industriais de especializacé@o internacional até ao principio dos anos 90.
Atransicao néo foi, no entanto, abrupta, na medida em que o papel da taxa de cdmbio comegou a ser mitigado,
na segunda metade dos anos 90, no quadro da prossecugdo do cumprimento dos chamados critérios de
convergéncia associados a entrada no euro.
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Figura 2

O MOVIMENTO ASCENDENTE E DESCENDENTE DA INTENSIDADE
E DENSIDADE DAS TROCAS INTER E INTRASSETORIAIS
(Peso relativo das secgdes produtivas intermédias no valor criado total, em %)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD (1995-2018).
INE, Contas Nacionais, e INIl e GEBEI, Sistemas de Matrizes (1958-1960 e 1986-88).

A interacdo entre o desenvolvimento dos servicos ao consumo e dos servicos
a producdo conheceu dois ciclos mais dinamicos.

O primeiro, claramente orientado para o mercado domeéstico, que abarcou,
grosso modo, a transicao da democratizacdo e a primeira fase da plena
integracao europeia, dos anos 60 a primeira metade dos anos 90, onde o
contributo dos servicos a producao, para o valor adicionado bruto total, quase
quintuplicou, passando de 3,1%, no final dos anos 50, para 14,4%, no final dos
anos 80, transformando-se no segmento mais importante na secgdo
intermédia a frente, mesmo, do contributo das atividades industriais que, no
mesmo periodo, passou de 8,2% para 12,1%, impulsionando, desse modo, a
coeréncia e estruturacdo de interacdes relacdes entre empresas e atividades
muito mais densas.

Neste mesmo periodo, o crescimento do contributo dos servi¢os ao consumo
para a criacao de riqueza foi igualmente assinalavel mais do que duplicando,
passando de 10,6% para 21,3%, refletindo os efeitos positivos da
democratizacdo na reparticdo do rendimento e da integracdo europeia na
moderniza¢ao do consumo e na aceleracao do crescimento econémico.

41



O segundo, claramente orientado para o mercado externo, na viragem para a
segunda década do presente século, alimentado pelo ajustamento exigido pela
crise financeira na correcdo da situagao insustentavel da conjugacao de um
duplo défice superior a 10%, das contas publicas e das contas externas.

Neste ciclo os servicos a produgdo, agora integrados em cadeias de valor
globais, e o turismo e as viagens, agora com uma base territorial e empresarial
bem mais alargada, protagonizaram o aprofundamento do processo de
terciarizacao, alterando substancialmente a especializacao internacional da
economia portuguesa e reequilibrando as contas externas

A reducao do indicador do contributo dos servicos para o valor acrescentado
total, neste periodo mais recente, é, no entanto, como veremos mais adiante
em detalhe, razoavelmente enganadora, refletindo, sobretudo, o crescimento
do peso relativo das exportagdes, necessariamente tratadas como procura
final, e a internacionalizagao dos servicos a produc¢ao, anteriormente mais
ancorados no mercado doméstico.

2.1.1. A CONFIGURAGAO DAS GRANDES FUNGOES MACROECONOMICAS:
RELEVANCIA, DIMENSAO E COMPOSICAO

A abordagem da promocdo da competitividade econdmica na perspetiva e
determinadas atividades econémicas, neste caso o comércio e 0s servi¢os, nao pode
dispensar um enquadramento mais vasto nas principais caracteristicas e desafios da
economia onde se inserem, neste caso economia portuguesa enquanto economia
integrada na Unido Europeia e na area do euro.

As grandes fungdes macroecondémicas permitem, também, uma leitura qualitativa
sobre trés matérias fundamentais, isto é, verificar a existéncia de uma maior ou menor
articulacao entre as estruturas do consumo individual e do consumo coletivo, de uma
maior ou menor sustentabilidade associada ao nivel de investimento concretizado e de
uma maior ou menor expressao do campo de possibilidades, a escala internacional,
associada aos resultados de exportacdo alcancados.

A analise da evolucao da configuragao das grandes fungdes macroeconémicas na
economia portuguesa é, assim, relevante para o estudo do papel do comércio e servicos
na competitividade econoémica.

As ultimas trés décadas, na economia portuguesa, foram marcadas por uma
reducao sensivel do seu ritmo de crescimento, por um relevante ajustamento
econdmico e financeiro a uma importante crise orcamental e de divida soberana e por
sucessivas manifestagdes de dificuldades especificas de participagao numa construcao
europeia mais exigente e numa globalizac¢ao pouco resiliente,

A andlise do desempenho da economia portuguesa, ao longo deste periodo,
fornece, portanto, ensinamentos uteis para o desenvolvimento do indispensavel
exercicio de concretizacdo e focalizagao que é exigido para identificar com sucesso,
isto ¢, com suficiente pertinéncia, os objetivos e caminhos especificos de promocdo da
competitividade econémica onde o contributo do comércio e servicos é determinante.
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A configuracdo das grandes fungdes macroecondmicas evidenciou, no periodo em
causa, nao so alteragdes substanciais, na respetiva composicdo em bens e em servicos,
como fortes oscilagdes, no respetivo ritmo de evolucdo, manifestando dificuldades
crescentes na articulagao entre as dimensodes domeéstica e externa, no funcionamento
dos mercados, entre as estratégias publicas e privadas, na busca da eficacia das
politicas econdémicas e das formas de regulagao, e entre as racionalidades econémica e
social, na prossecucao do interesse geral.

Figura 3

A CONFIGURAQAO DAS GRANDES FUNCOES MACROECONOMICAS
A EVOLUCAO DA RESPETIVA RELEVANCIA NA ECONOMIA PORTUGUESA
(Contributo das Seccdes Produtivas Agregadas para o valor criado no conjunto da economia, em %)

70%

e \
60% ™ 57,0
N
50% 46,6
45,6
44,1
43,3
40%
30% 29,9 —
24,2 /
21,2 21,2
19,0
20% i
17,7
14,6 19,9 \ 16,5
15,3 7 /——_\ )
14,7 14,5 156 14,9
10% (—10,3 _// ~ 10,3 —
8,1 9 2
0%
19568-60 1977-78 1986-88 1995 2005 2018
@ Consumo Privado e Consumo Publico Formacéao Capital esmmw Exportacdo

Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD (1995-2018).
INE, Contas Nacionais, e INIl e GEBEI, Sistemas de Matrizes (1958-1960 e 1986-88).

Com base na evidéncia empirica revelada pela utilizacdo do sistema de secc¢des
produtivas construido" (cf. Figura 3) podemos sintetizar a evolucdo da relevancia
assumida na economia portuguesa pelas grandes fun¢des macroeconémicas nos
seqguintes tracos principais;

11" A principal vantagem deste instrumento analitico cf. caixa metodoldgica 2) é a de utilizar fluxos liquidos de
valor acrescentado gerados no conjunto dos contributos diretos e indiretos das fungdes macroeconémicas
em causa.
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A funcdo macroecondmica associada ao consumo individual e coletivo,
apresentava um peso claramente excessivo no final dos anos 50, absorvendo,
no seu conjunto, mais de 3/4 do valor criado (2/3 no consumo privado), o que
permitia caracterizar entdo, de forma veemente, a economia portuguesa como
uma economia pobre? e ainda sujeita as armadilhas basicas do
desenvolvimento econémico, isto é, incapaz de garantir niveis de poupancga e
investimento, por um lado, e de equilibrio externo, por outro lado, suscetiveis
de viabilizar um verdadeiro processo de desenvolvimento cumulativo.

O progresso alcangado na articulagdo entre consumo privado e coletivo, com
a democratizacao e a alteragao substancial da reparticdo do rendimento, foi,
no entanto, bastante mitigado pela persisténcia, na afetacdo de recursos, de
um forte enviesamento para o mercado domeéstico que manteve a economia
portuguesa relativamente fechada e limitada por um défice externo
igualmente persistente.

A configuracdo da funcdao macroecondmica associada ao processo de
satisfacdo das necessidades de consumo, que alimentam a qualidade de vida
das populagdes, permanece, depois de varios ciclos longos de mutagao, ainda
insuficientemente estabilizada, nomeadamente no que respeita ao consumo
coletivo perante a auséncia de reformas estruturais centradas na eficiéncia de
uma gestdo plurianual das despesas sociais do Estado's;

A funcdo macroecondmica associada a exportacao e a insercao, mais vasta,
nas diferentes formas de internacionalizacdo viu o respetivo contributo, para
a criacao do valor adicionado bruto na economia portuguesa, quase duplicar
no meio século em analise, passando de 15,3%, em 1958-60, para 29,9%, em
2018.

O progresso na internacionalizacao, que comporta dois ciclos relevantes de
reforco do contributo das exportacdes para a criacdao de riqueza, foi,
aparentemente, alcancado, muito mais em funcdo de um efeito de
necessidade, do que de um efeito de antecipagao estratégica esclarecida.

O primeiro ciclo surgiu depois da crise cambial enfrentada com o 1° acordo
negociado com o Fundo Monetario Internacional, em 1977, e durou até a
adesdo europeia, onde o contributo total da funcao exportadora para o VAB ja
alcancava 24,4%.

O segundo ciclo surgiu na sequéncia do programa de ajustamento (2011-2014),
negociado com a Comissao Europeia, o BCE e o FMI e exigido pela gravidade
atingida, entdo, pela crise orcamental e de divida soberana.

12 A emigracao massiva da populacdo nos anos 60, embora nao tendo, apenas causas econdmicas (deixava-se,

13

também, um pais em guerra, sem democracia nem liberdade nem acesso a servigos de salde e educacéo para
a grande maioria da populagédo) ndo deixa de constituir um indesmentivel indicador de pobreza.

O reequilibrio entre consumo privado e coletivo, no seio da fungdo macroeconémica associada ao consumo,
nunca se estabilizou verdadeiramente ao longo do periodo em analise, como no funcionamento de uma
camara fotografica incapaz de focar. A forte oscilagcdo do valor adicionado bruto absorvido pelo consumo
coletivo, no consumo total, registando 10,9% antes da democratizagao (1958-60), 13,8% logo apos (1977-78),
23,8% no momento da ades&do europeia (1986-88), 32,5% na gestagdo da crise financeira (2005) e 27.5% antes
da pandemia (2018) é suficientemente expressiva.
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Caixa Metodologica 2

OS SISTEMAS DE SECCOES PRODUTIVAS

A construcdo de sistemas de sec¢des produtivas permite identificar e analisar o contributo das
diferentes cadeias de valor, fileiras produtivas e setores de atividade para o desempenho dos
grandes agregados macroeconémicos.

Os sistemas de secdes produtivas sdo, pelas suas caracteristicas, especialmente vocacionados
para observar e medir os efeitos dos processos de terciarizagao e servitizagado, por um lado, e para
compreender a nova centralidade do comércio e servicos em economias globalizadas e
polarizadas elo dinamismo da procura final, por outro lado.

As grandes fungdes macroeconémicas

As fungdes macroeconémicas, que se articulam com as componentes da procura final total,
interna e externa (consumo privado, consumo publico, investimento e exportacao), relevam do
funcionamento de sistemas complexos que correspondem, grosso modo, a trés areas ou
processos fundamentais da reproducdo e da transformacdo das condi¢bes de existéncia dos
agentes econémicos, pessoas e empresas, bem como dos seus comportamentos e das estruturas
e instituicdes que os enquadram:

= O processo de satisfacdo das necessidades humanas e sociais, que alimenta a qualidade
de vida das populagdes, suportado pelo consumo das familias, crescentemente
estruturado pela vida em centros urbanos e pelas condi¢des de acesso aos bens e servigos
publicos que promovem a coesao social;

= Oprocesso de expansao ereorganizacao do “capital fisico”, bem como dos restantes tipos
de capital (humano, social, organizacional, infraestrutural e patrimonial), através do
“jogo” conformado pela interacdo entre os mercados e o Estado, onde o investimento
empresarial e a politica econémica, por acdo e/ou omissdo, desempenham um papel
determinante;

= O processo de exploracao dos eixos de internacionalizagdo e de inser¢cdo no mercado
mundial, com a exportagdo competitiva de bens e servigos a garantir o acesso a fluxos
importados de bens, servicos e fatores produtivos.

A analise em sec¢bes produtivas do funcionamento e dinamica de transformacdo de uma dada
economia permite tratar, com uma logica e coeréncia globais, as referidas grandes funcdes
macroecondémicas dotando-as, ao mesmo tempo, de um rigoroso conteudo setorial, isto é,
permite articular o movimento global de uma economia, evidenciado pelos agregados
macroeconémicos, com 0s movimentos particulares que se produzem ao nivel dos diferentes
setores, atividades econémicas e cadeias produtivas.

Os sistemas de secbes produtivas representam, assim, relevantes instrumentos de analise
onde a macroeconomia, a mesoeconomia e a microeconomia se fundem para oferecer uma
perspetiva integrada de analise dos efeitos e impactos dos comportamentos dos agentes
econdémicos, das estratégias de mercado prossequidas pelas empresas e das politicas publicas
adotadas pelos governos

A economia é, neste quadro, decomposta e recomposta em quatro vetores que descrevem,
linha a linha, os contributos especificos de cada ramo de atividade para a satisfacdo de cada
componente da procura final: consumo privado (S-C), consumo publico (S-G), formagdo de
capital fisico (S-I) e exportagdo (S-X).

Esta metodologia permite construir quatro seccdes produtivas onde se aglomeram
combinagdes de partes dos diferentes ramos de atividade pertinentes que incluem a contribuigdo
direta e indireta de cada um deles para cada uma das quatro fung¢bes macroecondémicas
consideradas.

Os quadros input-output e os sistemas de secgdes produtivas

A utilizacdo dos quadros input-output para a analise estrutural dos processos de crescimento
econémico apresenta a grande vantagem de permitir um adequado tratamento das produgées e
utilizagdes intermédias de recursos e produtos que suportam as multiplas cadeias de
relacionamento entre empresas que permitem satisfazer a procura final.
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O processo de decomposicdo e reparticdo do valor da produgdo bruta de cada ramo de
atividade que permite construir as diferentes sec¢des produtivas, em fungdo do respetivo
contributo para a satisfagdo de cada uma das componentes da procura final, baseia-se em
hipoteses e pressupostos centrais que, apesar de robustos, importa explicitar.

A metodologia de construgdo de secgdes produtivas toma como referéncia basica, quer no
plano da representacdo dos sistemas produtivos, quer no plano da informacao estatistica
utilizada, um sistema de matrizes multissetoriais associado (direta ou indiretamente) aum sistema
de contabilidade nacional, isto é, um conjunto coerente de quadros de entradas e saidas produzido
regularmente em sintonia com os agregados macroeconémicos que caraterizam uma dada
economia.

As metodologias de calculo com recurso a algebra matricial

A utilizacdo de um sistema de matrizes multissetoriais conduz a adogao quer da hipétese de
linearidade implicita nos modelos input-output, quer da hipétese da homogeneidade da produgao
de cada ramo ou setor no que respeita as suas diferentes utilizagdes intermédias e finais.

A matriz A, matriz dos coeficientes técnicos nacionais), constitui a base de construcdo dos
operadores de decomposicdo e recomposicdo do output de cada ramo no quadro de um equilibrio
vertical entre a producdo e a procura (intermédia e final) associada a cada fungao
macroecondémica, e ndo no quadro de um equilibrio horizontal entre oferta e procura de um
determinado grupo de produtos mais ou menos homogéneo.

A determinacao do contributo de cada ramo para cada secgdo obedece ao seguinte operador
genérico de calculo utilizando procedimentos elementares de algebra matricial:

akX; =XKk=(1-A)"1Yk

(onde Ykrepresenta um vetor parcial da procura final refletindo uma certa desagregacao
da procura final total Y, de acordo com as fungdes macroeconémicas consideradas).

A decomposicdo da producdo bruta de cada ramo resulta, assim, da prévia desagregacao do
vetor da procura final Y em tantos vetores parciais Yk quantas as fun¢des macroecondémicas
consideradas pertinentes (logo, quantas as sec¢des produtivas) e da posterior determinacédo da
respetiva contribuigdo, direta e indireta, para a satisfacdo de cada uma das componentes da
procura final. Temos, assim:

m m
Y=Y1+~~~+Y‘<+---+Y“‘=Z:YK eX=(I—A)‘1ZYK
k=1 k=1

As secgdes produtivas sdo, portanto, concebidas e avaliadas como combinagdes lineares de
contribui¢cbes de cada um dos ramos para cada uma das funcdes macroeconémicas que as
caraterizam e definem, isto é, através de uma expressao do seguinte tipo:

n
Sk =akx; + -+ akx, = Z 5%
k=1

(onde X representa uma qualquer variavel considerada para cada ramo de atividade
como, por exemplo, a producao, o valor acrescentado, o emprego ou o capital fixo).

A metodologia de construc@o de secgdes produtivas, enquanto instrumento de analise dos
sistemas produtivos, opera uma decomposicdo e recomposicdo da producdo nacional e nao do
conjunto dos recursos (producdo nacional e importagdes), o que exige a disponibilidade de
matrizes de fluxos totais, matrizes de importagdes e matrizes de fluxos de produgao nacional.

Os sistemas de sec¢des produtivas constituem, assim, leituras amplas e globais, isto é, inte-
grando a produgdo de bens e a produgdo de servicos, por um lado, e envolvendo todos os
segmentos geradores de valor acrescentado: concegéo, producao, comercializagao, transporte e
distribuicéo, por outro lado.

Fonte: Mateus, Augusto (coordenagéao) (2012).
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A superacao dos limites desta fungdo macroeconémica so6 sera alcancada, no
entanto, quando o seu contributo para a criacdo de riqueza permitir uma
verdadeira conquista de maior autonomia, no relacionamento econémico
externo da economia portuguesa, suportada em poder de compra
internacional gerado por excedentes de valor acrescentado com as trocas
internacionais.

O que, obviamente, se associa a viabilizagdo de um terceiro ciclo de reforco do
papel da internacionalizacdo no desenvolvimento da economia portuguesa,
capaz de ultrapassar os desequilibrios e desarticulacdes do ciclo atual, com
base em fatores de competitividade mais qualificados e sofisticados, e mais
alinhados com as transi¢cdes em curso na economia mundial, que encontram
nos servicos associados ao conhecimento, a eficiéncia coletiva, a inovagao e a
diferenciacdao um terreno privilegiado de expressao como se fundamenta no
presente estudos;

A funcdo macroecondmica associada a formacgao de capital, de cuja
configuracdo e dimensao depende, principalmente, a gerag¢ao, ou ndo, de uma
reserva suficientemente solida de crescimento econdmico sustentavel,
desempenha um papel estratégico no desenvolvimento econémico de
qualquer economia, quer no plano do seu ritmo de crescimento, quer,
sobretudo, no plano da maior ou menor qualidade da afetacao de recursos no
respetivo desempenho futuro.

A evolucdo da configuracdo da funcdo macroecondmica associada a
formacao de capital, pelas empresas, pelo Estado e pelas familias, evidencia,
neste periodo, uma limitada expressao do respetivo contributo para a criagao
de riqueza e, sobretudo, uma trajetoria de persistente declinio ao longo das
tltimas trés décadas que trouxe o seu peso relativo no valor adicionado bruto
de 15,6% do total, em 1995, para apenas 10,3% do total, em 2018.

A limitada expressao do valor criado no conjunto das atividades associadas a
formacgao de capital na economia portuguesa, com o respetivo indicador a
atingir o mesmo valor em 2018 que apresentava em 1958-60 (10,3%), indicia
com nitidez uma das causas relevantes justificativas do seu reduzido
crescimento, sobretudo no plano qualitativo, onde o desenvolvimento e
consolidacdo de fatores competitivos dinamicos nao pode deixar de envolver
capacidades tecnolodgicas e organizacionais traduzidas em sistemas de
producao onde se incorpora o saber fazer adquirido, a jusante, nomeadamente
nas atividades de especializacado internacional mais competitivas.

A geracdo de valor na economia portuguesa pela funcdo macroeconémica
associada a acumulacdo de capital ndo deve, no entanto, ser confundida com
a taxa de investimento, embora seja por ela influenciada, nem com o nivel da
producao de bens de equipamento, que numa dimensdo relevante sao
exportados. Uma parte substancial do investimento na economia portuguesa
traduz-se em importacdes e, desse modo, em valor criado noutras economias.
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A analise da evolucao da configuragao das grandes fungdes macroecondémicas na
economia portuguesa, ao longo do tempo, pode ser completada com uma comparagao,
entre diferentes economias europeias (Portugal, Espanha, Italia, Alemanha e Chéquia,
que, no seu conjunto, permitem valorizar as realidades da Europa do sul, da Europa mais
desenvolvida e dos paises do alargamento central e oriental) para a situacdo no ultimo
ano disponivel (2018).

A comparacdo dos indicadores em causa (cf. Quadro 1) validam as conclusdes
apresentadas, situando, também, quer uma certa convergéncia entre as economias da
Europa do sul (Portugal, Espanha e Italia) que partilham um maior envolvimento as
funcbes associadas ao consumo privado e um menor envolvimento na fungao
exportagdo, quer uma aproximagao da Chéquia & Alemanha, apesar do seu menor nivel
de desenvolvimento, traduzido no maior envolvimento na funcdo exportagao e no
menor envolvimento na fungdo associada ao consumo privado.

A comparagdo permite, ainda, valorizar, de forma mais incisiva, as dificuldades da
economia portuguesa, seja na menor expressao das fungdes associadas ao consumo
coletivo e a formacdo de capital, por um lado, seja na menor densidade das relacdes
entre empresas e atividades no funcionamento das cadeias e sistemas de producao
internos a economia portuguesa, por outro lado.

Quadro 1

A CONFIGURAQAO DAS GRANDES FUNQ()ES MACROECONOMICAS
UMA COMPARAQAO ENTRE ECONOMIAS EUROPEIAS
(Contributo de cada Seccao Produtiva para o valor acrescentado total, em %)

Secoes Produtivas Portugal Espanha Italia Alemanha  Chéquia
(PT) (ES) (PT) (DE) (C2)
Consumo Privado (SC) 43,3% 42,9% 44,4% 35,7% 31,3%
Comsumo Publico (S 16,5% 18,0% 18,5% 18,7% 21,5%
Formagao Capital (SF 10,3% 13,1% 12,6% 14,4% 12,4%
Exportagdo (S¥) 29,9% 26,1% 24,5% 31,2% 34,8%
Intermédia (5™ 31,1% 34,6% 38,9% 36,6% 39,3%

Fonte: Calculos proprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.

A promogdo da competitividade econémica em Portugal encontra, nestas trés
dificuldades e limitagbes, fundamento para o lancamento de novas medidas e
prioridades para as politicas publicas que merecem ser ensaiadas e desenvolvidas e que
serdo aprofundadas no capitulo final deste estudo.
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A utilizacao do sistema de sec¢des produtivas construido permite ainda, na analise
da configuragdao das grandes funcdes macroecondmicas, revelar as profundas
transformacdes ocorridas entre 1995 e 2018 na respetiva composicdo em bens e
servicos, seja a um nivel mais agregado, seja a um nivel mais segmentado

As transformagbes ocorridas na configuracdo das grandes fungoes
macroecondmicas podem ser sistematizadas (cf. Figuras 4 e 5) nos sequintes tracos
principais;

= A composicao da origem do valor acrescentado gerado no desenvolvimento

das grandes fun¢gbdes macroecondmicas revela, como seria de esperar, uma
diversidade apreciavel que se foi reforcando em articulacdo com a ascensao
dos servicos e o declinio dos bens.

A consideracao de todas as fases de producao e distribuicao mais a montante
ou mais ajusante, confere a configuracdo das fungdes macroeconémicas uma
Interpenetracao de esforgos e atividades, de mais dificil percecao e, nesse
quadro, muitas vezes omitida nas reflexdes mais ligeiras, originando graves
simplifica¢des na formulacdo das politicas publicas e na avaliacdo dos seus
impactos.

O consumo coletivo, associado as principais fun¢des sociais do Estado,
constitui o Unico caso em que a estrutura do valor acrescentado permaneceu
praticamente inalterada'¥, apesar das significativas transformacdes nas
tecnologias e nas competéncias, refletindo a muito reduzida cooperacao entre
setor publico e setor privado na economia portuguesas:

= O comercio e 0s servi¢os transacionaveis viram o seu peso relativo, na
contribuicdo para o valor acrescentado gerado nas restantes funcdes
macroeconomicas, aumentar de forma expressiva, entre 1995 e 2018,
reforcando a lideranca quer no consumo das familias, onde passou de 61,7%
para 72% do total, quer nas exportagdes, onde passou de 52,4% para 60,1% do
total, e dividindo essa lideranca na formacdo de capital com a industria e a
construcdo, onde as respetivas posi¢des relativas passaram de 37%/60,9%
para 45,6%/48,4%, respetivamente.

Esta evolucdo permitiu que, em termos globais, considerando todas as fun¢des
macroecondémicas, 0 comercio e 0s servicos transacionaveis se tivessem
tornado dominantes na criacdo de valor acrescentado na economia
portuguesa, subindo o seu contributo de 47,6% para 56,4%.

* Areducdo do peso relativo do contributo da producéo de bens para a criagao
de riqueza foi, por isso expressiva, tendo passando de cera de 1/3 para menos
de 1/4 do total;

14" 0 contributo do valor acrescentado incorporado pelos bens industriais e pelos servicos a producéo utilizados
na disponibilizagdo dos servigos finais de consumo coletivo reduziu-se, mesmo, entre 1995 e 2018, com
alguma expressdo, passando de 3,1% para 1,7% e de 9,0% para 7,2%, respetivamente. Esta caracteristica
significa, nomeadamente, que a procura de niveis mais elevados de eficiéncia se fez no interior do setor
publico e ndo através de uma maior colaboragéo entre o setor publico e o setor privado que, no periodo em
analise, se reduziu numa dimensao significativa.
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Figura 4

A CONFIGURAQAO DAS GRANDES FUNGCOES MACROECONOMICAS (1995-2018))
A COMPOSICAO POR GRANDES SETORES DE ATIVIDADE
(Estrutura do VAB, no conjunto da economia e em cada Secgao Produtiva Agregada, em %)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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Figura 5

A CONFIGURACAO DAS GRANDES FUNQOES MACROECONOMICAS (1995-2018))
OS PRINCIPAIS SEGMENTOS AO NIVEL DOS BENS E DOS SERVICOS
(Estrutura do VAB, no conjunto da economia e em cada Seccao Produtiva Agregada, em %)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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= A transformacdo da composicao da fungdo macroecondémica associada ao
consumo das familias, analisada a um nivel mais fino, faz ressaltar como
principais mudancas na estrutura valor acrescentado total, entre 1995 e 2108,
quer o forte acréscimo do peso relativo dos servi¢os transacionaveis ao
consumo, que passou de 23,5% para 38,4%, quer o ndao menos forte
decréscimo do peso relativo dos bens primarios e industriais, que passou,
respetivamente, de 9,0% para 3,2% e de 15,2% para 8,8%'°.

= A transformacdo da composicdo da funcdo macroecondmica associada a
formacdo de capital, analisada a um nivel mais fino, faz ressaltar como
principais mudangas na estrutura do valor acrescentado total, entre 1995 e
2108, quer o acréscimo relevante no peso relativo dos servicos transacionaveis
a producdo, que passou de 14,4% para 22,4%, quer a relativa estabilizacdo no
peso relativo da construcao e obras publicas, que passou de 38,7% para 34,7 %,
quer o decréscimo no peso relativo dos bens industriais, que passou,
respetivamente, de 18,5% para 11,7%, indiciando um limitado envolvimento
nacional no desenvolvimento dos equipamentos associados a digitalizacdo e a
mecatronica;

= A transformacdo da composicdo da funcdo macroecondémica associada a
exportacdo, analisada a um nivel mais fino, faz ressaltar como principais
mudangas na estrutura do valor acrescentado total, entre 1995 e 2108, quer o
acréscimo no peso relativo dos servicos transacionaveis mistos ou mais
associados a logistica e distribuicao, que passou de 17,0% para 23,2%, quer o
decréscimo do peso relativo dos bens industriais, que passou de 35,7% para
28,9%.

2.1.2. A CONFIGURAGAO DAS GRANDES CADEIAS DE PRODUGAO E DISTRIBUIGAO:
HIERARQUIA E ORIENTAGCAO

As cadeias de producgao e distribuicdo sofreram uma reorganizagdo muito
profunda em articulacdo com a transformacdao da propria segmentacao e
diferenciacao do tecido empresarial, da sua racionalidade na remuneracao do capital
investido e do seu posicionamento nas formas de insercao no mercado domeéstico e/ou
mercado externo.

A afirmacao das cadeias de valor fez-se (cf. Caixa Metodolégica 3) através de uma
importante reorganizacdo dos mercados e das empresas enquanto formas de
coordenacao econémica fortemente influenciadas pela globalizagao.

15 Os indicadores de valor acrescentado que aqui utilizamos, relembramos, nio devem ser confundidos com os
indicadores de fluxos brutos convencionalmente utilizados. O que se contabiliza, para cada empresa, ramo de
atividade ou grupo de produtos, é o valor acrescentado gerado na sucessao de operagdes que permitem a
respetiva producéo e distribuicdo. Estamos muito mais préoximos, nesta abordagem, uma analise articulada
entre a disponibilidade da oferta (“os produtos na prateleira”) e o poder de compra da procura (“os meios de
pagamento na carteira”).
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Caixa Metodologica 3

COORDENAGAO ECONOMICA E CUSTOS DE TRANSAGAO

O recurso a referéncia da cadeia de valor(@ para descrever a organizagdo especifica de uma
“industria” coloca no centro da analise o processo de criagdo de valor, isto ¢, os grandes eixos de
eficiéncia na sequéncia das atividades envolvidas. Além disso, situa adequadamente quer a
relagdo entre as condicdes de oferta e de procura, quer a relagdo entre estas, as infraestruturas e
atividades de suporte e a envolvente econdémica, social e politica, onde as politicas publicas
assumem especial relevancia.

O entendimento da func@o empreendedora, proposto pela “teoria da firma” abordada numa
perspetiva dinamica e institucional®, constitui um bom ponto de partida para entender a
formacao e evolugdo das cadeias de valor onde articulam, nomeadamente, as sequintes funcdes:

= A empresa competitiva transforma a sua proépria envolvente, mais do que se adapta a ela,
dinamizando novos mercados, novos produtos e novos modelos de organizacdo da
produgdo, numa légica de criagao e destruicdo (Schumpeter) - fun¢do inovagdos

= A empresa adquire, trata e utiliza informacdo para tomar decisdes em ambiente de

incerteza nédo probabilistica, onde as simples licdes da experiéncia ndo permitem atribuir
maior ou menor probabilidade aos acontecimentos futuros (Hayek, Knight) - fun¢do
informagdos

= A empresa competitiva combina e desenvolve eficientemente elementos e capacidades,

em parte ndo disponiveis no mercado, bem para além da simples mobilizacdo de fatores
produtivos genéricos numa dada “funcdo de produgdo” (Leibenstein) - fung¢do
organizag¢do e coordenagdo (da producdo).

O aprofundamento da teoria dos custos de transacdo (Coase) permite tratar a questdo da
integracao vertical (Williamson) e concluir que as empresas, enquanto organizages e instituicdes,
devem a sua funcionalidade e razdo de existéncia a redugéo de custos de transagao(). A “empresa”
e 0 “mercado” sao formas institucionais diferenciadas e alternativas de afetacdo de recursos e
coordenacdo de atividades econdmicas: coordenacdo hierarquica no caso da empresa e
coordenacdo mercantil no caso do mercado(.

As empresas formam-se, organizam-se e dimensionam-se numa légica de redugdo dos custos
de transagdo. As formas de integracao vertical inserem-se nesse esforgo de redugdo dos custos
de transacao e, como tal, as atividades que ocorrem dentro da empresa ndo perdem a articulagao
com as transagbes de mercado, podendo, por isso, distinguir-se entre custos de transacao
internos e externos. A extensdo dos custos de transacao depende do tipo de produgéo envolvida,
da especificidade dos ativos, da recorréncia das trocas, da estrutura do mercado, da incerteza, do
grau de maturidade dos produtos e/ou processos e da dimensdo dos comportamentos
oportunistas dos agentes.

A andlise das vantagens de cada uma das duas formas de coordenagdo implicitas no
“mercado” e na “empresa” ndo pode deixar de ser vista de forma dinamica, na medida em que a
evolucdo dos custos de transagdo e dos custos de produgdo reflete os limites dessas duas
institui¢des, isto é, ndo sendo possivel recriar no seio da empresa o poder de incitacdo do mercado,
a integracao vertical arrasta, também ela, distorcdes e custos especificos®.

(a) Veja-se, nomeadamente, Porter, M.E. (1985)

(b) Veja-se, nomeadamente, Coriat, B. e Weinstein, O. (1995).

(c) Os custos de producéo e os custos de transagdo podem ser comparados de acordo com o modelo
escolhido - recurso ao mercado ou integragao interna. A diferenga entre os primeiros e os sequndos surge
como uma funcéo decrescente do grau de especificidade dos ativos, isto é, as vantagens de externalizacao
diminuem com a especificidade dos ativos, podendo atingir um patamar onde o recurso ao mercado se
converte numa solugdo menos favordvel que a integracdo que constitui, entdo, uma forma de
minimizagdo dos custos. A conclusao é a de que ¢é a subida dos custos de transagdo com a especificidade
dos ativos que induz a integracao vertical e, nunca, a simples evolugdo dos custos de transagdo
(Williamson).

(d) A integracao vertical pode ser explicada em fungéo de situacdes onde a coordenagao hierarquica, no
interior da organizagdo empresarial, se revela mais eficiente que a coordenagdo mercantil pelos pregos,
surgindo como uma alternativa plausivel para a reducéo dos custos de transagéo, eliminacéo da incerteza
de fornecimentos e criacao de maior flexibilidade.

(e) As escolhas entre internalizagdo e externalizagdo, com incerteza e risco, configuram um “programa de
decisdo sequencial adaptativo” (Williamson).
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Analisada a configuragao das grandes fungdes macroecondémicas na evolugao da
economia portuguesa, procurando enquadrar o papel do comeércio e servicos na
promocdao da competitividade econdémica, importa, agora, situar essa relacdo no
contexto da formagdo e consolidacdo de cadeias de producao e distribuicao, onde
convergem “cachos” de empresas e atividades que partilham, de forma mais ampla e
internacional ou de forma mais restrita e nacional, restri¢des, dinamismos e incentivos
regulatorios especificos, respostas a segmentos relevantes da procura dotados de
caracteristicas especificas e modelos de negécio e concorréncia que originam perfis
especificos de mobilizacdo dos grandes ativos e fatores de competitividade,
nomeadamente's.

Com base na evidéncia empirica, revelada pela utilizacdo do sistema de seccdes
produtivas construido, podemos sintetizar a evolucdo da relevancia assumida na
economia portuguesa pelas principais cadeias de producdo e distribuicdo'’, seja ao nivel
global, seja ao nivel dos modelos de consumo e de exportag¢ao, nos seguintes tracos
principais;

= A configuragao da especializacao da economia portuguesa, no seu plano

global (cf. Figura 6), manteve um perfil relativamente semelhante entre 1995 e
2018, onde se combinam grandes continuidades, que justificam algumas das
suas principais dificuldades no crescimento econdémico, com algumas
mudancas significativas, no plano dos modelos de consumo e de exportacao,
que configuram o surgimento de novos riscos e oportunidades que arrastaram
consigo alguns desequilibrios relevantes.

A hierarquia das quatro principais cadeias de producado na geracdo de valor
acrescentado na economia portuguesa nao se alterou no periodo em analise
sendo dominada, por ordem decrescente, pelo Estado e Servicos Coletivos (12),
pela Construcao, Imobiliario e Casa (22), pelos Comercios (32) e pelos Servicos
Empresariais (42).

A estabilidade desta hierarquia comporta um evidente enviesamento em
direcdo as realidades domésticas e nao transacionaveis, por um lado, e uma
forte interacdo entre o ritmo de crescimento econémico e a maior ou menor
solidez das financas publicas.

Ao contrario, na hierarquia das restantes cadeias de producao, produziram-se
mudangas muito significativas com subidas, nomeadamente o Turismo,
Cultura e Lazer (de 72 para 52), os Transportes e Logistica (de 92 para 62) e a
Metdlica (de 102 para 92), e descidas, nomeadamente o Agroalimentar (de 52
para 72) e o Vestuario e Moda (de 82 para 112);

16 para o presente estudo foram consideradas 13 cadeias globais de producéo e distribuicdo: Agroalimentar,
Vestuario e Moda, Cadeia Quimica, Cadeia Metalica, Construcdo, Imobiliario e Casa, Transportes e logistica,
Energia e Ambiente, Informagao e Comunicagao, Turismo, Cultura e Lazer, Comércios, Servicos Empresarias,
Servicos Pessoais e Estado e Servigos Coletivos.

17 A desagregacao das bases de dados utilizadas comporta alguns desequilibrios que nio permitem tratar de
forma completa e equilibrada as diferentes cadeias de valor. A principal limitagdo é a que resulta da nao
desagregacgdo do comeércio por grosso e a retalho, que obrigou a criar um grupo com todas essas atividades
(“comércios”) e, portanto, a truncar todas as outras cadeias ndo podendo determinar os respetivos segmentos
finais associados a comercializagao.
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Figura 6

A TRANSFORMA(}AO ESTRUTURAL DA ECONOMIA PORTUGUESA
AO NIVEL DO CONJUNTO DA ECONOMIA
(Cadeias de producéo e distribuicdo, hierarquia e peso relativo, em %)
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- <l - Peso no VAB D Ranking

Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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= A configuracdo da especializacdo da economia portuguesa, no plano do
modelo de consumo (cf. Figura 7), sofreu suficientes alteracdes entre 1995 e
2018 para poder ser caracterizada em termos de estabilidade.

A grande transformacdo no contributo das diferentes cadeias de producao
para o valor acrescentado bruto gerado na satisfacdo das necessidades de
consumo das familias foi configurada pela forte ascensao da Construcao,
Imobiliario e Casa'®, que nao s6 passou a liderar a hierarquia das diferentes
cadeias produtivas, como quase duplicou o seu peso relativo no VAB total,
passando de 15,3% para 26,7 %, ultrapassando os Comércios que, no entanto,
mantiveram uma posi¢cdo muito relevante com um contributo de 15,4% para o
VAB total (18,6% em 1995).

O avancgo da terciarizagdo do consumo, com o progresso generalizado das
atividades de comércio e servicos associados ao consumo traduziu-se,
também, numa segunda grande transformacdo traduzida na descida na
hierarquia das cadeias de producdo por parte das cadeias de bens, de que sdo
exemplo o Agroalimentar (passando da 42 para a 62 posicdo e, sobretudo,
perdendo quase metade do seu peso relativo no contributo para VAB total, que
sereduziu de 12,5% para 6,5%) e o Vestuario e Moda (passando da 82 para a 112
posicdo e perdendo mais de metade do seu peso relativo no contributo para o
VAB total, que se reduziu de 4,3% para 1,8%).

Em sentido contrario, subindo na hierarquia da criacdo de valor acrescentado
no consumo, destacam-se duas cadeias. A cadeia Turismo, Cultura e Lazer,
impulsionada, sobretudo depois do ajustamento da “troika”, pelo forte
crescimento do consumo dos nao residentes (passando da 62 para 52 posicao
e aumentando o seu contributo para o VAB total de 7,2% para 9%)), por um
lado, e a cadeia Energia e Ambiente, refletindo o avanco quer das energias
renovaveis, quer da economia circular, quer, ainda, de um conjunto de
ajustamentos suscitados pela maior relevancia da sustentabilidade ambiental
(passando da 92 para 72 posicdo e aumentando o seu contributo para o VAB
total de 3,8% para 4,5%), por outro lado;

18 0 periodo em analise corresponde, com efeito, na sociedade e na economia portuguesas, a ascensao do acesso
generalizado a habitagdo com base num modelo do ocupante proprietario endividado, com base num crédito
hipotecario, de taxa variauvel, viabilizado pela descida histérica das taxas de juro a partir de meio dos anos 90.
O periodo em analise também comporta a crise desse modelo, primeiro com as reestruturagdes bancarias
impostas pela crise financeira internacional despoletada em 2008, depois, mais recentemente, com o fim do
ciclo longo de muito baixas tas de juro, impulsionado pelas politicas monetarias de combate ao regresso da
inflagado elevada.

Estatisticamente este processo é “descrito” com um crescimento muito significativo das chamadas rendas
imputadas que, nas contas nacionais, estimam o valor do servico prestado pelas casas, em aquisicdo ou
adquiridas, aos seus proprietarios, aproximando, estatisticamente, o modelo prevalecente do modelo do
arrendamento. Embora o PIB, como indicador de criagao de riqueza, sofra alguma distorcéo, esta metodologia
acaba por descrever razoavelmente a decisiva reorientacdo dos orcamentes correntes das familias com as
limitagdes do consumo corrente impostas pela funcao financeira do servigo da divida imobiliaria de longo
prazo.

Importa, neste contexto, chamar a atengéo para que, a atual crise da habitagédo, onde a importéancia acrescida
dos residentes estrangeiros tem um papel relevante, na subida acentuada das rendas e dos precos das casas,
somando-se a subida das taxas de juro, que se refletem de forma amplificada nas taxas de esforgo da pungéo
financeira dos créditos a habitagéo, esta, no entanto, a mudar, rapidamente, a configuragdo da trajetéria
1995-2018 descrita neste estudo.
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Figura 7

A TRANSFORMAGAO ESTRUTURAL DA ECONOMIA PORTUGUESA
AO NIVEL DO MODELO DE CONSUMO DAS FAMILIAS
(Cadeias globais de producéo e distribuicao, hierarquia e peso relativo, em %)

1995

AgroAlimentar

Estado e Servigos Coletivos Vestuario e Moda

Informacéao & Comunicagao Energia e Ambiente

2018

AgroAlimentar

Estado e Servigos Coletivos Vestuario e Moda

Servigos Pessoais Cadeia Quimica

Informacéo & Comunicagao

Energia e Ambiente

—fi— Peso no VAB D Ranking

Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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A configuracdo da hierarquia das cadeias de producao e distribuicao, no plano
do modelo de exportagdo (cf. Figura 8), sofreu alteracdes suficientemente
significativas, entre 1995 e 2018, para poder ser apontada como o espago
privilegiado de mudancga na especializagao da economia portuguesa ao longo
do periodo em analise.

As transformacdes da especializacdo setorial no modelo de exportacao
abarcam o peso relativo do valor acrescentado gerado pelos bens e pelos
servicos, no seu conjunto, mas, sobretudo, os contributos no interior do grupo
dos bens e no interior do grupo dos servicos.

A transformagao do modelo exportador foi marcada, em primeiro lugar, pelo
reforco da posicao dos transportes e da logistica refletindo a relevancia
adquirida pelas operacbes mobilidade internacional de bens, servicos e
pessoas, associadas quer as exportacbes, quer as importacdes (o
abastecimento internacional cresceu significativamente no mercado
doméstico, impulsionado, também, pela expansdao dos modelos de negoécio
“low cost”). A cadeia Transportes e Logistica ganhou duas posi¢des na
hierarquia, passando da 52 para a 32a posicao, e reforcou o seu contributo para
o VAB total, passando de 9.8% para 12,5%.

A transformacao do modelo exportador foi marcada, em segundo lugar, por
uma profunda reorganizac¢ao nas atividades produtoras de bens.

Esta reorganizacdo traduziu-se no avanco da Cadeia Metalica, em especial
através do automovel e da eletronica, que ganhou duas posi¢oes, passando da
72 para a 5%, reforcando ligeiramente o seu contributo para o VAB total, que
passou de 7.4% para 7,9%, e pelo acentuado recuo da cadeia Vestuario e Moda
que perdeu seis posicoes, passando da 32 para a 92, reduzindo para menos de
metade o seu contributo relativo para o VAB total, passando de 11,3% para 5,3%,
entre 1995 e 2018.

A reorganizacao dos fatores competitivos permitiu, também, a cadeia
Agroalimentar inverter, mais recentemente, uma trajetéria de declinio
alcancando em 2018 um peso relativo no VAB direto e indireto associado as
exportacdes muito semelhante ao verificado em 1995 (5,9% em vez de 6%).

A transformacao do modelo exportador foi marcada, em terceiro lugar, pelo
forte dinamismo das atividades de servicos que viabilizaram, depois da
“troika”, o equilibrio da balanga externa. A especializacdo internacional da
economia portuguesa encontra, no presente, suporte em duas dindmicas
relativamente recentes,

Se a primeira se baseia na intensificacdo da orientacdo exportadora na
industria, a segunda baseia-se, precisamente, no reforco do dinamismo da
cadeia dos Servicos Empresarias que, mantendo a 22 posicdo na hierarquia,
reforcou o seu contributo para o VAB total nas exportacdes de 12,9% para
14,7%, e da cadeia do Turismo. Cultura e Lazer que ganhou quatro posicoes,
subindo da 82 para 42, e reforcou o seu contributo para o VAB total gerado nas
atividades de exportacao, aumentando de 6,3% para 10,7 %.
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Figura 8

A TRANSFORMAGAO ESTRUTURAL DA ECONOMIA PORTUGUESA
AO NIVEL DO MODELO EXPORTADOR
(Cadeias globais de producéo e distribuicao, hierarquia e peso relativo, em %)

1995

AgroAlimentar

Servigos Pessoais Cadeia Quimica

Cadeia Metalica

Construcao, Imobiliario e Casa

Turismo, Cultura e Lazer Transportes e Logistica

Informagéo & Comunicagdo Energia e Ambiente

2018

AgroAlimentar

Estado e Servigos Coletivos Vestuéario e Moda

Servicos Pessoais Cadeia Quimica

Informac&o & Comunicagao

Energia e Ambiente

—f— Peso no VAB I:, Ranking

Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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2.2. OS PRINCIPAIS LIMITES E DESEQUILIBRIOS NA CRESCENTE ABERTURA EXTERNA
DA ECONOMIA PORTUGUESA

O segundo movimento de transformacao estrutural da economia portuguesa, um
movimento de abertura econdémica externa, desenvolveu-se em multiplas formas
parciais e particulares de internacionalizacdo e globalizacdo, que lhe permitiram
alcancar alguma relevancia.

A abertura externa alcancada ndo foi, no entanto, nem suficientemente expressiva,
nem suficientemente generalizada, para configurar um processo de articulacdo entre
o mercado doméstico e o mercado externo suficientemente coerente e equilibrado.

Os seus resultados foram, por isso, mais visiveis na reducao do nivel de protecao
ou “abrigo” da concorréncia internacional, do que da alteracdo da situagdao de
predominio das atividades ndo transacionaveis, “viradas para dentro”, na economia
portuguesa.

Com efeito, este movimento desenvolveu-se através de uma certa fragmentacao
entre diferentes formas e ciclos de abertura externa, do investimento industrial
polarizado por fatores competitivos centrados nos custos de processamento, mais no
seu principio, ao investimento imobiliario, envolvendo, também o alojamento local,
mais recentemente, da difusdo interna dos bens e servicos mais dinamicos na
modernizacao dos modelos de consumo, mais no seu principio, ao forte crescimento
das atividades associadas ao turismo internacional através do muito significativo
alargamento, quer da sua base de produtos e experiéncias, quer da sua base territorial,
mais recentemente.

A transformagdo da economia portuguesa, analisada pelo prisma da criacdo de
valor acrescentado, revela, com efeito, a coexisténcia de dois processos de abertura
econdmica externa relativamente independentes e descoordenados, um dominado
pelas importagdes e outro pelas exportacdes.

Ao nivel da abertura pelas importagbes, a difusao alargada dos formatos da
distribuicdo moderna dinamizou de forma significativa o alargamento das cadeias
logisticas de abastecimento internacional, incluindo as mais diretamente associadas
aos modelos de negécio baseados no “hard discount” e no “low cost”.

Ao nivel da abertura pelas exportacdes, o alargamento da especializacdao no
turismo da economia portuguesa, alargamento porque o crescimento se fez no nucleo-
dura das atividades de alojamento e restauracdao em articulacdo com a respetiva base
territorial, constituiu o movimento mais dinamico, sobretudo na fase mais recente.

O investimento internacional associado as formas de especializacdo vertical, mais
percetivel em fileiras produtivas como o automovel e a eletrénica, por exemplo,
constitui o principal exemplo de articulacdo entre movimentos coordenados de
abertura simultanea, pelas importacdes e pelas exportacdes, no seio de cadeias de valor
globalizadas onde as fases de producgao localizadas em Portugal correspondem a
processamentos intermeédios mais proximos do “downstream” da cadeia, arrastando,
também um aumento do contetdo importado, quer da producao, quer das exportagoes.
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O investimento internacional assumiu, igualmente, um papel de algum relevo na
internacionalizagao dos servicos empresariais, abrindo a economia portuguesa pelas
exportacdes, em atividades mais intensivas em recursos e competéncias mais
qualificadas e comportando niveis de valor acrescentado mais elevados. O
processamento de transformacgdes intermédias, no quadro de sucessivas fases de
produgao no seio de cadeias de valor globalizadas, se acelera o comércio internacional
de bens intermédios, tem quase sempre, um impacto menor no valor acrescentado.

O progresso da economia portuguesa, em atividades de especializacao de iniciativa
nacional, como nos servicos empresariais e a producdo em formas de
empreendedorismo resultantes do reforco das ligagdes entre universidades e empresas
de base tecnologica, fez-se, igualmente, através de uma maior abertura pelas
exportacdes. Aqui, a abertura constituiu uma condicao necessaria, dada a rarefacao da
procura doméstica nas atividades mais intensivas na digitalizagao, envolvendo niveis
tecnolégicos mais elevados ou explorando mais expressivamente atividades de I§D.

2.2.1. A PERSISTENCIA DA ORIENTAGAO DOMESTICA E DO PREDOMINIO
DAS ATIVIDADES NAO TRANSACIONAVEIS

As metodologias disponiveis para avaliar a dimensao das atividades nao
transacionaveis, enquanto atividades domeésticas ndo submetidas a uma efetiva
concorreéncia internacional, podendo beneficiar de diferentes formas de protecdo que
podem representar, pelo seu lado, outros tantos entraves ao pleno desenvolvimento da
geracao competitiva de riqueza, operam através da construcdo de classificacdes de
ramos de atividade ou setores que sdo afetados, dicotomicamente, a cada uma das
tipologias (transacionavel ou ndo transacionavel)'.

A persisténcia do predominio das atividades nao transacionaveis na economia
portuguesa, embora em reducdo no periodo em analise, constitui uma caracteristica
central da economia portuguesa que tende a limitar o ritmo e a qualidade do
crescimento econémico, sobretudo, no quadro vigente onde a convergéncia econémica
real no espaco europeu e a melhoria qualitativa da participacdo na globalizagao,
otimizando o saldo de custos e prouveitos configuram objetivos determinantes.

A expressao relevante das atividades ndo transacionaveis, bem como de formas
relativamente abrigadas da concorréncia, encontra alguma explicacao historica na
relevancia que a politica de condicionamento industrial alcancou no Portugal nao
democratico, nomeadamente nas décadas de 50 e 60 do século XX.

Esta razao é tanto mais relevante quanto, no Portugal democratico, ndo ganhou
suficiente relevancia, nem a desmontagem do corporativismo, nem a promocdo da
concorréncia e da regulacdo aberta e transparente dos mercados, enquanto formas de
valorizacdo da atividade empresarial e do seu contributo para a criagao sustentavel de
riqueza.

19 No presente estudo, a utilizacio do sistema de seccées produtivas, onde se determinam os contributos diretos
e indiretos, dos diferentes ramos de atividade, para satisfazer ‘quer a procura doméstica, quer a procura
externa, permite afinar e precisar a aplicagdo dessas metodologias cruzando as caracteristicas dos ramos com
as dimensdes assumidas pelas se¢des produtivas.
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Figura 9
A PERSISTENCIA DO PREDOMINIO DAS ATIVIDADES NAO TRANSACIONAVEIS

(Estrutura do VAB, em %, por atividades transacionaveis e nédo transacionaveis)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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A estimativa obtida para a evolucdo do peso relativo das atividades ndo
transaciondveis na economia portuguesa entre 1995 e 2018 (c. Figura 9) aponta para a
passagem de 65,6% para 59,9%. A medida obtida, mais rigorosa do que as referéncias
mais convencionalmente utilizadas, aponta para uma menor expressao do fenémeno e,
sobretudo, para uma maior reduc¢do no periodo em analise.

O elevado peso relativo das atividades ndo transacionaveis na economia
portuguesa encontra justificacdo, para além das razdes historicas ja referidas, nas
dificuldades especificas no incentivo e desenuolvimento das légicas de colaboracao
entre as esferas publica e privada, nomeadamente nas grandes areas das
infraestruturas e servicos coletivos estruturantes. Para o elevado peso relativo das
atividades nao transacionaveis também contribuiu o modelo prevalecente na aplicacdo
dos fundos estruturais europeus, privilegiando, com clareza, o setor publico em sentido
amplo, nos destinatarios e entidades executoras,

A orientacdo exportadora de uma economia deve medir-se com base no valor
acrescentado. Os limites da comparacao de um fluxo bruto (o valor das exportag¢des
finais) com um fluxo liquido (o valor criado globalmente numa economia, o PIB) sdo
evidentes, uma vez que o aumento do conteudo importado das exportacdes pode
anular, total ou parcialmente, ou até mais do que contrabalancar o aumento os efeitos
da abertura medida por esse indicador em termos de valor criado e crescimento
econémico.

A orientacdo exportadora total da economia portuguesa, calculada de forma
rigorosa. Isto é, utilizando como medida o peso relativo do valor acrescentado gerado
em todas as atividades que direta e indiretamente contribuiram para a satisfacao da
procura externa, no valor acrescentado total (cf. Figura 10), aumentou, entre 1995 e
2018, passando de 21,2% para 29,9%2.

A economia portuguesa permaneceu, neste quadro e no contexto das economias
europeias, muito mais proxima da configuracao de uma “média economia fechada” do
que de uma “pequena economia aberta”. O papel desempenhado pela procura
doméstica e pela procura externa na dinamizagdao do crescimento da economia
portuguesa conheceu, ao longo destas trés décadas, avangos e recuos na respetiva
articulacao e coeréncia, embora através de um movimento de sucessivo, mas limitado,
reforco do contributo da procura externa.

A evidéncia empirica (cf. Figura 10) permite destacar com clareza esse movimento:
enquanto, em 1995, s6 a cadeia do Vestuario e Moda produzia mais valor acrescentado
na satisfacdo da procura externa do que na procura domeéstica, em 2018, ja eram quatro
as cadeias produtivas nessa situacdo, ainda a cadeia do Vestuario e Moda, mas, agora,
também, a cadeia Quimica, a cadeia Metélica e a cadeia dos Transportes e Logistica, ao
mesmo tempo duas se avizinhavam significativamente dessa realidade, as cadeias
produtivas da Informacao e Comunicacdo e do Turismo, Cultura e Lazer.

20 A diferenca entre estes valores e os indicadores mais correntemente utilizados, como o peso do valor das
exportagdes brutas no PIB, é a de que este ultimo inclui, também, as importagdes e os consumos intermédios
que foram necessarios para produzir as exportagdes finais.
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Figura 10

DINAMISMO ECONOMICO E CRIACAO DE VALOR ACRESCENTADO:
O PAPEL DA PROCURA DOMESTICA E DA PROCURA EXTERNA

(O valor criado pelas atividades econdmicas que satisfazem as procuras doméstica e externa, em %)
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A aceleragao recente, depois da crise financeira internacional despoletada em
2008 e do ajustamento financeiro imposto pela crise da divida soberana (2011-2014),
fez-se alias, em boa medida, muito mais por uma logica de necessidade (encontrar
“fora” o mercado que se tinha perdido “dentro”) do que por uma légica estratégica
plenamente assumida (construir por uma internacionalizacdo mais completa novas
capacidades competitivas para enfrentar a concorréncia quer nos mercados externos,
quer no mercado doméstico perante as importagdes suscetiveis de serem substituidas).

2.2.2. 0 AUMENTO DA EXPOSICAO A CONCORRENCIA INTERNACIONAL

O movimento de abertura externa da economia portuguesa fez-se, no periodo em
analise, como vimos, através de movimentos parciais e especificos que nao se
interligaram suficientemente para configurar um movimento de natureza mais global,
envolvendo quer o conjunto da economia portuguesa, quer mesmo uma maior
convergéncia qualitativa entre o mercado doméstico e o mercado externo,
nomeadamente ao nivel da organizacao e remuneracao dos fatores de producao.

O movimento de abertura da economia portuguesa, que se traduziu, também, num
aumento significativo quer da populacao residente de origem estrangeira, fortemente
heterogénea, nas suas idades, nos niveis de desenvolvimento dos seus paises de origem,
nas suas qualificacdes e nos seus niveis de rendimento, quer do peso relativo dos ndo
residentes no consumo realizado territério nacional, em funcdo do crescimento do
turismo, fez-se, portanto, com a producdao de um conjunto de desequilibrios e
estrangulamentos muito relevantes suscitados por fortes pressdes da procura
concentradas em segmentos especificos, setoriais e territoriais, do mercado domestico.

A evolucao do mercado de trabalho, abrindo-se a méao de obra emigrante pouco
qualificada no conjunto das atividades do acolhimento ou nos ciclos sazonais das
atividades primarias, e do mercado da habitacdo, onde a procura externa, nas suas
varias formas, individuais e empresariais, foi determinante para uma alteracdo dos
precos relativos na aquisicao e no arrendamento, constituem bons exemplos dos
estrangulamentos e desequilibrios que tendem a prevalecer no relacionamento entre o
funcionamento do mercado doméstico e a internacionaliza¢do na auséncia de politicas
publicas e medidas requlatérias de alcance estratégico no enquadramento e orientacao
das pressdes das procuras externas.

A exposicao a concorréncia externa aumentou, neste contexto, de forma
significativa pelo efeito conjugado do crescimento relativo quer das exportagdes, quer
das varias formas de abastecimento internacional traduzidas no recurso a
importagdes?, quer, ainda, em funcdo da internalizacéo, na propria procura domeéstica,
de caracteristicas da procura externa difundidas quer pela mudanca dos estilos de vida,
quer pelo comércio eletrénico.

21 A pressao concorrencial num determinado mercado pode ser aproximada de forma expedita por um indicador
que engloba, para além, da concorréncia nos mercados externos, a concorréncia implicita no mercado
domeéstico através das varias formas de importagdo de bens e servicos, (X/VBP + [1-(X/VBP) X M/(VBP+M-X)]),
onde X representa as exportagdes, VBP o valor bruto da produgdo e M as importagdes, em cada ramo de
atividade considerado.
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Figura 11

EVOLUGAO DO GRAU DE EXPOSICAO A CONCORRENCIA EXTERNA O
O CASO DAS CADEIAS INDUSTRIAIS FINAS
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Figura 12

EVOLUGCAO DO GRAU DE EXPOSICAO A CONCORRENCIA EXTERNA ©
O CASO DAS CADEIAS DE SERVICOS MERCANTIS
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A evolucdo da exposicao a concorréncia externa (cf. Figuras 11 e 12) sofreu um
aumento relevante entre 1995 e 2018, embora bem mais expressivo nos bens
industriais, onde a atividade econdmica exposta a concorréncia externa passou de
50,7% para 67,1%, que nos servicos mercantis, onde passou de 27,2% para 29,5% e é,
por isso, mais correto referir um fenémeno de ligeira subida em estabilidade, com
excecao do caso dos servicos culturais e criativos onde a exposi¢ao a concorréncia
externa registou, também, um aumento visivel (subindo de 22,4% para 31,8%).

A evolucao da exposicao a concorréncia externa nas diferentes fileiras industriais,
entre 1995 e 2018, configurou, mesmo, uma mudanga estrutural profunda, na medida
em que o aumento foi ndo sé generalizado, como conduziu, pela sua intensidade, a
alteracdes muito substanciais, num vasto conjunto de fileiras, a um predominio
indiscutivel das realidades concorrenciais e transacionaveis, tendo ficado com niveis
de exposicdo mais baixos, mas ainda expressivos (proximos dos 50%), apenas o
agroalimentar, a madeira e cortica, os materiais de construcdo e o papel.

N

A intensificacdo da exposicao a concorréncia externa foi mais expressiva em
fileiras como o téxtil, vestuario e calcado (onde a exposicdo passou de 53% para 88,6%),
afarmacéutica (que passou de 44,1% para 83,2%), a quimica (que passou de 50,7% para
79,3%) ou a metalica (que passou de 46,1% para 62%). As restantes fileiras, onde a
exposicdo a concorréncia externa ja era elevada, como a eletrénica e o automovel,
mantiveram ou reforcaram esses niveis elevados.

A forte intensificacdo da exposicdo a concorréncia internacional nos bens
industriais ndo foi, no entanto, um processo especificamente industrial, na medida em
que as dinamicas centrais de terciarizacao do consumo, conjugando novos formatos
comerciais com novas formas de abastecimento internacional e com modelos de
negocio polarizados pela pressédo dos precos baixos??, contribuiram decisivamente para
esta transformacdo do mercado doméstico.

A persisténcia do enviesamento na orientacdo doméstica representou, assim, na
evolucdo entre 1995 e 2018, um traco bem mais forte que o nivel de abrigo da
concorréncia externa que se reduziu de forma muito substancial na produgao da
generalidade dos bens primarios e industriais, pelas razdes economicas ja referidas,
mas, também, pelas mudancas culturais e civilizacionais que penetraram todas as
sociedades a escala mundial e revolucionaram os comportamentos dos consumidores,
com base na internet e nas redes sociais.

O papel do comércio e servicos na competitividade encontra aqui um terreno
central de expressao que exige, no entanto, como veremos, que as politicas publicas
reconhecam a sua relevancia transversal e estrutural em vez da sua mera
representatividade setorial.

22 Reforcada, no caso portugués, quer por um modelo de exportaco e de crescimento muito pouco eficaz em
matéria de geracdo de valor acrescentado internacional e convergéncia real de rendimentos no espago
europeu que alargou sucessivamente a expressao das atividades econémicas comportando segmentos muito
relevantes de baixos salarios, quer por sucessivas respostas as restrigdes orcamentais no setor publico, onde
a contencéo salarial de um volume de emprego crescente predominou, quase sempre, sobre a busca da
eficiéncia, da reorganizagdo tecnolégica e digital e da obtencdo de ganhos de produtividade sustentados.
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2.2.3. AEVOLUGAO DAS EXPORTAGCOES EM QUANTIDADE E EM VALOR

A clara afirmagado da economia do valor sobre a economia das quantidades, em
especial na configuracdo do comeércio internacional, coloca novos e relevantes
desafios, acomecar pela propria escolha dos indicadores e dos instrumentos de analise,
para entender a realidade, identificar as oportunidades a tempo e, sobretudo, conceber
e executar as estratégias de meédio e longo prazo necessarias.

A abertura da economia portuguesa, claramente visivel na evolugao entre 1995 e
2018, ndo deve impedir o reconhecimento de que o avanc¢o da internacionalizacdo da
economia portuguesa ainda é limitado ao nivel do valor acrescentado, o que obriga a
privilegiar o tratamento das exportacbes em valor (os fluxos liquidos de valor
acrescentado gerados na producdo de bens e servicos) sobre o tratamento das
exportacdes em quantidade (os fluxos brutos de bens e servicos).

A exportacao de bens e servicos de uma dada economia inclui ndo s6 o valor
acrescentado gerado na sua produgao direta e indireta, como, também, os consumos
intermédios de origem domeéstica ou importada necessarios para concluir esses
processos produtivos, Os fluxos brutos de exportagao constituem informacao util na
analise do comércio internacional, mas ndo sao determinantes para a analise do
contributo da internacionalizacdo para o crescimento econémico que, obviamente,
depende decisivamente da qualidade dos recursos mobilizados, dos processos
utlizados e dos fatores competitivos adotados, isto é, do valor acrescentado gerado.

As importacdes de bens e servicos que, depois, sdo incorporadas em exportagoes,
em particular através de processamentos intermedios, contribuem para o PIB das
economias de onde sdo originarias, mas ndo para o PIB das economias que as exportam
posteriormente. As dinamicas de exportacdo, ao nivel das quantidades e do valor,
podem ser, assim, bastante diferentes, importando ndo confundir “exportar mais”, em
quantidade, com “exportar mais valor acrescentado” (cf. Caixa metodologica 4).

Com efeito, quando procuramos medir a evolugao da orientacdo exportadora da
economia portuguesa, entre 1995 e 2018, a utilizacdo da comparacao entre o fluxo bruto
de exportagbes e o PIB indica um aumento expressivo desse indicador (X/PIB),
passando de 25,4% para 39,1%, enquanto a utilizacdo do peso relativo do valor
acrescentado gerado em todas as atividades que direta e indiretamente contribuiram
para a satisfacdo da procura externa no valor acrescentado total indica um aumento
bem menos expressivo, passando, como vimos, de 21,2% para 29,9%.

A principal relevancia da competitividade é precisamente a de orientar os caminhos
mias eficazes na geracgao de valor econémico que sustente a melhoria do nivel de vida.

O sistema de secc¢des produtivas que utilizamos neste estudo, se permite avaliar,
com rigor, o peso efetivo global das atividades envolvidas direta e indiretamente no
esforco de exportacdo da economia portuguesa, permite, também, proceder a sua
analise detalhada e desagregada, quer ao nivel das diferentes atividades econémicas,
quer ao nivel dos diferentes fatores competitivos e condi¢des concorrenciais,
nomeadamente no que respeita aos diversos segmentos que integram o conjunto do
comércio e servicos.
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Caixa Metodolégica 4

O VALOR NO COMERCIO INTERNACIONAL: “MADE IN WORLD” e “TRADE IN VALUE”

A aceleracéo da globalizagdo e a formacao de cadeias de valor globais (CVG), originando, até
a crise financeira internacional despoletada em 2008, um forte crescimento do comércio
internacional de produtos intermédios associado ao desenvolvimento do comércio de
especializagdo vertical inserido nesse movimento de globalizag@o das cadeias de valor, conduziu
a projetos duradouros de colaboragéo entre a OCDE e a OMC com resultados muito importantes
na disponibilizacdo de novos instrumentos para o desenuvolvimento de analises input-output
(matrizes multissetoriais e indicadores) e na producéo de estudos e analises especificas sobre o
novo paradigma das CVG.

O objetivo central consistia em permitir compreender detalhadamente que as exportacdes
podiam servir, cada vez mais, ndo, apenas, para aumentar as vendas ao exterior (abordagem
convencional dos fluxos brutos de exportacdo), mas, sobretudo, para gerar mais riqueza (nova
abordagem dos fluxos de valor acrescentado).

Estas novas abordagens foram estruturadas através da criagdo, atualizagdo e alargamento das
bases de dados TiVA (“trade in value added”) e ICIO (“inter-country input-output”), desenvolvidas
pela OCDE, por um lado, e através do lancamento de um vasto conjunto de conferéncias,
seminarios e publicacdes sob a égide da ideia relevante da nova referéncia do “made in world”
para acomodar o tratamento da fragmentagao resultante da globalizagdo das cadeias de valor,
pela OMC, por outro lado.

A abordagem TiVA (valor acrescentado no comércio internacional) chega ao seu sistema de
indicadores a partir de uma base sélida constituida pela utilizacdo dos quadros ICIO (quadros de
fluxos input-output inter-paises).

A abordagem TiVA permite estimar a origem do valor acrescentado embutido na procura final
por pais e setor de atividade. A abordagem TIVA rastreia toda a cadeia de producao dos bens e dos
servicos exportados para revelar a origem do valor acrescentado por pais e setor de atividade. A
abordagem TiVA seqgue a definicdo de VAB utilizada nas Contas Nacionais e que é equivalente a
diferenca entre o valor bruto de produgéo (a pregos base) e a soma dos custos das matérias-
primas e de outros consumos intermédios.

A abordagem TIVA assenta na construcdo de uma matriz input-output internacional, baseada
em matrizes input-output nacionais (ou, na auséncia destas, nos quadros recursos-empregos
nacionais).

Os quadros derivados das Contas Nacionais, embora refletindo quer as relagdes entre
diferentes setores de atividade domésticos e as relagdes entre estes setores e os responsaveis pela
procura final (familias, administracdes publicas, investimento e exportagdes), quer a forma como
sdo utilizadas as importacdes de produtos intermédios na produgédo de bens e servicos e como sdo
consumidas as importagdes de produtos finais, ndo conseguem, no entanto, revelar que setores
de atividade e que paises contribuiram para produzir os produtos intermédios importados.

Os quadros ICIO séo decisivos para compreender e medir como é que o consumo intermédio
de um setor de atividade num pais arrasta a produc@o noutro pais. As matrizes input-output
nacionais sdo, neste processo estatistico, complementadas com a utilizacdo de estatisticas de
comércio internacional, ajustadas aos propositos analiticos e corrigidas de inconsisténcias entre
os valores apresentados pelas diferentes instituicdes nacionais. Os fluxos comerciais de bens e
servicos intermédios sdo a cola que liga as matrizes input-output nacionais na formagéo de uma
matriz input-output internacional global.

A Ultima edigdo@ das bases de dados ICIO e TiVA foi langada em 2021 com a mais vasta
cobertura geografica (66 paises e “resto do mundo”) e temporal (1995 a 2018), com dados
detalhados para 45 ramos de atividade ISIC revisdo 4 (dos quais 17 industriais e 20 de servigos) e
comportando quer um benchmarking das Contas Nacionais mais recentes, quer um tratamento
especifico para as industrias de processamento nos casos da China e do México. A base estatistica
do presente estudo é precisamente a edicdo de 2021 destas duas bases de dados publicadas pela
OCDE.

(a) Veja-se, nomeadamente, Joaquim J.M. Guilhoto (2021), OECD ICIO, Global Inter-Country Input-Output Tables.
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O reconhecimento da existéncia de dinamicas de exportacdo bastante
diferenciadas ao nivel das quantidades e ao nivel do valor é muito importante para a
construcdo de estratégias de internacionalizacdo e de medidas de politica econémica
que contribuam, com eficacia, para um crescimento econémico sustentado e,
principalmente, para uma convergéncia interpenetracdo articulada dos processos de
abertura externa e desenvolvimento interno da economia portuguesa.

A questdo central ¢ a de que ndo é suficiente reconhecer a diferenga nas
exportacdes quando consideradas em fluxos brutos ou em fluxos de valor
acrescentado.

O que é essencial, é reconhecer que as diferentes atividades e os diferentes
posicionamentos nas cadeias de valor, mais ou menos globalizadas, comportam
expressdes muito desiguais dessa diferenca, isto é, a evolu¢do da especializagao
produtiva, tomada a um nivel suficientemente fino e desagregado, e valorizando, em
especial, as caracteristicas especificas dos modelos de negécio e das configuracdes
dos fatores de competitividade internacional, arrasta consequéncias muito relevantes
em termos de impacto na criacdo de riqueza e, portanto, em termos do ritmo e
qualidade do crescimento econémico.

Como veremos (cf. Figuras 13 a 17) a utilizagao do indicador da comparagao das
exportacdes brutas de bens e servicos com o PIB como indicador central do progresso
nainternacionalizagdo da economia portuguesa ndo é o mais adequado, nem para fixar
objetivos, nem para desenhar medidas e incentivos suficientemente eficazes.

A prioridade conferida a simples promocao do crescimento das exportagdes brutas
pode representar, mesmo, uma espécie de armadilha na concegdo e execucao da
politica publica, onde deve prevalecer, ndo a procura desse mero aumento, mas a
otimizacado do contributo dos diversos investimentos, que materializam a afetacao de
recursos na economia portuguesa, para a geracgdo de valor acrescentado suficiente
para permitir a melhoria sustentada da remuneracdo dos fatores produtivos.

A excessiva simplificacao politica dos indicadores econémicos, como a que tem
prevalecido na utilizacao indiscriminada da relacdo X/PIB como indicador genérico da
evolucdo do esforco de exportacdo na economia portuguesa, comporta um perigo
adicional, para a formulagao das politicas econdmicas, traduzido na desvalorizagao
promocao das interacbes e da convergéncia entre progresso externo e
desenvolvimento interno, que conduz, muitas vezes, a formas de fragmentacao e perda
de coeréncia das economias nacionais.

A evolucdo mais recente da economia portuguesa, sobretudo depois da crise
financeira e de divida soberana, apresenta, infelizmente, relevantes formas de
segmentacdo e fragmentacdo econdmica em multiplas atividades e mercados, que
obrigam a adotar um olhar mais atento e mais licido sobre os processos de abertura
externa em curso na economia portuguesa.

Os resultados da analise da evolugao das dindmicas de exportagao, em quantidade
e em valor, nas diferentes fileiras e segmentos industriais, no periodo 1995-2018,
podem ser sistematizados nos seguintes tragos principais:
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As fileiras industriais mais associadas a transformacéao de recursos endégenos
(alimentar, floresta, materiais de constru¢do) ou ao desenvolvimento de
processos mais intensivos em trabalho direto (téxtil e vestuario e fileira
metalica) apresentam um peso relativo bem superior na dinamica de
exportacdo em valor face a dindmica de exportacdo em quantidades.

A maior relevancia destes segmentos na dindmica em valor, face a dinamica
em quantidade, acentuou-se, mesmo, ao longo do periodo, apesar de todas
elas, comexcecao da fileira metalica, terem perdido posi¢des no respetivo peso
relativo nas exportacdes portuguesas.

As fileiras industriais mais integradas nas cadeias de valor globalizadas
(quimica, elétrica e eletronica e material de transporte) apresentam, ao
contrario, um peso relativo bem superior na dinamica de exportacdo em
quantidade face a dinamica de exportacao em valor.

A maior relevancia destes segmentos na dinamica em quantidade, face a
dindmica emvalor, acentuou-se, mesmo, ao longo do periodo, de forma visivel,
sobretudo naquelas que reforcaram mais significativamente o respetivo peso
relativo nas exportagdes portuguesas (quimica e material de transporte).

A comparagao da posicdo das “velhas” e “novas” fileiras de exportacao
industrial da economia portuguesa ilustra expressivamente a necessidade de
encontrar, para os processos de internacionalizagao, mecanismos robustos de
analise e intervencao.

Com efeito, os indicadores calculados no presente estudo, com o sistema de
seccdes produtivas desenvolvido, permitem concluir que, em 2018, a fileira do
téxtil, vestuario e cal¢cado, ainda tinha, na dinamica das exportacdes industriais
em valor, um peso relativo de 18,5%, superior ao peso relativo conjunto das
fileiras da eletronica e do material de transporte (16,8%), enquanto, na
dindmica das exportacdes em quantidade, se passava exatamente o contrario,
de forma amplificada, surgindo as fileiras da eletrénica e do material de
transporte com um peso relativo conjunto de 28,1%, superior ao dobro do
alcancado pelo téxtil, vestuario e calcado (13,3%);

Os segmentos industriais dotados de maior nivel desenvolvimento tecnologico
(alta tecnologia e, sobretudo média-alta tecnologia) apresentam um peso
relativo bem superior na dinamica de exportacdo em quantidade face a
dindmica de exportacdao em valor.

Em 2018, o peso relativo nas exportacdes industriais em valor e em quantidade,
permite encontrar algum equilibrio no segmento da alta tecnologia (5,0% e
5,8%, respetivamente) e uma diferenca muito relevante no segmento da
média-alta tecnologia (22% e 33%, respetivamente).

Os segmentos industriais de menor nivel desenvolvimento tecnolégico
apresentam, ao contrario, um peso relativo bem superior na dinamica de
exportacdo industrial em valor face a dinamica de exportacao industrial em
quantidade.
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Em 2018, o peso relativo nas exportagdes industriais em valor e em quantidade,
permite encontrar uma diferenca relevante, quer no segmento da média-baixa
tecnologia (33,9% e 30,3%, respetivamente), quer, sobretudo, no segmento da
baixa tecnologia (39,2% e 31,0%, respetivamente.

Este paradoxo reforcou-se ao longo do periodo em analise, seja num dos
segmentos que reforcou, mais significativamente, o respetivo peso relativo nas
exportagbes portuguesas (media-alta tecnologia), onde a dindmica de
exportacao em quantidade acentuou a sua expressao face a dindmica emvalor,
seja no segmento onde mias se reduziu o respetivo peso relativo nas
exportacbes portuguesas (baixa tecnologia), onde o declinio foi mais
expressivo na quantidade do que no valor.

A evidéncia empirica da dimensdo deste paradoxo na relacdo entre o nivel
tecnolégico e a criagcao de valor nas exportacdes portuguesas, mais expressiva
no segmento de média-alta tecnologia que ganha posi¢des na especializacao,
enquanto reforca a disparidade no maior dinamismo em quantidade face ao
menor dinamismo em valor, coloca uma questao muito relevante a politica
industrial,

Com efeito, a economia portuguesa apresenta vulnerabilidades e
insuficiéncias cumulativas na afetacao de recursos e na insercdo nas cadeias
de valor globalizadas que ndo tém merecido a atencdo necessaria de uma
politica industrial cada vez menos relevante, ou mesmo, quase inexistente;

Os segmentos industriais inseridos em processos mais intensivos de
digitalizacao (intensidade digital elevada) apresentam um peso relativo bem
superior na dinamica de exportacdo em quantidade face a dinamica de
exportacdo em valor, desproporgdo que se acentuou ao longo do periodo,
acompanhando o seu ganho de posicao nas exportacdes portuguesas.

Os segmentos industriais inseridos em processos intermédios na digitalizacao
(intensidade digital média-elevada e média-fraca) apresentam, ao contrario,
um peso relativo superior na dinamica de exportacdo emvalor face a dinamica
de exportacdo em quantidade, desproporcao que se nivelou nos dois
segmentos, ao longo do periodo analisado, através de um ligeiro ganho de
posicao, nas exportagdes portuguesas, do segmento de intensidade digital
meédio-elevado.

A segmentacdo da industria, seja em funcao dos diferentes niveis de a
intensidade digital, seja em funcdo da prevaléncia das dinamicas de
exportacdo em quantidade e em valor, apresentou, ao longo do periodo 1995~
2018, uma muito razodvel estabilidade, sugerindo a existéncia de um
movimento muito mais marcado por uma adaptacao genérica e geral a difusao
das tecnologias de informacdo, do que por uma utilizacdo diferenciada, no
ritmo e no ambito da digitalizacdao, visando melhorar o desempenho
competitivo através de uma maior intensidade digital.
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Figura 13

AS DINAMICAS DE EXPORTA(;AO EM QUANTIDADE E EM VALOR
AS FILEIRAS INDUSTRIAIS
(Peso relativo das fileiras industriais nas exportacdes, em %)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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Figura 14

AS DINAMICAS DE EXPORTA(;AO EM QUANTIDADE E EM VALOR
OS SEGMENTOS INDUSTRIAIS POR NiVEL TECNOLOGICO
(Peso relativo nas exportagdes, em %)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.

75



Figura 15
AS DINAMICAS DE EXPORTAGAO EM QUANTIDADE E EM VALOR

OS SEGMENTOS INDUSTRIAIS POR INTENSIDADE DIGITAL
(Peso relativo nas exportagdes, em %)
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A evidéncia empirica aqui exposta no caso da economia portuguesa, isto é, as
atividades industriais mais associadas a niveis mais elevados de intensidade
tecnologica e digital, apresentam, nas exportagdes, uma dinamica mais forte na
quantidade (fluxos brutos) do que no valor (fluxos liquidos de riqueza criada), s6 pode
ser entendida no quadro da segunda grande vaga da fragmentacdo da producéo e do
comércio a escala mundial associada a aceleracdo da globalizacdo (cf. Caixa
metodoldgica 5).

As carateristicas das grandes fileiras industriais, dispersam-se, neste quadro de
fragmentacdo vertical, pelas diferentes economias, tal como as proprias cadeias de
concecao, producdo e distribuicdo em acao na economia mundial, gerando uma grande
diferenca entre o nivel tecnolodgico, digital e competitivo da cadeia global, e o nivel
tecnolégico, digital e competitivo das varias fases de producdo localizadas em cada
economia concreta?,

A superagdo desta armadilha, embutida nas abordagens demasiado genéricas,
exige a adogao de dois principios, associados as modernas politicas industriais, na
formulacdo das medidas, agdes e incentivos, visando a orientacdo da especializacdo
produtiva para progressos mais relevantes nos ganhos de produtividade e na criacao
de valor, por um lado, e na coeréncia da articulacdo entre os processos de abertura
externa e, em termos mais globais, de internacionalizacao e a obtencao de resultados
favoraveis no desenvolvimento interno, por outro lado:

= A melhoria da qualidade dos fatores de producdo, da robustez dos eixos de
fatores de competitividade e da profundidade dos modelos de neg6cio é muito
mais importante do que a mera transformacao setorial, na légica da criagdo de
valor;

= As opcdes sobre o “como” (organizar, qualificar e desenvolver os fatores de
competitividade) séo muito mais importantes do que as op¢des sobre o “onde”
(investir no plano dos setores de atividade), na l6gica da afetacao de recursos.

Os resultados da analise da evolugao das dinamicas de exportagao, em quantidade
e em valor, nos diferentes grupos de servicos transacionaveis, no periodo 1995-2018,
podem ser sistematizados nos seguintes tragos principais:

= Osservicos cientificos, técnicos e profissionais e de suporte a gestao prestados
as empresas, cobrindo uma vasta e diversificada gama de servicos
predominantemente intermeédios, apresentam, em 2018, um peso relativo bem
superior na dinamica de exportacdo em valor (29,3%) face ao alcangcado na
dindmica de exportacdo dos servicos em quantidade (14,1%), desproporc¢ao
que se foi alargando a medida que o seu peso relativo nas exportacdes de
servicos foi aumentando, uma vez que, em 1995, esses valores eram de 21,3% e
10,9%, respetivamente;

23 A industria automoével no seu conjunto tem determinadas caracteristicas que podem néo estar presentes nas
atividades parciais localizadas, por exemplo, na Alemanha, na Chéquia, no Brasil ou em Portugal. Quanto mais
fragmentada surge uma determinada industria numa determinada economia, mais elevada é a probabilidade
desta “armadilha” surgir, mitigando, em maior ou menor grau, o seu potencial de criagdo de riqueza.
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= O turismo, pelo seu lado, assumia, ao contrario, em 2018, um peso relativo
superior na dinamica de exportacao dos servicos em quantidade (31,8%), face
ao alcancado na dindmica de exportacdo dos servicos em valor (25,6%),
desproporcao bem menor e que se foi reduzindo a medida que o seu peso
relativo nas exportagdes também foi aumentando, ligeiramente, uma vez que,
em 1995, esses valores eram de 30,4% e 17,7%, respetivamente:;

= Os servi¢os mistos, com um perfil semelhante ao turismo nas dinamicas de
exportagdo dos servigos, isto é, com um peso relativo superior na dinamica em
quantidade (42,5%) face a dindmica em valor (23,9%), em 2018, despropor¢ao
que, no entanto, aqui, se foi alargando, uma vez que, em 1995, esses valores
eram de 39,9% e 26,7 % respetivamente;

=  Os servicos financeiros, pelo seu lado, viram o seu peso relativo ser reduzido a
praticamente metade nas duas dinamicas de exportacdo dos servicos na
economia portuguesa entre 1995 e 2018, isto ¢, em quantidade, passando de
6,5% para 3,6%, e em valor, passando de 21,7% para 10,9%, embora mantendo
uma elevada desproporc¢ao favoravel ao seu contributo para as exportacdes
emvalor.

A analise das dinamicas de exportagao nos servicos, em qualidade e em valor, pode
beneficiar da utilizacdo de uma tipologia interessante? que permite articular o
respetivo potencial de crescimento e exportacdo com o potencial de inovacdo e
fragmentacdo mundial em cadeias de valor, por um lado, e com o nivel das qualifica¢des
exigidas.

A evidéncia empirica, revelada pelo sistema de sec¢des produtivas, indicia que os
servicos inovadores mais envolvidos na globalizacdo das economias e dos mercados,
comum peso relativo superior na dinamica de exportacdo emuvalor, perderam posicdes,
na economia portuguesa entre 1995 e 2018, passando de 44,8% para 35,0% do total,
enquanto, ao contrario, os servicos de baixas qualificagdes ganhavam posicoes, sejam
os domésticos, passando de 11,7% para 18,4%, sejam os transacionaveis, passando de
45,4% para 52,6%, embora mantendo, neste ultimo caso, uma dinamica bem mais
expressiva na exportacao em quantidade, sempre superior a 70%.

O trago mais relevante em agdo na economia portuguesa é, assim, o do
confinamento do dinamismo de exportagao de servicos, apesar de muito relevante, a
dois segmentos especificos, os servicos de suporte técnico as empresas, no grupo dos
servicos inovadores globais, e a hotelaria e restauracdo, no grupo dos servicos
transacionaveis de baixas qualificagdes.

24 Tipologia que considera quatro grandes grupos: a) os servicos inovadores globais (Banca e Sequros,
Informagao e Comunicacao e servigos empresarias técnicos e cientificos); b) os servicos transacionaveis de
baixas qualificagbes (hotelaria e restauracdo, comércio por grosso e transportes e armazenagem); c¢) 0s
servicos domésticos de baixas qualificagdes (comércio aretalho, servicos administrativos de suporte, servigos
pessoais e recreio e lazer); d) servigos sociais intensivos em qualificagdes (servigos coletivos de educagéo e
saude), proposta em Nayyar, G., Hallward-Driemeier, M. e Davies, E. (2021).
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Figura 16
AS DINAMICAS DE EXPORTACAO EM QUANTIDADE E EM VALOR
OS SERVIGCOS TRANSACIONAVEIS
(Peso relativo nas exportagdes, em %)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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Figura 17

AS DINAMICAS DE EXPORTA(;AO EM QUANTIDADE E EM VALOR
OS SERVICOS TRANSACIONAVEIS POR CONDI@OES CONCORRENCIAIS
(Peso relativo nas exportagdes, em %)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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Os outros segmentos do grupo supostamente mais inovador e mais inserido na
globalizacdo, nomeadamente, os servicos financeiros e os servicos de informacao e
comunicagao, surgem ao contrario, mais orientados para a procura doméstica, nao
desempenhando fungbes especificas especialmente relevantes na exportagao e
contribuindo de forma mais evidente para a transformacao e modernizacdo do modelo
de consumo.

A relevancia dominante dos servigos transacionaveis de baixas qualificacdes na
internacionalizacao da economia portuguesa esta, por outro lado, ainda associada aos
servicos mistos, dinamizados pelas duas formas de abertura, isto é, ndo s6 pelas
exportacdes, mas, também, pelas importagdes, no quadro do crescimento significativo
das diferentes formas de abastecimento internacional na economia portuguesa, seja na
producdo, seja na procura final.

2.2.4.0 CONTRIBUTO DOS DIFERENTES MOVIMENTOS DE ABERTURA
DA ECONOMIA PORTUGUESA PARA O SEU CRESCIMENTO EM VALOR

A internacionalizacdo da economia portuguesa, que se acelerou mais
recentemente, nao configura um processo de carater geral envolvendo uma
progressiva integracdo em profundidade do mercado doméstico em mercados
externos crescentemente globalizados, mas, antes, uma sobreposi¢cdo de movimentos
parciais, insuficientemente articulados, que contribuiram mais para a alteracdo da sua
dimensdo quantitativa do que para a sua convergéncia qualitativa.

Os movimentos parciais de abertura em causa envolvem, por um lado, um claro
reforco quer da orientacdo exportadora de certas atividades, como a maioria das
fileiras industriais e os servicos as empresas de suporte técnico a produgao, quer um
ndo menos claro reforco das atividades estruturalmente dirigidas aos mercados
externos, como as viagens e o turismo, nas decisdes e processos de investimento e
afetagao de recursos.

A abertura pelas exportagoes, traduzida num maior interesse, mais estratégico ou
mais pontual, dos agentes econémicos domésticos pelas oportunidades dos mercados
externos, foi acompanhada por um movimento de sentido inverso, isto é, pelo
alargamento do interesse dos agentes econémicos externos pelas oportunidades de
consumo, producdo e investimento na economia portuguesa, seja nas experiéncias
mais ligadas ao envelhecimento, seja no dinamismo do setor imobiliario, por exemplo,
ndo poucas vezes associadas a beneficios fiscais incongruentes e excessivos,
acompanhando fendmenos mais recentes, como o crescimento das classes médias nas
economias emergentes ou o agravamento das desigualdades na reparticdo do
rendimento.

O movimento parcial de abertura pelas exportacdes foi, assim, acompanhado por
outras formas de internacionalizagao que potenciaram o alargamento sucessivo dessa
abertura, agora com a mobilidade dos consumidores e dos investidores, em vez da
mobilidade dos bens e dos servicos.
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Caixa Metodologica 5
NTERNACIONALIZAGAO, MULTINACIONALIZAGAO E GLOBALIZAGCAO

As sucessivas palavras-chave utilizadas ao longo das ultimas quatro décadas para descrever
as transformagdes da economia mundial dido conta, afinal, de um longo processo de
reestruturacdo e de mudanga, de permanéncias e de novidades, e de multiplas inflexdes nas
tendéncias dos fluxos de comércio e de investimento e dos movimentos de pessoas e capitais a
escala internacional.

Internacionalizagdo, multinacionalizacdo e globalizagdo, refletem ndo uma espécie de
processo linear e sequencial, mas realidades que se foram interpenetrando nos modelos
concretos de desenvolvimento, enraizados nas condi¢des concretas de producéo e de reparticao
do rendimento, originando, também, novas formas de complexidade econémica, social e politica.

Realidades, palavras-chave e conceitos

A internacionalizag¢do das relagdes economicas corresponde, grosso modo, a uma interagdo de
espagos econémicos, politicos e sociais que podem conservar (e até alargar) as suas diferengas e as suas
especificidades perante o impacto da circulacao internacional de mercadorias e capitais @.

No centro dos processos de internacionalizacdo estdo as realidades nacionais (economias,
sociedades e Estados).

A multinacionalizagdo corresponde a uma evolucdo da organizacdo, da estratégia e do
comportamento dos agentes econémicos diretamente ligados a producéo e a distribuicdo de bens e
servigos, nomeadamente as empresas, que passaram a adotar comportamentos de superagdo das
fronteiras nacionais, através de processos transnacionais®, passando a operar em multiplos mercados
e paises, seja por criagao de filiais, seja por aquisicao de empresas locais.

No centro dos processos de transnacionalizagdo estdo as empresas que, dessa forma, se
desprendem de uma base territorial e de uma responsabilidade social polarizadas por uma unica
realidade nacional.

A globaliza¢do dos mercados e das atividades econémicas em curso atinge, quer os processos de
concecao, produgao e distribuicao de bens e servicos, quer os modelos de financiamento e de consumo,
correspondendo, assim, a criacao de realidades diretamente mundiais ou globais, seja nas formas de
mobilizacdo de recursos humanos, cientificos e tecnolégicos para atividades econémicas disseminadas
e repartidas por diferentes paises e regides, seja nas redes logisticas de mobilidade, seja no
desenvolvimento dos mercados financeiros, seja nas formas de requlacdo e desregulagdo dos
mercados, liberalizando e desregulamentando a escala nacional, harmonizando e organizando
institucionalmente a escala supranacional, seja, finalmente, na organizagao das cadeias de valor.

No centro dos processos de globalizagdo estdo os mercados.

A multinacionalizacdo empresarial, embora reduza sensivelmente o grau de controlo dos Estados
nacionais sobre a conjuntura e a autonomia da respetiva politica macroeconémica, constitui, no
entanto, um processo onde os mercados mantém uma preponderante dimenséao nacional.

A globalizagdo das atividades econémicas e dos mercados questiona a dimensdo nacional dos
mercados e, desse modo, a proépria capacidade de regulagdo dos mesmos pelas politicas econémicas
nacionais, conferindo um novo dinamismo aos processos de internacionalizacdo das relacdes e de
multinacionalizagdo dos agentes e a uma complexificacdo de todo o tecido econémico, isto é, a uma
alteragdo qualitativa profunda da configuracdo das economias, do poder dos Estados e do
comportamento dos agentes.

(a) Pense-se, por exemplo, na divisado internacional do trabalho que alimentou o “modelo colonial” e a formagao de
grandes metropoles, onde uma separagéo entre bens de consumo e de equipamento, por um lado, e de matérias-
primas, por outro lado, permitiu a consolidagdo da “industrializagdo” e do “subdesenvolvimento” como nitidas
realidades nacionais.

(b) A multinacionalizagdo empresarial nasceu com a institucionalizagdo de regras estaveis para o comércio
internacional no periodo pés 22 Grande Guerra e prolongou-se como forma de ultrapassar restri¢gdes ao comércio
internacional de mercadorias nascidas de varias formas de protecionismo em articulagdo quer com a
industrializagdo nos paises em desenvolvimento, quer com a progressiva orientacdo exportadora da produgao
nos paises industrializados).
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A especializacdo de cada espago econdémico integrado neste processo de globalizagdo
desenha-se, assim, cada vez mais ao nivel fino dos produtos e dos servicos, e ndo ao nivel mais
agregado dos “sectores”, numa logica onde o perfil e a dimenséo das atividades de producéao e
consumo ja se dissociaram da logica da produgdo a partir de dotagdes de recursos naturais e,
mesmo, da logica de simples transformacdo de materiais e bens intermédios em produtos
acabados com base em fatores produtivos genéricos ou basicos.

As duas vagas da globalizagdo econémica

As grandes transformagdes do comércio internacional ao longo do ultimo século sdo uma sequéncia
de duas vagas de fragmentagao.

(@)

A primeira vaga de fragmentagdo ou “first great unbundling”, na classificacao proposta pelo
economista Richard Baldwin®@, foi despoletada, no final do século XIX com o surgimento da
possibilidade de uma reducdo drastica dos custos de transporte a longa distancia que potenciou
uma exploragdo sem precedentes das economias de escala na produgao.

Com efeito, os novos caminho-de-ferro e barcos a vapor viabilizaram economicamente a
separagao geografica da producgdo e do consumo, questionando frontalmente o paradigma de
integragdo entre producao e consumo prevalecente no mundo pré-globalizado onde, com a
excecdo das matérias-primas de base, se tinham afirmado a estruturas empresariais bastante
integradas em economias nacionais relativamente fechadas.

Esta primeira fase da globalizacdo, em conjunto com a entéo relativamente recente “Revolucao
Industrial”, transformou o mundo. Enquanto a redugdo acentuada dos custos de transporte
favorecia a produgdo em larga escala, a manutencao de elevados custos na coordenagédo dos
complexos processos de producao valorizava a proximidade, induzindo a clusterizagéo local em
regides industriais.

Agora o Norte (Europa, América do Norte e Japao) industrializava-se e registava elevadas taxas
de crescimento enquanto o Sul definhava, abrindo caminho a um profundo processo de
divergéncia econémica. Estavam criadas as bases para o despoletar de uma nova mobilidade
internacional de bens e de pessoas, traduzida no expressivo crescimento do comércio
internacional intersectorial polarizado pelos produtos finais e dos fluxos migratorios
internacionais de trabalhadores em busca de novas oportunidades de emprego.

A segunda vaga de fragmentacdo ou “second great unbundling” entrou em agdo a partir da
década de oitenta do século XX, com o modelo de relacionamento econémico internacional a ser
progressivamente substituido por um novo paradigma.

Algumas tarefas do processo produtivo anteriormente realizadas em estreita proximidade, no
interior de uma mesma fabrica ou escritério, eram agora dispersas geograficamente por
diversos paises, através de processos de relocalizacdo de estabelecimentos empresariais,
tecendo uma vasta rede internacional de fornecedores individuais e autonomos.

A fragmentacdo geografica das etapas de produgéo foi impulsionada pelo desenvolvimento das
tecnologias de informacdo e comunicagdo, que levou a redugdo acentuada dos custos de
coordenacgao, e pelo elevado diferencial salarial entre paises desenvolvidos e emergentes, que
tornou a fragmentacao lucrativa.

Neste novo paradigma, inverteu-se o processo de divergéncia de rendimentos entre nagdes. A
extraordinaria industrializacdo do Sul e a sua integracao nos mercados globais é feita a uma
velocidade e escala sem precedentes. A natureza da mobilidade internacional de bens foi-se
alterando com o comércio internacional, traduzida no expressivo crescimento do comércio
internacional intrassectorial (bens intermédios dentro da mesma cadeia de atividades).

As sete maiores economias mundiais, vulgo G7, passam de dois tergos para metade do PIB
mundial entre 1988 e 2010.

Veja-se, nomeadamente, Baldwin, R. (2012) e Amador, J. e Cabral, S. (2016).
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A formacao de cadeias de valor globais veio proporcionar uma nova alternativa de industrializagcdo
para as economias emergentes. Em vez de as nagdes terem de criar uma base industrial profunda e
alargada de raiz, a insercao em cadeias de fornecimento globais, partindo do offshoring de etapas de
producéo intensivas em trabalho, permite um processo de industrializagdo mais rapido e eficiente,
aproveitando a elevada mobilidade internacional da tecnologia.

O comércio de produtos finais, carateristico do século XX, foi substituido por um novo paradigma
radicalmente mais complexo, resultado da internacionalizacdo dos fluxos de bens, informacgéo,
investimento, formacao, tecnologia e pessoas que anteriormente ocorriam no interior de uma mesma
fabrica.

O comércio internacional do século XXI insere-se numa nova transformacao qualitativa global da
mobilidade internacional de fatores de produgédo e de mecanismos de competitividade, com fronteiras
alargadas, pela combinagéo de bens e servicos, e aprofundadas, pela combinagdo de fluxos de bens,
capitais, pessoas, tecnologias, servicos, informacdo e ativos intangiveis, traduzindo-se -se numa
interpenetracdo, numa integragdo em profundidade:

= Do comércio de bens intermédios, especialmente de partes e componentes (l6gica
intrassectorial);

= Do investimento internacional em infraestruturas de produgao, formagao, tecnologia e relacoes
empresariais que tendem a configurar plataformas duradouras de atratividade e aglomeracao
empresarial (formagao de cadeias mais longas e complexas de abastecimento e distribuigao);

= Da utilizagdo de infraestruturas de servigos para coordenar a produgdo dispersa,
nomeadamente servicos de telecomunicacdes, internet, servicos financeiros de suporte ao
comércio, e logistica de distribuicdo (alavancas de desenuvolvimento do fendémeno da
servitizagdo, associando crescentemente o comércio e os servigos especializados aos fatores de
competitividade nas atividades de produgéo de bens);

= Das atividades de investigagdo & desenvolvimento, dos fluxos de know-how, como direitos de
propriedade intelectual, e de resultados do conhecimento, mais formais, associados as
atividades cientificas e técnicas, ou mais tacitos, associados a mdultiplas areas da gestdo e das
competéncias profissionais mais exigentes ou distintivas (formacao de redes colaborativas
internacionais, mais localizadas ou mais globais, de empresas, centros de competéncias e
unidades de investigacao, fortemente alavancadas pela digitalizagao).

Os grandes principios em a¢ao na globalizagéo

A configuracdo mais recente do processo de globalizagdo tem sido moldada por trés principios ou
movimentos principais:

= Umprincipio de desintegrag¢do vertical, ancorado pelo desdobramento das mdultiplas atividades
de producdo e distribuicdo ao longo de cadeias de valor globalizadas ou, pelo menos,
continentalizadas, onde conglomerados empresariais transnacionais ou, pelo menos,
multimercado, vao otimizando custos e tempos de resposta as necessidades dos mercados
através de sucessivas deslocalizagbes e relocalizagbes dessas mesmas atividades parciais
subordinadas, acompanhando as oportunidades de custos dos fatores abertas pelas sucessivas
vagas de economias emergentes e/ou em transicao;

. Um principio de modularidade de processos e de produtos, ancorado pela capacidade de
empresas e de instituicbes de 15D em partilharem referéncias e cédigos cientificos e
tecnolégicos numa perspetiva “forward-looking”, onde empresas inovadoras e integradoras
vdo dando corpo a novas formas de producdo global (“made in world”) de produtos que
chegam aos mercados através de cadeias de atividades polarizadas pela mobilizacdo do
conhecimento, no quadro de l6gicas de dominante técnica e comercial, simultaneamente mais
complexas e equilibradas;

= Umprincipio de diferenciagdo territorial, ancorado pela afirmagao de vantagens competitivas
especificas em espagos regionais que se configuram como “distritos industriais”, onde redes
de cooperagao empresarial, nomeadamente de PME, alimentam modelos de especializagao na
producao para o mercado mundial de bens transacionaveis diferenciados segundo formas de
concorréncia monopolistica).
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Os movimentos parciais de abertura em causa envolvem, por outro lado, uma
insercdo bastante mais profunda nos canais e cadeias de abastecimento internacional
em bens, embora com intensidades diferenciadas nas atividades de producdo e
distribuicao.

A abertura pelas importagoes que corresponde a estes movimentos parciais teve,
no entanto, motivac¢des diferentes nos processos de producdo, onde o reforco do papel
do abastecimento internacional foi despoletado, sobretudo, pela insercdo em formas
de especializagao vertical associadas a fragmentacdo das cadeias de valor globalizadas,
e nos processos de distribuicdo, onde o reforco do papel do abastecimento
internacional foi despoletado, sobretudo, pelo crescimento significativo dos varios
modelos de negocio centrados em “precos baixos”, potenciado pela “revolucdo” nos
formatos comerciais, embora num contexto de forte diversidade empresarial e
setorial®.

Os resultados da analise destes movimentos parciais de abertura no periodo 1995-
2018, nas principais fileiras industriais e nos principais grupos de servicos
transacionaveis (cf. Figuras 18 e 19) podem ser sistematizados nos seguintes tracos
principais:

= A internacionalizacdo da producdo industrial, mais expressiva que a da

economia portuguesa no seu todo, fez-se, em simultaneo, através do reforco
da orientacdo para os mercados externos e do aumento da penetracao das
importacdes, intermédias e finais, no mercado domestico.

Em termos globais a abertura da indastria, entre 1995 e 2018, foi um pouco
mais dinamica nas exportagdes, onde o seu peso relativo na producgao (X/VBP)
passou de 27,4% para 48,0%, do que nas importac¢des, cujo penetracdo no
mercado doméstico [M/(VBP-X+M)] passou de 32,1% para 49%.

As fileiras industriais com maior peso na especializacdo, em termos do valor
acrescentado, metalica e téxtil, vestuario e calcado evoluiram na proximidade
dos indicadores médios da industria;

= Ainternacionaliza¢do dos servigos transacionaveis, menos expressiva que a da
producgao industrial, fez-se, nos dois movimentos através de uma geometria
variavel nas velocidades setoriais, com destaque para o dinamismo do turismo
e dos servigos as empresas.

Em termos globais a abertura dos servicos transacionaveis, entre 1995 e 2018,
foi bastante mais dindmica nas exportacdes, onde o seu peso relativo na
producdo passou de 15,4% para 27,2%, do que nas importacdes, cuja
penetracdo no mercado doméstico passou de 13,9% para 18,2%.

Nenhum grupo de servicos evoluiu na proximidade dos indicadores médios dos
servicos, indiciando a referida diversidade de ritmos.

25 ps formas de concretizacdo dos referidos modelos de negécio, nomeadamente no comércio alimentar e misto,
no comércio associado a moda ou a casa e no comércio especializado, envolveram diferencas substanciais na
dimensao do abastecimento internacional e na proépria articulagdo com a produgéo nacional.
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Figura 18

A INTERNACIONALIZAGAO DA PRODUCAO INDUSTRIAL
AS DINAMICAS DE ABERTURA PELAS EXPORTACOES E PELAS IMPORTACOES
(Evolugéo da orientacao exportadora e da penetragdo das importagdes no mercado doméstico, em %)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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Figura 19

A INTERNACIONALIZAGCAO DOS SERVICOS TRANSACIONAVEIS
AS DINAMICAS DE ABERTURA PELAS EXPORTACOES E PELAS IMPORTACOES
(Evolugéo da orientacao exportadora e da penetragdo das importagdes no mercado domeéstico, em %)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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O aumento do conteudo importado da producdo nacional nas grandes fungdes
macroeconomicas no periodo 1995-2018, embora com dimensdes muito diferenciadas
(cf. Figura 20), foi expressivo, tendo sido alimentado por movimentos mais gerais em
acdo na globalizacdo dos mercados e das economias.

Como referido, esses movimentos envolvem as importagbes intermedias, no
quadro do desenvolvimento das cadeias de valor globais fragmentadas em atividades
localizadas em multiplas economias nacionais, que aceleraram o crescimento do
comércio internacional de bens intermédios?®.

A insercdo da economia portuguesa no movimento mais geral de busca de precos
mais baixos aberto pela aceleracdo da globalizagao, que envolveu, sobretudo, as
importacdes finais, ndo deve, no entanto, deixar de ser considerado como tendo uma
importante fungdo de catalisagao, através dos efeitos de uma concorréncia acrescida e
alargada, da pressao para o aumento do conteudo importado da produgao nacional.

A globalizacdo dos mercados e das cadeias de valor conduziu, generalizadamente,
no mundo mais industrializado, a processos vulgarmente designados como de
“desindustrializacdo” que, como sabemos, estdo associados a um forte ritmo de
crescimento, industrial em primeiro lugar, mas nao s6, no mundo emergente, com a
China a cabeca, mas abrangendo, sucessivamente um nimero muito mais alargado de
economias.

A “desindustrializacao”, muito desigual nas suas multiplas expressdes nacionais,
setoriais e regionais, gerou ndo sé descontentamentos significativos, como perdas de
coeréncia economica e social, com reflexos politicos e eleitorais evidentes.

No plano mais especifico deste estudo, a “desindustrializacdo” das economias mais
desenvolvidas, veio colocar novos problemas e desafios ao desenvolvimento da
competitividade econdmica nas principais atividades. Para o comércio e 0s servicos, a
questao chave corresponde a compreensdo de que a desarticulagao das relacdes entre
a evolucdo dos mercados domésticos e dos mercados externos, tal como a reducao das
interagdes intersetoriais, comprometem quer a sua centralidade na promocao das
formas mais inovadoras, estratégicas e dindmicas de competitividade, quer a
relevancia do seu papel naintermediacao entre dinamicas de oferta e de procura e entre
fatores tangiveis e intangiveis, determinantes para a promocao da eficiéncia coletiva.

O conteudo importado da produgdo nacional subiu, entre 1995 e 2018, no
conjunto da economia portuguesa, de 17,1% para 20,8%, sob o impulso de mudancas
centradas em duas grandes fun¢gdes macroecondémicas: a formagao de capital, onde
aumentou de 19,8% para 22%, e, sobretudo, na exportacdo, onde aumentou mais
expressivamente de 23,8% para 30,7 %.

26 Transformacao que, a saida da pandemia da Couid-19, originou multiplos estrangulamentos nas cadeias de
abastecimento expondo a reduzida resiliéncia de muitas formas de globalizagdo tomadas até entdo de uma
forma relativamente ligeira e com uma subavaliagdo dos seus verdadeiros riscos potenciais.
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Figura 20

A EVOLUGCAO DO CONTEUDO IMPORTADO DA PRODUGAO NACIONAL
POR GRANDES FUNCOES MACROECONOMICAS
(Peso das importagdes no valor bruto da produgao, em %)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.

89



Os limites do reforco mais recente da internacionalizacdo da economia
portuguesa podem ser facilmente revelados através da decomposicdo do indicador
convencional do seu grau de abertura medido com base na evolugao das exportagdes
brutas, identificando o contributo, nessa evolugdo, de cada uma das suas componentes,
isto é, a incorporacdo nacional de valor acrescentado, por um lado, e o conteido em
importagdes, por outro lado.

A evidéncia empirica da decomposicao da variacdo do grau de abertura nas
diferentes fileiras industriais na industria portuguesa entre 1995 e 2018 (cf. Figura 21)
revela que, num aumento do grau de abertura da industria portuguesa, tomada no seu
conjunto, em 20,6%, o contributo do conteudo importado da producao (12,3%) foi muito
superior ao contributo da incorporacdo de valor acrescentado nacional (8,3%).

A mesma evidéncia empirica situa as fileiras mais internacionalizadas (quimica,
elétrica e eletronica e material de transporte) como aquelas onde o contributo das
importagoes foi claramente superior ao contributo do valor acrescentado na abertura
pelas exportacbes brutas, ao contrario das fileiras de valorizacdo de recursos
enddgenos (alimentar, floresta e materiais de construg¢do) onde o contributo do valor
acrescentado foi mais expressivo

Figura 21

A DECOMPOSICAO DA VARIAGAO DO GRAU DE ABERTURA DA INDUSTRIA
NO PERIODO 1995-2018 E MEDIDO PELAS EXPORTAGOES BRUTAS (X/VBP)
(Contributo do contetido importado e da incorporacéo nacional de valor acrescentado, em %)
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B Incorporagao Nacional (A (X-Mvs)/VBP) Hm Conteldo Importado (A Mvs)/VBP)

Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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A aceleracdo mais recente da abertura externa da economia portuguesa envolveu
0s bens e os servicos, fez-se com um agravamento do contetado importado quer na
producao nacional, em especial nas exporta¢des, quer na satisfacdo da procura final e
revelou limitagdes importantes na configuracao das atividades concretas localizadas
na economia portuguesa nas cadeias de valor que apresentam globalmente uma maior
intensidade tecnologica e digital.

A natureza da insercdo e do posicionamento nas cadeias de producao e
distribuicao mais globais, nomeadamente no que respeita a proximidade ou
afastamento dos principais eixos de criacao de valor, assume um papel determinante
na evolucdo da competitividade econdmica que, pelo seu lado, obriga ao
desenvolvimento de novas abordagens quer das politicas econdmicas, quer das
estratégias empresariais, capazes de se afastarem de abordagens demasiado genéricas
e dearticularem as dimensdes micro e macroeconémicas, centrando-se na viabilizacao
e aceleracdo das ag0es exigidas pela adog¢ao dos novos fatores de competitividade e
crescimento econoémico.
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3. O CAMINHO DA PREPONDERANCIA DOS SERVIGOS NA ECONOMIA
PORTUGUESA ATRAVES DOS SEUS SEGMENTOS MAIS RELEVANTES

A afirmacdo das realidades da terciarizacdo do consumo e da servitizacdo da
produgdao na economia portuguesa, sendo inquestionavel, ainda ndo conseguiu
equilibrar globalmente um processo de “destruicdo criadora” para reforcar de forma
sustentada a competitividade do tecido empresarial e de melhorar duradouramente,
quer os niveis de rendimento da populacao, quer a justica na reparticdo da riqueza
produzida, quer, ainda, o nivel e qualidade do investimento publico e privado.

Os servicos coletivos expandiram-se significativamente na economia portuguesa,
primeiro em funcao da democratizacdo da sociedade, com o alargamento muito
substancial do acesso da populacdo aos servicos de educagao e saude, depois em
funcdo do acesso aos fundos estruturais europeus, que permitiram a construcao de
redes nacionais relativamente densas de infraestruturas fisicas de suporte que
alargaram o préprio ambito dos servicos sociais.

Os primeiros problemas de convergéncia europeia da economia europeia,
revelados com clareza na viragem para o século XXI, marcaram o fim dessa expansao e
o surgimento de progressivas dificuldades na garantia da sua qualidade, em ligacao
com as dificuldades orcamentais do Estado que alimentaram défices excessivos e
empurraram a divida publica para niveis muito elevados. O contributo dos servicos
coletivos para a criacdo de riqueza e para o crescimento da economia portuguesa
conheceu, neste quadro, razoaveis oscilagdes e insuficiéncias ao longo do periodo
1995-2018.

Os servicos mercantis, onde se incluem as atividades de comércio e distribuicao,
conheceram, pelo seu lado, uma forte e continua expansao que permitiu aumentar
drasticamente, como vimos, o respetivo contributo para a criagdo de valor na economia
portuguesa.

A expansao dos servi¢os mercantis foi mais rapida até aos anos 90, sob o impulso
da terciarizacao do consumo, seja em funcdo do dinamismo da procura de servi¢cos ao
consumo, seja em funcdo do dinamismo do investimento e da oferta das novas formas
de organizacdo da chamada distribuicao moderna, no comercio alimentar e misto e nos
varios tipos de comércio especializado.

A expansao dos servicos mercantis registou, depois, quer um ritmo um pouco
menos rapido, quer uma orientacdo externa muito mais significativa, com o dinamismo
dos servicos empresarias e dos servicos associados ao turismo e ao lazer a assumir o
protagonismo no impulso a expansao da relevancia dos servicos na economia
portuguesa.

Os servicos mercantis tornaram-se, no quadro do amadurecimento destes
processos, mais relevantes do que todas as outras atividades juntas, nos anos 80,
alcancaram, no peso relativo do contributo para o VAB da economia portuguesa, um
valor duplo do de todas as outras atividades econdémicas, a meio da primeira década do
século XXI, e praticamente triplo no final da sequnda década deste século.
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O expressivo movimento global de terciarizacdo da economia portuguesa nao
pode ser considerado como excessivo, até porque a promogao de um efetivo
crescimento econdémico, suscetivel de aumentar de forma sustentada quer a
produtividade, quer os salarios reais, exige um reforco dos servigos mais inovadores e
de maior alcance na difusdo dos efeitos competitivos mais dinamicos e distintivos
articulando muito mais intensamente o desempenho no mercado domeéstico e nos
mercados internacionais.

O expressivo movimento global de terciarizacdo deve, sim, ser considerado como
portador de desequilibrios econémicos e sociais muito relevantes e de limitagdes
competitivas apreciaveis que, ndo sendo corrigidos nem superadas, travam e distorcem
o desenvolvimento estrutural da economia portuguesa.

Duas caracteristicas devem ser especialmente destacadas, no quadro destes
desequilibrios e limita¢des. Sdo elas:

= Osprocessos de terciarizacdo em curso na economia portuguesa témrefletido,
muito mais, alteragdes na configuracao da procura final, do que alteragdes na
configuracdo das interagdes empresariais com reflexo positivo na qualidade e
competitividade dos processos de producao e distribuicdo dos bens e servicos.

Os processos de terciarizagdo tém-se desenrolado, assim, mais a superficie,
isto ¢, modernizando formas de organizacdo e comportamentos dos agentes
econdémicos, do que em profundidade, isto é, melhorando substancialmente a
competitividade das empresas, o poder de compra e as op¢oes das familias e a
propria eficiéncia dos servicos publicos;

=  Os processos de terciarizagdo em curso na economia portuguesa comportam,
nos seus ritmos, um desequilibrio visivel, sendo bem mais expressivos na
transformacado do consumo do que na transformacao da producdo.
O comércio e os servicos tornaram-se na principal atividade na economia
portuguesa, mas, muito mais, atraves do forte dinamismo da terciarizagao do
consumo do que pela dimensao alcangada pelo processo de aprofundamento
da servitizacao da producdo, ainda bastante restrito e localizado num namero
limitado de atividades.

Os resultados da analise da terciarizacdo da economia portuguesa no periodo
1995-2018, num plano global, distinguindo os movimentos registados ao nivel do
comércio, dos servicos transacionaveis e dos servicos coletivos (cf. Figura 22), podem
ser sistematizados nos seguintes tracos principais:

= A terciarizacdo da producdo na economia portuguesa alargou-se e
aprofundou-se, entre 1995 e 2018, passando o contributo do comércio e
servicos para a geracdo de valor acrescentado, em termos globais, de cerca de
dois tercos (66,7%) para cerca de trés quartos (75,5%);

= Aterciarizacao da produc¢do permaneceu mais forte na satisfacao da procura
domeéstica, onde o seu contributo para o VAB total, passou de 69,8% para
81,0%, do que na satisfacao da procura externa, onde evoluiu de 55,1% para
62,6%, refletindo a relevancia das exportagdes industriais;
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Figura 22

A TERCIARIZAGAO DA ECONOMIA PORTUGUESA (1995-2018)
(Peso Relativo dos Servigos no VAB total gerado no conjunto da Economia, em %)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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=  Acvolugao do contributo dos servicos transacionaveis para o aprofundamento
da terciarizagao da producdo na economia portuguesa, com valores muito
semelhantes no mercado doméstico e na exportacdo, em torno de 33%, em
1995, e de 42%, em 2018, sugere que esse processo se tera configurado muito
mais como um movimento de natureza transversal, na densificacdo dos
servicos, associado quer ao desenvolvimento tecnolégico e a digitalizagao, que
exigem servicos de programacao, assisténcia e manutencdo mais intensivos,
quer ao suporte de forgcas de vendas mais relevantes, utilizando canais
diversificados.

A uniformizacdo da intensidade do aprofundamento da terciarizagao da
producdo sugere, por outro lado, que esse processo nao se tera configurado
como um conjunto de movimentos especificos e localizados orientados para a
transformacdo dos fatores dinamicos da competitividade, para a
diferenciacao dos produtos ou para a exploracao do capital intangivel;

= A evolugdo da configuracdo das principais atividades terciarias reflete,
também, duas caracteristicas da economia portuguesa que apresentam uma
relativa continuidade.

A primeira corresponde a logica de insercao dos servicos na esfera mercantil.
A economia portuguesa tem comportado uma limitada cooperacdo entre o
setor publico e o setor privado que se traduz, nomeadamente nas areas da
educacdo, da saude e da acgao social, numa grande preponderancia dos
servicos coletivos publicos e sociais.

A segunda corresponde a logica do posicionamento nas cadeias de producao
e distribuicdo. A economia portuguesa tem comportado uma reduzida
extensdo e diversidade dos fornecimentos intermédios domésticos
(equipamentos, bens e servi¢os) nos seus processos produtivos (cadeias de
“cauda curta”), que tende a limitar o desenvolvimento do terciario para o
sistema produtivo face ao desenvolvimento do terciario para a procura final.

3.1. AEVOLUGAO DA COMPOSIGAO INTERNA DAS ATIVIDADES DE COMERCIO E
SERVICOS NA ECONOMIA PORTUGUESA

Analisada a transformacdo estrutural da economia portuguesa ao nivel da
evolucdo da sua especializacdo setorial, da organizag¢do das suas cadeias de produgao
e distribuicdo e da configuracdo das grandes funcdes macroecondmicas e
fundamentada a importancia e significado da sua relevante terciarizacdo, ao longo das
ultimas trés décadas, importa, agora, analisar o papel dos diferentes grupos de
atividades de comércio e servicos no quadro daquela transformacao estrutural mais
global.

A metodologia das seccdes produtivas permite construir uma analise estruturada
pelo cruzamento entre os principais grupos de atividade no conjunto do comércio e
servicos (cf. Quadro 2) e o respetivo papel na configuracdo das grandes fungdes
macroeconémicas, onde a funcao de exportacdo, também permite tratar
especificamente a satisfacdo quer da procura externa, quer da procura domeéstica.
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Quadro 2
A SEGMENTACAO DO COMERCIO E DOS SERVICOS ADOTADA

Servigos a Producéo
[Comunicacdo] Telecomunicagdes, Correio
[Informagdo] Tecnologias e Servigos de Informagéao
[Financeiros]  Banca e Seguros
[Suporte Cientifico e Técnico]  Atividades profissionais, cientificas e técnicas

Servicos Mistos
[Energia e Ambiente]  Eletricidade, Gas, agua, Saneamento
[Mobilidade e Logisticos] ~ Transportes,Armazenagem e Servicos de suporte

Servigcos ao Consumo
[Turismo]  Alojamento e Restauragao
[Culturais e Criativos] ~ Publicagdes, Audiovisual e atividades de difusdo, Artes e Lazer
[Pessoais] Servigos pessoais e domeésticos, Outros servigos

Servicos Coletivos
[Administracées]  Administragdo publica
[Educacao] Educagdo
[Saude e Sociais] ~ Saude humna, Trabalho social

Servicos Imobiliarios Atividades imobiliarias e rendas

Comércios Comércio por grosso e a retalho

O desenvolvimento dos servicos caracteriza-se, alias, pelo reforco da sua
transversalidade, isto é, alargando do seu campo de aplicacdo e esbatendo as fronteiras
de diferenciacdo entre os seus diferentes segmentos.

O proprio comércio, nas suas diferentes formas, organiza-se, crescentemente
numa légica onde a prestacao de servicos ganha peso sobre a obtencao de uma estrita
margem de comercializacdo, tal como as atividades logisticas vdao acumulando a
capacidade de prestar servicos, mais e menos sofisticados, pré e pés-venda, muito para
além das tarefas estritas de transporte e armazenagem?”.

O comércio e os servicos tendem, neste quadro, a convergir em torno de certas
caracteristicas centrais nos respetivos modelos de negécio e, também, em torno da
diversificacdo dos respetivos clientes, isto ¢, surgindo, em maior ou menor grau, como
servicos mistos ou hibridos do ponto de vista da tradicional separagdo entre servicos ao
consumo e servi¢os a producao.

O avanco dos servi¢cos mistos corresponde, alias, ao proprio avango da relevancia
do mundo urbanos, garantindo o desenvolvimento das infraestruturas e redes, na
energia e ambiente e na mobilidade e logistica, que permitem a aglomeracao de pessoas
e empresas em cidades de maior dimensao.

27 Esta evolucao do comércio e servicos, nio se deve, no entanto, principalmente, a globalizacio dos mercados
e ao correspondente aumento do peso relativo do abastecimento internacional de matérias-primas e outros
materiais, de bens intermédios e de bens finais, mas, mais, a inversao do sentido na organizagdo das cadeias
de produgéo e distribuicdo, onde prioridade da resposta a procura se impés as dinamicas autbnomas de oferta,
e onde os ritmos econémicos se aceleraram, com a “resposta rapida” (just-in-time), e os ciclos de vida das
tecnologias se encurtaram.
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O cruzamento entre a segmentacdo vertical dos servicos e o seu alinhamento
horizontal, na configuragdo das quatro grandes funcdes macroeconémicas (consumo
privado, consumo coletivo, formacao de capital e exportacdo), adotado neste capitulo,
permite enfrentar aquela evolucdo obtendo a evidéncia empirica necessaria para
caracterizar, comrigor, a evolucdo da dindmica e relevancia assumida pelos diferentes
segmentos na estruturacao interna do comércio e dos servicos, no periodo 1995-2018.

Os resultados obtidos, centrados na determinacdo quer do peso relativo de cada
segmento no valor acrescentado gerado no conjunto das atividades no comércio e
servigos, quer do respetivo ranking, (cf. Figuras 23 a 28), podem ser sistematizados nos
seqguintes tragos principais?®:

= Ao nivel do comércio e servicos, no seu conjunto, encontramos um quadro de
mudanca, na medida em que nenhum dos segmentos de servicos considerados
manteve, em 2018, o seu ranking de 1995.

Os segmentos que melhoraram a sua posi¢ao no ranking foram, por ordem
decrescente, os servicos a producao, passando de 2° para 1°, 0s servigos
imobiliarios, passando de 4° para 3°, os servigos ao consumo, passando de 5°
para 4°, os servigos mistos, passando de 6° para 5° e os servicos de saude,
passando de 8° para 7°.

Os segmentos que viram a sua posicdo no ranking regredir foram os
comércios, passando de 1° para 2°, a administragao publica, passando de 3°
para 69, e os servicos de educac¢ao, passando de 7° para 8°.

Aturbuléncia, traduzida na alteracao de todos os rankings, nao foi, no entanto,
acompanha por alteracdes especialmente intensas nos contributos para o
valor acrescentado brutos

= Considerando, apenas, as atividades direta e indiretamente associadas ao
consumo privado, encontramos uma razoavel estabilidade, perturbada pela
troca de posicdes entre os comércios, que passam de 1° para 3°, e 0s servigos
imobiliarios, que passam de 3° para 1°.
A principal transformacgdo foi alimentada pela forte subida das rendas
imputadas, como servigo prestado aos ocupantes proprietarios, na sequéncia
do ndo menos forte aumento do acesso a habitacdo com base no modelo de
crédito hipotecario com juros variaveis em niveis historicamente muito baixos,
em a¢ao desde os anos 90 do século XX.

28 0 foco, nesta analise, ndo ¢ o da dimensao alcancada pelo processo global de terciarizacdo da economia
portuguesa que, como vimos, foi expressiva. O foco é o da analise interna ao conjunto das atividades do
comércio e servigos, para perceber se estamos perante um movimento relativamente uniforme ou
relativamente diferenciado entre os varios segmentos considerados.

O progresso (retrocesso) do ranking ou o aumento (redugdo) do contributo do segmento para o valor
acrescentado gerado globalmente no comércio e servigos, significa, assim, que esse segmento apresentou um
dinamismo maior (menor) que o do conjunto das atividades terciarias.

O menor dinamismo no conjunto do comércio e servi¢os néo significa necessariamente perda de posicdes no
conjunto da economia. Alias, como vimos (capitulo 2.1.1) s6 0 segmento dos comércios perdeu algum peso no
VAB total entre 1995 e 2018, o que significa que todos os segmentos dos servigos reforgaram a sua posigdo na
economia nacional.
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O modelo de acesso a habitacdo com base em crédito hipotecario (ocupante
proprietario), por oposicao ao modelo de acesso a habitacdo com base em
arrendamento (ocupante arrendatario) gera um restricdo de longo prazo sobre
o crescimento do consumo das familias (o servi¢o financeiro, juros e
amortizacdo, do investimento imobiliario), que justifica a referida estabilidade,
do peso relativo dos varios segmentos no respetivo contributo para o valor
acrescentado gerado na satisfacdo da procura doméstica de consumo (ligeira
subida dos servigos ao consumo, ligeira descida dos servicos a producao,
descida mais significativa dos comeércios);

Considerando sucessivamente as restantes funcdes macroecondémicas
(consumo coletivo, formacao de capital e exportacdo) encontramos uma
visivel estabilidade nos rankings dos diferentes segmentos de servigos
considerados, na sua evolugdo entre 1995 e 2018.

Ao nivel do consumo coletivo destaca-se o maior dinamismo dos servicos
mistos, refletindo o avanco das realidades urbanas, e o movimento oposto,
entre os servigos de saude (aumento) e os servigos de educacao (diminui¢ao),
na evolucdo do respetivo contributo para o VAB total do comércio e servicos,
refletindo o envelhecimento da populagdo.

Ao nivel da formagao capital destaca-se, no contributo para o VAB total do
comércio e servicos, o aumento dos servicos a producgao e a diminuicao dos
comercios.

Ao nivel da exportagdo, destaca-se, pelo seu lado, o avango dos servigos ao
consumo, associados ao turismo, e, em menor grau, dos servicos mistos,
acompanhado do recuo dos comércios.

A decomposicdo da evolugao da geragao de valor acrescentado no comércio e
servicos, cruzando os diferentes tipos de servicos e as diferentes fungoes
macroeconomicas, voltamos a encontrar oscila¢des relevantes ao nivel dos
rankings.

Os segmentos que melhoraram a sua posi¢ao no ranking foram, por ordem
decrescente, os servigos imobiliarios associados a fungao consumo, passando
de 4° para 1°, os servi¢os ao consumo, também associados a funcao consumo,
passando de 6° para 5° os servicos a producdo na funcdo exportacao,
passando de 8° para 6° e 0s servicos ao consumo na fun¢ao exportacao,
passando de 14° para 9°.

Os segmentos que viram a sua posi¢ao no ranking regredir foram os comércios
na fungao consumo, passando de 1° para 3°,a administracao publica nafuncao
consumo coletivo, passando de 3° para 4, os servicos de educagao na funcao
consumo coletivo, passando de 5° para 8°, e 0s servi¢os a produ¢ao na funcao
formacao de capital, passando de 11° para 13°.
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Figura 23
OS SERVIGOS NA TRANSFORMAGAO ESTRUTURAL DA ECONOMIA PORTUGUESA

(Conjunto da Economia, Grupos de Servicos, hierarquia e Peso relativo, em % no VAB)
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Figura 24

OS SERVIGCOS NA TRANSFORMAGAO ESTRUTURAL DA ECONOMIA PORTUGUESA
(Consumo Privado, Grupos de Servigos, hierarquia e peso relativo, em %, no VAB)
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Figura 25

OS SERVICOS NA TRANSFORMAGAO ESTRUTURAL DA ECONOMIA PORTUGUESA
(Consumo Coletivo, Grupos de Servicos, hierarquia e peso relativo, em %, no VAB)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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Figura 26

OS SERVIGCOS NA TRANSFORMAGAO ESTRUTURAL DA ECONOMIA PORTUGUESA
(Formacéo de Capital, Grupos de Servicos, hierarquia e peso relativo, em %, no VAB)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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Figura 27

OS SERVICOS NA TRANSFORMAGAO ESTRUTURAL DA ECONOMIA PORTUGUESA
(Exportacao, Grupos de Servicos, hierarquia e peso relativo, em %, no VAB)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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Figura 28

OS SERVIGCOS NA TRANSFORMAGAO ESTRUTURAL DA ECONOMIA PORTUGUESA
(VAB, Grupos de Servicos por funcdes macroeconémicas, hierarquia e peso relativo, em %)
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O primado da estabilidade dos rankings, revelado pela analise da evolucdo da
composicdo da estrutura interna de geracdo de valor acrescentado no conjunto das
atividades de comércio e servicos, no periodo 1995-2018, favorece a conclusao de que
a expressiva terciarizagao da economia portuguesa se fez através de um movimento
relativamente global e uniforme enquadrado por tendéncias econémicas e sociais
suficientemente pesadas e transversais como, nomeadamente:

A afirmagao dos modos de vida urbanos, com desafios proprios de multiplas
formas de mobilidade de pessoas, bens, servicos e informacdo, que abriram
espaco para o desenvolvimento de novos formatos comerciais e de novas
atividades de suporte logistico, favorecendo a terciarizacaos

O envelhecimento da populagdo, com novos desafios para os sistemas de
saude e de seguranca social e, portanto, para a sustentabilidade das financas
publicas, mas, também, com novos impulsos para a reestruturacdao dos
servicos coletivos e o aprofundamento da terciarizagaos

A centralidade do consumo na estruturag¢ao dos quotidianos e das expetativas
de progresso das populacdes, arrastada pela organizacdo das economias em
mercados crescentemente globalizados e potenciada com possibilidades
muito alargadas de difusdo internacional de padrdes de consumo bastante
diferenciados na sua qualidade, gama e preco.

A fragmentacdo das cadeias de producdo e distribuicdo no seio de redes
mundiais, viabilizada pela digitalizacdo, permitiu alcancar quer ganhos de
produtividade muito relevantes, quer o acesso a reservas muito alargadas de
trabalho com baixos salarios, nomeadamente no chamado mundo emergente,
alimentou poderosamente a instalagao desta nova centralidade do consumo
sem, no entanto, garantir, a escala territorial regional e nacional, uma evolucao
convergente entre o dinamismo da oferta e o dinamismo da procura suportada
em poder de compra adicional.

Compreende-se que, neste quadro onde se produziu uma forte convergéncia
mundial na difusao de um nucleo-duro de bens e servicos, relativamente vasto,
com precos relativos muito favoraveis e promovido por instrumentos de
marketing digital muito eficazes e estreitamente articulados com o avango das
industrias culturais, se tenha alterado decisivamente a relacdo entre os
mercados domeésticos e os mercados internacionais e, sobretudo, se tenha
tornado bem mais vasta e complexa a gama dos servi¢os ao consumo.

A prevaléncia de um modelo de acesso a habitacdo baseado, ndo no dinamismo
do mercado de arrendamento, mas na proliferacao da aquisicao financiada
por crédito hipotecario de juro variavel, gerou, também, uma clara limitacao
no crescimento do orcamento das familias, sujeito a uma “puncao” financeira
relevante associada ao servico (juros) e amortizacdo (reembolso do capital) da
divida contraida.

O avanco dos servicos, no periodo 1995-2018, fez-se, assim, num quadro de
um crescimento limitado das despesas de consumo das familias, que
contribuiu para os tracos de estabilidade e uniformidade encontrados.
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Caixa Metodologica 6

SERVITIZACAO E TERCIARIZACAO

A crescente representatividade de empresas de comércio e servigos no top 500 da revista Fortune,
nomeadamente entre 1995 e 2019, comprova a preponderancia do setor terciario nas economias da
atualidade.

A evolugao do comércio e servigos ¢ marcada por dois movimentos diferenciados. Os movimentos
de “servitizacdo” da producdo (crescente importancia dos servicos empresariais nas logicas de
producdo de bens), por um lado, e os movimentos de “terciarizagdo” do consumo (crescente
importancia dos servicos na despesa das familias).

Estes movimentos tém-se desenvolvido, nas economias mais produtivas e dinamicas, no contexto
mais geral de uma profunda integracao entre produgao de bens e producao de servicos, ao longo de
cadeias de valor mais longas e mais integradas.

Os servicos tornam-se, assim, uma peca central na afirmagdo da “economia do valor” sobre a
“economia das quantidades”, seja através da ocupacao de uma posigdo determinante na estrutura e na
dinamica dos consumos individuais, familiares e coletivos, pelo desenvolvimento dos servigos as
pessoas, seja através da multiplicagédo de atividades enriquecedoras da adaptabilidade e flexibilidade da
producdo suportadas pelo conhecimento, pela tecnologia e pela informagdo, nomeadamente, pelo
desenuolvimento dos servigos as empresas.

Aterciarizagdo das economias desenuolvidas tem-se refletido, sobretudo, na materializagado de uma
estratégia de alavancamento de valor dos produtos comercializados pelas empresas, por meio da oferta
de servicos relacionados. Cada vez mais, as empresas fornecem os bens através de solugdes
incorporadas em servicos, em vez da simples venda do produto no mercado, como mercadoria.
Mistura-se o tangivel e o intangivel numa nova proposta de valor, que é valorizada no mercado e que
ultrapassa a economia do estritamente tangivel.

O processo de servitizagdo nao envolve apenas a venda de servicos, em articulagdo com a venda de
bens, mas também a forma como os servigos sdo utilizados na produgdo desses mesmos bens. A
servitizagdo contribui, deste modo, para um nitido esbatimento das fronteiras entre agricultura,
industria e servigos.

Em termos concetuais, a ideia de servitizagdo respeita ao fenémeno pelo qual a industria
transformadora esta cada vez mais articulada com os servigos, tanto ao nivel do processo de producgao,
pela crescente compra de servicos intermeédios ou incorporagao de servigos em atividades internas das
empresas, como ao nivel do processo de venda e pés-venda, pela oferta crescente de servigos
substitutos ou complementares aos bens produzidos.

Ao nivel microeconémico, ao nivel da empresa, existem trés razdes principais apontadas a
aceleragdo do processo de servitizagdo, transversais a incorporagéo, aquisi¢do e venda de servigos por
empresas produtoras de bens, primarios ou industriais.

A primeira esta relacionada com o objetivo de aumentar o valor intrinseco dos produtos ou dos
processos de fabrico (os servigos de Investigacdo e Desenvolvimento podem ter como consequéncia a
adocao de novas tecnologias que melhorem a eficiéncia do processo de produgéo, a gestao da protecao
da propriedade intelectual permite valorizar ativos intangiveis).

A segunda liga-se ao objetivo de diferenciar os produtos comercializados relativamente a
concorréncia (com a oferta de servicos complementares a um produto, as empresas esperam aumentar
o valor de mercado dos seus produtos e/ou fortalecer a relagdo com o consumidor).

A terceira decorre da globalizacdo dos mercados e da intensificacdo e complexificacdo das formas
de concorréncia horizontal e vertical (os servicos especializados, nomeadamente juridicos, permitem as
empresas ultrapassar barreiras e restrigdes de acesso ao mercado ou adaptar-se com sucesso a quadros
regulatorios mais exigentes).

Os processos de servitizagdo, ndo podem ser exclusivamente percecionados tendo por base
decisdes tomadas ao nivel da empresa. A servitizagdo esta relacionada quer com a fragmentagdo do
processo de produgado em diferentes fases e localizagdes geograficas, através de cadeias de valo, quer
com o aumento dos precos relativos dos servicos, quer, ainda, com aumento da concorréncia nos
diversos mercados relevantes de bens que exigem melhorias competitivas, onde a diferenciagéo através
da oferta integrada de bens e servicos se torna cada vez mais relevante.
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Os estudos sobre os processos de servitizagdo tendem a distinguir trés formas diferenciadas no
respetivo desenvolvimento(): a) a aquisicao de servicos intermédios; b) a incorporacéo de servicos
produzidos internamente no processo de produgao e c) a oferta combinada de servicos complementares
aos bens produzidos.

O primeiro processo identificado, a compra de servigos intermédios, ndo se refere apenas as
atividades logisticas que ligam as diversas etapas das cadeias de valor. Muitos processos de produgao
incorporam, a montante, atividades de Investigacdo e Desenvolvimento ou design de produtos, que
podem ser desenvolvidos in house ou adquiridos em regime de outsourcing.

Este conjunto de servicos intermédios também considera atividades horizontais, necessarias a
qualquer empresa (como o marketing e as vendas ou a contabilidade) ou atividades verticais, que sdo
especificas de determinados setores (como os ensaios clinicos na industria farmacéutica).

O segundo processo identificado, a afetacdo interna de recursos a atividades de prestacdo de
servigos, para além do uso de servigos intermédios, que seriam considerados servicos intermédios se
fossem adquiridos em regime de outsourcing, envolve, sobretudo, atividades relacionadas com os
departamentos de Logistica e Distribuigdo, Marketing e Vendas, Investigagdo e Desenvolvimento e
outras atividades de suporte.

O terceiro processo identificado, destaca a forma de servitizagao descrita como a oferta de cabazes
combinados de bens e servigos, na tentativa de aumentar o valor incorporado das vendas. No contexto
da Industria Transformadora, a oferta de um servigo complementar a um bem pode ser essencial para o
uso desse bem, como nos casos em que o fornecimento do servigo ocorre ao mesmo tempo que o bem
¢ vendido, como por exemplo, servicos de instalacdo, ou durante a vida util desse mesmo bem, como
acontece com os servigos de manutencao e reparacao.

O conceito de servitizagdo oferece em relacao a referéncia conceptual da terciarizagdo a vantagem
de captar dois elementos centrais no atual desenvolvimento dos servigos.

Em primeiro lugar a ideia de que os servicos se desenvolvem cada vez numa légica de cadeia de
valor, isto é, integrando-se em profundidade com outras tarefas e atividades, e cada vez menos de forma
auténoma e estanque numa logica estritamente setorial.

Em segundo lugar a ideia de que as exigéncias da procura se centram cada vez mais em produtos,
“pacotes” construidos com bens e servigos bem articulados, e cada vez menos na autonomizacao dos
bens e dos servigos produzidos em logicas separadas.

A servitizacdo pode ser encarada como um processo de transformacdo do paradigma empresarial,
com as empresas a desenvolverem as capacidades necessarias para a provisao de servicos e solugdes
que complementem e acrescentem valor a sua oferta de bens. As empresas deixam de vender
mercadorias para oferecer solugdes integradas de bens, servicos, assisténcia e conhecimento.

O foco estratégico central desloca-se, assim, da estrita eficiéncia produtiva (a melhor forma de
produzir o bem), para a eficacia na criagdo de valor (a melhor forma de satisfazer os portadores das
necessidades a satisfazer, os clientes).

(@) Veja-se, nomeadamente, Vandermerwe, S. and Rada, J. (1988), National Board of Trade (2010) e Baines T.S,
Lightfoot H.W, Benedettini, O. e Kay J.M. (2009).

3.2. ATERCIARIZAGCAO DO CONSUMO EM AVANGO E CONSOLIDAGAO

Os servicos adquiriram na economia portuguesa uma posicao determinante na
estrutura e na dindmica dos consumos individuais, familiares e coletivos. A
terciarizacdo do consumo, medida pela proporcdo, no valor acrescentado total,
incorporado direta e indiretamente no consumo privado, que é originaria do comércio
e servicos, reforcou-se, com clareza, passando de 70,9%, em 1995, para 82,8%, em
2018 (cf. Figura 29).
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Figura 29

A TERCIARIZAGCAO DO CONSUMO (1995-2018)
A RELEVANCIA ACRESCIDA DOS SERVICOS NOS MODELOS DE CONSUMO
(Evolugéo do peso relativo dos servigos no VAB incorporado no consumo, em %)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD
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Os resultados obtidos (cf. Figuras 30 e 31) na analise desagregada do avanco e
consolidacdo da terciarizacdo do consumo no periodo 1995-2018, distinguindo os
movimentos registados quer ao nivel do comércio, dos servigos transacionaveis e dos
servicos coletivos, quer ao nivel dos servigos a produgao, dos servicos ao consumo e
dos servicos mistos, no seio dos servicos transacionaveis, podem ser sistematizados
nos seguintes tracos principais:

A terciarizagao global do consumo avangou, sobretudo, ao nivel dos servigos
ao consumo, cujo contributo para a geracdo de valor acrescentado subiu de
23,4% para 38,4%.

Este dinamismo foi acompanhado pelo refor¢o do contributo dos servicos
coletivos na geracao de valor acrescentado que passou de 9,1% para 10,8%,
associado, em boa medida, ao reforgo das despesas em saude.

O reforco do contributo dos servicos coletivos para a geracao de valor
acrescentado nas atividades associadas ao consumo, apesar das limitagcoes
crescentes no quadro remuneratorio dos servicos publicos de educacdo e
saude, constitui, alias, um indicador relevante dos desequilibrios associados a
reduzida articulacdo entre setor publico e setor privado na economia
portuguesa.

A consolidacdo da terciarizacdo global do consumo, neste periodo, ficou a
dever-se, assim, a um efeito de alteracdo da estrutura do consumo, isto ¢, ao
aumento relativo das despesas das familias em trés componentes bem
precisas: a) na hotelaria, restauragao e cafés; b) na comunicacao e no lazer
digital, onde se articulam servicos ao consumo e a producdo; e c) na saude,
nomeadamente nas despesas “out of the pocket” no setor privado;

A terciarizacao global do consumo avancou, também, com a densificacdo da
incorporacdo de servicos transacionaveis na propria producdo de servicos
transacionaveis, sobretudo nos servigos ao consumo, onde o seu contributo
para o valor acrescentado passou de 82,7% para 92,4%.

Os servigos transacionaveis tornaram-se, neste movimento, maioritarios no
contributo para a geracdo do valor acrescentado incorporado direta e
indiretamente no consumo privado, subindo de 43,1% para 56,6 %;

A servitizacao, o refor¢o do contributo dos servicos para o valor acrescentado
na producao de bens, s6 contribuiu para a terciarizacao global do consumo, na
producao de bens primarios destinados ao consumo privado, onde 0s servicos
transacionaveis reforcaram a sua posicdo (passando de 7,8% para 10,0%),
nomeadamente nos servicos a produgdo (passando de 5,7% para 6,8%), ao
contrario do que se passou nas restantes atividades de producdo de bens, onde
o contributo dos servicos para a geracao de valor acrescentado se reduziu
ligeiramente;
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Figura 30

A RELEVANCIA ACRESCIDA DOS SERVICOS NOS MODELOS DE CONSUMO
SERVICOS TRANSACIONAVEIS, SERVICOS COLETIVOS E COMERCIOS
(Peso relativo dos servigos no VAB incorporado no consumo por tipo de bens e de servigos, em %)
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Figura 31

A RELEVANCIA ACRESCIDA DOS SERVICOS NOS MODELOS DE CONSUMO
SERVICOS A PRODUGAO, SERVICOS AO CONSUMO E SERVICOS MISTOS
(Peso relativo dos servicos no VAB incorporado no consumo por tipo de bens e de servicos, em %)
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3.3. ASERVITIZAGCAO DA PRODUGCAO COM UMA DIFUSAO AINDA LIMITADA E POUCO
PROFUNDA

A servitizacdo da producdo envolve, como vimos, trés formas principais de
articulacao entre a produgdo e o consumo de bens e servigos, com maior ou menor
alcance na transformacdo das empresas, dos comportamentos dos agentes
econdmicos e das proprias economias, no seu todo.

Podemos distinguir entre as formas que se desenvolvem no interior do espago das
empresas e das atividades produtoras de bens, envolvendo quer a incorporagao de
servicos produzidos internamente ao longo dos processos de producdo dos bens, quer
a oferta combinada de servicos complementares aos bens produzidos, e a forma que se
desenvolve externamente, no mercado, através da aquisicdo de servigos intermédios a
empresas de servigos?°.

A evolucdo da servitizacao externa da producdo na economia portuguesa, isto é,
aquela que se desenvolve através da aquisi¢ao de servicos intermédios para a producao
de bens, medida pelo peso relativo do respetivo contributo para o valor acrescentado
total, registou, no periodo 1995-2018, um ligeiro recuo, passando de 16,2%, em 1995,
para14,5%, em 2018 (cf. Figura 32).

O contraste entre o forte dinamismo da terciarizagao da produgao e do consumo e
a estagnacao da servitizacdo externa da producao, registados entre 1995 e 2018, é
suficientemente forte para indiciar que a transformacdo estrutural da economia
portuguesa se fez determinantemente na convergéncia dos movimentos de procura e
de oferta, traduzidos em avancos e recuos na importancia relativa de certos setores e
atividades, acompanhando, como vimos, a evolucdo das grandes tendéncias
econdmicas, demograficas e sociais numa sociedade que se foi abrindo ao exterior e
modernizando.

Com efeito, ao nivel dos processos de producdo e dos proprios fatores de
competitividade, a estagnacao do nivel de servitizagao externa sugere a manutencgao de
um foco polarizado pelo capital tangivel e pela tecnologia incorporada nos
equipamentos produtivos, com insuficiente profundidade nas formas de inovacao e
diferenciacdo, mais associadas ao capital intangivel, a criatividade e as competéncias
distintivas no capital humano3°.

29 0 sistema de seccdes produtivas que temos utilizado como principal instrumento analitico, no presente estudo,

baseia-se nos fluxos que medem as relacdes intersetoriais permitindo, assim, tratar, apenas a servitizacao
“externa”, isto é, determinar a evolucédo das compras intermédias de servigos associadas a produgao de bens
nas atividades primarias e secundarias (industrias transformadoras, construgdo e obras publicas e outras
atividades de natureza infraestrutural). A servitizagdo “interna”, em termos simplificados a presenca dos
servicos dentro da “industria”, ndo é tratada no presente estudo que se organiza com informagé&o estatistica
que, embora fina, esta limitada pela classificagdo de atividades estabelecida ao nivel do “setor”.
Convém recordar, alias, que a o mesmo acontece em sentido oposto, isto é, em relagdo a “industria” dentro
dos “servicos”. A analise do esbatimento das fronteiras setoriais das atividades econémicas impulsionado pela
diversificacao da atividade empresarial e pela crescente afirmacéao do “produto” ou da “solugdo” sobre os bens
e 0s servicos elementares, especialmente visivel na transformacgéo da logistica que, a partir da distribuigao,
ocupou e captou fungdes a montante, na produgdo, e a jusante, nos comércios, exige em termos de
informagcao estatistica de base, uma evolugdo dos sistemas estatisticos infelizmente ainda distante.

30 0Os sucessivos relatorios de avaliacdo relativos a utilizacdo dos fundos estruturais europeus, nos varios
quadros comunitarios de apoio, ndo deixam duvidas sobre a “preferéncia” pelas “maquinas” no tecido
produtivo empresarial, e pela “construcao” no Estado, no que respeita as despesas centrais de investimento.
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O retrocesso, embora ligeiro, do nivel de servitizacdo externa na producdo, suporta
a hipoétese de trabalho de que a transformacdo estrutural da economia portuguesa se
configurou, muito mais, como uma alteracao de “perfil”, uma alteracdo da composicao
do cabaz dos bens e servicos produzidos e vendidos, consumidos e investidos e
importados e exportados, do que como uma alteracdo de “natureza”, uma alteracao
qualitativa dos processos de producdo e do respetivo conteado em capital humano e
valor acrescentado?®.

Os resultados obtidos (cf. Figuras 33 a 35) na analise desagregada dos movimentos
de servitizacdo externada produgdo, no periodo 1995-2018, distinguindo os
movimentos registados quer dos varios setores de producdo de bens, quer ao nivel dos
servicos transacionaveis e dos servigos coletivos, quer ao nivel dos servigos a produgao,
ao consumo e mistos, no seio dos servigos transacionaveis, podem ser sistematizados
nos seguintes tracos principais:

= A servitizacdo progrediu, apenas, na produgao primaria de bens, passando o

peso relativo no valor acrescentado total, nos servicos transacionaveis, de
7,8% para 10,4%, nos servicos a producao, de 5,7% para 7,2%
Ndo parece forcado ligar este avanco da servitizacdo a melhoria do
desempenho exportador mais recente, nomeadamente nas fileiras do
agroalimentar e da floresta, onde os fatores de competitividade mais
relevantes em acao parecem ter sido, ndo o custo, mas a qualidade e a
diferenciacao;

= A servitizacdo também progrediu nos servicos mistos, acompanhando a
relevante abertura de duplo sentido da economia portuguesa (pelas
importagOes e pelas exportagdes), que arrastou um aumento igualmente
significativo da aquisicao de servicos intermédios de mobilidade e logistica
pelas empresas produtoras de bens.

O peso relativo dos servicos mistos no valor acrescentado total aumentou, no
conjunto da producgao de bens, de 2,0% para 2,7%, e, também, na producao de
bens primarios, passando de 1,2% para 2,0%, e na producdo de bens industriais
que, como vimos, se abriu significativamente ao comércio internacional de
mercadorias no caso portugués, passando de 2,3% para 3,0%;

= Oniveldeservitizacao apresentou-se sempre ligeiramente superior nas fileiras
industriais, apesar do quadro de recuo quase generalizado, com o peso relativo
dos servicos no valor acrescentado gerado no conjunto das industrias a passar
de 17,2% para 15,7%. Com efeito, o nivel de servitizacao externa sé aumentou,
com alguma expressao, nas fileiras do equipamento elétrico e da eletronica,
refletindo o impacto especifico da digitalizacao nos seus produtos.

31 As duas alteragdes coexistem, necessariamente, pois ndo ¢ possivel materializar uma sem a outra. O que esta,
aqui, em causa é a manifestacdo de um claro desequilibrio, entre os dois tipos de alteragdo, na evolucéo da
economia portuguesa entre 1995 e 2018, isto é, um claro predominio das alteragdes de “perfil” sobre as
alteragdes de “natureza” na sua transformacao estrutural, arrastando uma reducéo significativa do potencial
de crescimento do valor acrescentado e dos rendimentos que o integram e, necessariamente, do ritmo de
crescimento real da propria economia portuguesa, travando a convergéncia econémica e social de Portugal
no espago da Unido Europeia.
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Figura 32

A SERVITIZAGAO EXTERNA NA ECONOMIA PORTUGUESA (1995-2018)
A PENETRACAO DOS SERVICOS INTERMEDIOS NA PRODUCAO DE BENS
(Peso Relativo dos Servicos no VAB gerado na produgdao de bens, em %)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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Figura 33
A PENETRAGAO DOS SERVICOS NA PRODUGAO DE BENS

A DINAMICA DOS SERVICOS TRANSACIONAVEIS E DOS SERVICOS COLETIVOS

(Peso relativo dos servicos no VAB gerado na produgédo de bens, em %)
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Fonte: Calculos préoprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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A DINAMICA DOS SERVIGOS TRANSACIONAVEIS A PRODUCAO, AO CONSUMO E MISTOS
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Figura 34
A PENETRAGAO DOS SERVICOS NA PRODUGAO DE BENS

(Peso relativo dos servigos no VAB gerado na produgdo de bens, em %)
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Fonte: Célculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.
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Figura 35

3

O NIVEL DE SERVITIZACAO EXTERNA NAS FILEIRAS INDUSTRIAIS

(Peso relativo dos servicos no VAB gerado na produgdo industrial, em %)
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A transformacdo estrutural da economia portuguesa, quer nos modelos de
produgdo, consumo e exportacao, quer na hierarquia dos contributos das diferentes
atividades para a criacdo de riqueza, apesar de ser efetiva, questiona frontalmente o
crescimento econdémico prevalecente, seja na sua natureza, demasiado extensivo,
insuficientemente inovador e suportado por uma fraca produtividade-valor, seja no seu
ritmo, insuficientemente dindmico, nomeadamente para garantir uma efetiva
convergéncia econémica no espaco da Unido Europeia.

O balanco global dos processos de terciarizacdo em curso na economia
portuguesa, que podemos fundamentar na evidéncia empirica apresentada no presente
estudo, revela, deste modo, uma limitacao central que vai vulnerabilizando a sua
capacidade competitiva.

Os processos de terciarizagdo em curso relevam, muito mais, como vimos, da
alteracao do perfil setorial da procura final, que configuram movimentos mais
superficiais, do que da alteracdo da natureza das interag6es empresariais ao nivel dos
processos de producdo e distribuicao dos bens e servicos, que configuram, pelo seu
lado, movimentos mais em profundidade.
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4. OPAPEL DOS SERVICOS NA COMPETITIVIDADE ECONOMICA:
UMA COMPARAGAO INTERNACIONAL DO CASO PORTUGUES

Analisado o papel do comércio e servicos na evolucdao da economia portuguesa ao
longo das ultimas trés décadas, importa proceder a uma comparacgao internacional
suficientemente rigorosa para identificar os aspetos mais relevantes do seu contributo
para promover ou limitar o desenvolvimento da competitividade econémica.

Com efeito, esta comparacdo internacional é indispensavel para situar o processo
de terciarizacdo da economia portuguesa no contexto, mais vasto, do mesmo
fendbmeno a escala global e perceber, nomeadamente, os contornos assumidos pelos
mesmos processos em economias com diferentes estruturas econémicas e sociais e
diferentes niveis de desenvolvimento. A ponderacdo da dimensao dos fenbmenos da
terciarizacao, obtida com esta comparagao internacional, é, também, util para evitar
uma visdo mais estreita onde determinadas caracteristicas gerais deste fenomeno
podem surgir como tracos especificos, particulares, da economia portuguesa.

A dimensdo internacional é ainda indispensavel na analise dos fenémenos de
terciarizacdo do consumo e, sobretudo, de servitizacdo da producao pela relevancia
assumida pela globalizacao dos mercados e das economias na viragem para o século
XXl com a emergéncia e difusao alargada e rapida de formas complexas de
fragmentacdo territorial da producgao através da formacao de cadeias de valor globais
(cf. Caixa metodoldgica 7).

A evolucao da terciarizagao do consumo e da servitizacdo da producao em Portugal
é, assim, situada, no presente capitulo, no contexto europeu através de uma
comparacdo sistematica dos indicadores fundamentais relativos ao estado da
articulacdo entre bens e servicos na organizacdao das atividades produtivas e na
satisfacdo das procuras, domeéstica e externa, com outras quatro economias.

Em primeiro lugar, temos a comparacgao da situacdo da economia portuguesa com
a situacdo das economias espanhola e italiana, isto é, a analise da situacdo do nucleo-
duro das economias da Europa do sul.

Em segundo lugar, temos a comparacdo da situacdo da economia portuguesa com
a situagdo da economia alemd, enquanto uma das grandes economias europeias e a
mais competitiva.

Em terceiro lugar, temos a comparacao da situacdo da economia portuguesa com
a situacao da economia checa, bem representativa das economias do alargamento que
tém convergido rapidamente na Uniao Europeia reforcando as respetivas interagoes
com a economia alema.

A comparacado internacional do caso portugués foi organizada em quatro figuras
que condensam toda a informacao necessaria relativa ao ano de 2018 e permitem uma
“viagem” pelos resultados dos processos de terciarizagcdo em causa.

A “viagem” pelas economias dos cinco paises considerados, inicia-se pela
configuracdo da composicdo em valor acrescentado das grandes funcgdes
macroeconomicas, distinguindo entre o contributo dos bens, dos servicos
transacionaveis, dos servicos coletivos e dos comércios.
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A “viagem” prossegue com a apresentacdao do nivel global de terciarizacdo do
consumo, detalhando, de seguida, o contributo especifico dos servigos a produgao, dos
servicos ao consumo, dos servi¢os mistos, dos servicos coletivos e dos comeércios.

A “viagem” continua com a revelacgao do nivel de servitizacao externa na producao
de bens, seja em termos globais, seja em termos dos casos da producdo de bens
primarios, de bens industriais e de outros bens secundarios.

A “viagem” termina, finalmente, indagando os niveis de servitizacdo externa em
treze fileiras industriais, representativas da conjugacdo de diferentes fatores de
competitividade, de diferentes graus de internacionalizacdo, de diferentes articulagdes
entre recursos naturais e tecnologias e de diferentes légicas de concorréncia
empresarial, detalhando o contributo especifico dos servi¢os a producao, dos servicos
ao consumo, dos servi¢os mistos e dos servigos coletivos.

4.1. O POSICIONAMENTO NAS GRANDES FUNGCOES MACROECONOMICAS

Os resultados obtidos na analise da composicdo em valor acrescentado das
grandes funcdes macroecondémicas (cf. Figura 36) podem ser sistematizados nos
seqguintes tragos principais:

= Ao nivel global, as economias consideradas apresentam uma forte similitude

na estrutura do wvalor acrescentado, considerando bens, servicos
transacionaveis, servicos coletivos e comércios.

O peso relativo no valor acrescentado total varia, com efeito, nos servicos
transacionaveis, entre um minimo de 40,6% na Alemanha e um maximo de
44,1% na Espanha, nos servigos coletivos, entre um minimo de 16,7% na Italia e
um maximo de 19,2% na Chéquia e em Portugal, nos comércios, entre um
minimo de 10% na Alemanha e um maximo de 13,9%, igualmente na Chéquia e
em Portugal;

= Atendéncia de significativa aproximacao ao nivel do comeércio e servigos, nao
se verifica, no entanto, ao nivel do dos bens, onde encontramos um claro
desfasamento com a posicao particular da economia alema, com o valor
acrescentado na gerado na producdo de bens a atingir 30,9% quando, nas
restantes economias, oscila entre um minimo de 24,5% em Portugal e um
maximo de 25,8% na Italia.
Esta particularidade da economia alema exprime a relevancia assumida na sua
especializacao produtiva interna e internacional nos produtos determinantes
para as condi¢des e transformacdes dos processos de urbanizacaos

= Ao nivel da exportacdo destaca-se o maior peso relativo dos bens, na
contribuicao para o valor acrescentado total nos caos da Italia (41,9%) e,
sobretudo, da Alemanha (50,0%), enquanto nas restantes economias,
Portugal, Espanha e Chéquia esse valor é sensivelmente menos expressivo,
situando-se nos 36-37%;
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Caixa Metodologica 7

CADEIAS DE VALOR GLOBAIS

As cadeias de valor incluem as cadeias fisicas e logisticas de abastecimento, de produgéo e de
distribuicdo, mas organizam-se em funcao da criagao de riqueza por incorporagao de novos elementos
materiais e imateriais nos produtos acabados e nos servigos disponibilizados. A cadeia de valor de uma
determinada industria, fileira ou atividade econdémica podera, assim, ser mais parcial ou mais completa,
mais simples ou mais complexa, em cada economia nacional especifica.

A aceleragdo da globalizagdo econdémica nas ultimas décadas tem sido indiscutivelmente
protagonizada pela ascensdo de verdadeiras cadeias de valor globais (CVG), com as multinacionais a
internacionalizarem as suas cadeias operacionais de abastecimento e producdo, fragmentando as
tarefas produtivas por multiplas localizagdes espalhadas por todo o mundo.

A afirmacgéao das cadeias de producao global, suportadas por uma divisao fina ao nivel das tarefas
de concegdo, producao, manutengdo e distribuicdo, configura uma nova etapa de fragmentacao de
atividades a escala da economia mundial, permitindo a empresas suficientemente internacionalizadas
otimizar custos e tempos de resposta, bem como formas de customizagao flexivel de massa.

A literatura convencional tende a considerar trés periodos distintos na evolucédo recente das CVG:
um primeiro periodo de aceleracao, devido a forte fragmentacdo das cadeias de produgéo por varios
paises entre a década de 1980 e 2008, um segundo periodo, marcado pelo impacto negativo da Crise
Financeira de 2008, traduzindo-se numa menor participacao nas CVG, e subsequente recuperacao e,
por fim, um periodo de estagnagdo, a partir de 2010, com taxas de crescimento das CVG bastante
inferiores as verificadas antes de 2008.

As cadeias de valor globais representam um novo paradigma competitivo que implica desafios
concetuais no que diz respeito as ferramentas de analise econdémica, essenciais, também, no apoio a
tomada de decisao politica e empresarial.

Importa, antes de mais, reconhecer as implicagdes deste processo de especializacdo vertical nas
CVG para o aumento de transagdes de bens intermédios e intangiveis, fazendo aumentar o diferencial
entre exportagdes/importacées medidas em valor absoluto e através do valor acrescentado.

Com efeito, os desenvolvimentos das CVG colocam particularmente em causa a validade das
estatisticas tradicionais de comércio internacional, sendo cada vez mais pertinente a analise do
comeércio internacional numa perspetiva de fluxos de valor acrescentado, ao invés de uma légica de
fluxos brutos. Esta abordagem permite evitar a dupla contagem dos fluxos internacionais de
mercadorias e considerar apenas o valor criado por cada pais nas diferentes fases das cadeias que
configuram os processos de produgao e distribuicao.

Apesar dos relevantes avangos registados na ultima década, ainda existe, no entanto, algum
caminho a percorrer no que diz respeito a utilizacdo de métodos de medigdo robustos que permitam
captar a criacdo de valor em cada fase da cadeia de produgdo em articulagdo com o comércio
internacional, nomeadamente com o chamado comércio de especializagao vertical.

Nos mercados mundiais polarizados por cadeias de valor globalizadas, mais complexas de
integradas, a articulacdo entre vantagens comparativas de curto prazo e vantagens competitivas de
médio e longo prazo vai sendo fortemente reconfigurada conferindo aos servicos uma nova
centralidade e relevancia que, no entanto, s6 se torna percetivel com indicadores baseados nos fluxos
liquidos de valor acrescentado.

A qualidade e dinamismo dos processos de digitalizagdo, com a difusdo generalizada da adogao
intensiva das tecnologias de informagdo e comunicagdo no seio das atividades econémicas, e dos
processos de servitizagdo, pela crescente incorporacao de servigos na organizacao das atividades de
producéo e logistica, para aumentar a flexibilidade, reduzir o tempo de resposta e customizar os
produtos, revelam-se, neste novo quadro, decisivos para viabilizar um aproveitamento mais profundo e
mais equilibrado das oportunidades da globalizagao.
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Figura 36

O ESTADO DA ARTICULAGAO ENTRE BENS E SERVICOS
NOS PROCESSOS DE CRIAGAO DE RIQUEZA EM 2018
UMA LEITURA COM BASE NAS GRANDES FUNCOES MACROECONOMICAS
(Estrutura do VAB no Conjunto da Economia e em cada Secgao Produtiva Agregada, em %)
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Figura 36 (continuagao)

O ESTADO DA ARTICULAGAO ENTRE BENS E SERVICOS
NOS PROCESSOS DE CRIAGAO DE RIQUEZA EM 2018
UMA LEITURA COM BASE NAS GRANDES FUNCOES MACROECONOMICAS
(Estrutura do VAB no Conjunto da Economia e em cada Secgdo Produtiva Agregada, em %)
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Figura 36 (continuagao)

O ESTADO DA ARTICULAGAO ENTRE BENS E SERVICOS
NOS PROCESSOS DE CRIAGAO DE RIQUEZA EM 2018
UMA LEITURA COM BASE NAS GRANDES FUNCOES MACROECONOMICAS
(Estrutura do VAB no Conjunto da Economia e em cada Secgéo Produtiva Agregada, em %
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.

Ao nivel do consumo publico destaca-se o menor contributo para o valor
acrescentado total dos servicos transacionaveis no caso portugués (11,8%),
enquanto as restantes economias apresentam valores entre 0s 16 e 0s 18%;

A relacdo entre o peso relativo dos servicos coletivos e dos servicos
transacionaveis no valor acrescentado associado consumo publico surge, no
caso portugués (79,5% uvs. 11,8%, respetivamente), como uma clara
particularidade no conjunto das economias analisadas.

O contraste verifica-se no contexto da comparagdo com as outras economias
da Europa do sul, seja no caso espanhol (72,5%-16,9%), seja no caso italiano
(72,4%-17,6%. O contraste ¢, ainda, maior quando se considera o caso alemao
(73,2%-18,3%), enquanto o caso checo surge como o menos afastado do caso
portugués.
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Estes resultados evidenciam, com maior clareza, as consequéncias da reduzida
colaboragdo e cooperacdo entre setor publico e setor privado no caso
portugués.

A evidéncia empirica, revelada pela analise dos processos de terciarizagdo nas
cinco economias consideradas, tende a fundamentar a conclusdao da
existéncia de uma espécie de organizacao, em Portugal, dos servicos publicos
em “circuito fechado”, centrados em si préprios, situando-se, desse modo, a
revelia dos ganhos coletivos de eficiéncia e produtividade, limitando o acesso
da populacdo, em quantidade e qualidade e prontiddo, aos mesmos e
agravando as dificuldades na gestado das contas publicas.

4.2. 0 POSICIONAMENTO NA TERCIARIZAGAO GLOBAL DO CONSUMO

Os resultados obtidos na analise do nivel de terciarizagao global do consumo,
desagregando, também, o contributo dos varios tipos de servicos para o valor
acrescentado total no consumo privado (cf. Figura 37) podem ser sistematizados nos
seguintes tragos principais:

Os indicadores obtidos revelam uma clara convergéncia ao nivel das cinco
economias consideradas no respetivo nivel de terciarizacdo global do
consumo que se situava, em 2018, entre os 80 e 0s 83%, com o contributo do
comércio e servicos para o VAB total gerado nas atividades associadas ao
consumo privado a alcangar o valor maximo em Portugal (82,8%) e o valor
minimo na Chéquia (79,9%).

Os indicadores obtidos revelam, também, uma contribuicdo mais elevada dos
servicos mistos nas economias de maior dimensdo e com infraestruturas e
redes, seja de mobilidade “pesada”, nomeadamente ferroviaria, de pessoas e
bens, seja de servicos energéticos e ambientais, relativamente mais
desenvolvidas, nomeadamente ferroviarias, como a Espanha (3,0%), a
Alemanha (3,3%) e, sobretudo, a Italia (5,2%), por oposicdo a uma contribui¢ao
mais baixa em Portugal (2,6%) e na Chéquia (2,5%);

Osindicadores obtidos revelam, ainda, um contributo mais elevado, para o VAB
total gerado nas atividades associadas ao consumo privado, na economia
portuguesa, seja para os comércios (15,4%), seja, sobretudo, para os servicos
coletivos (10,8%).

No primeiro caso, o comércio, em que a situacdo da economia espanhola se
aproxima bastante da portuguesa (14,5%), podemos formular a hipétese de tal
se ficar a dever a uma maior diversidade de formatos comerciais em acao,
perante uma maior sobrevivéncia de formas comércio de proximidade mais
tradicionais centradas em estruturas empresariais de menor volume de vendas
que, por isso mesmo, apresentam uma certa “hipertrofia” do volume de
emprego ponderado pelas vendas (empresarios em nome individual e
assalariados).
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Figura 37

A TERCIARIZA(;AO GLOBAL DO CONSUMO EM 2018
O CONTRIBUTO DO COMERCIO E DOS GRANDES GRUPOS DE SERVIGOS
(Peso relativo no valor acrescentado total, em %)
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Figura 37 (continuagao)

A TERCIARIZAQAO GLOBAL DO CONSUMO EM 2018
O CONTRIBUTO DO COMERCIO E DOS GRANDES GRUPOS DE SERVIGOS
(Peso relativo no valor acrescentado total, em %)
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Figura 37 (continuagao)

A TERCIARIZA(;AO GLOBAL DO CONSUMO EM 2018
O CONTRIBUTO DO COMERCIO E DOS GRANDES GRUPOS DE SERVIGOS
(Peso relativo no valor acrescentado total, em %)
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Fonte: Calculos préoprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.

O contributo mais baixo do comércio para o VAB total gerado no consumo
privado é encontrado na Alemanha (12%), onde a modernizag¢ao dos formatos
comerciais foi mais longe, permitindo reforcar a hipotese apresentada, deuma
relacdo inversa entre a eficiéncia empresarial e o peso relativo da contribuicao
do comércio para o valor adicionado gerado nas atividades econdmicas
associadas ao consumo privado.

No segundo caso, os servicos coletivos, onde a dispersao dos contributos é
muito relevante, com o valor minimo, verificado na economia checa, a
representar metade do valor maximo, verificado na economia portuguesa
(também aproximada, neste campo, pela economia espanhola), coexistem
disparidades na dimensao e qualidade da oferta dos servicos coletivos com
disparidades na eficiéncia e produtividade na produ¢ao dos mesmos.

Estas disparidades, que ndo atuam necessariamente no mesmo sentido,
parecem indiciar que o maximo alcanc¢ado pela economia portuguesa se deva,
sobretudo, a problemas de eficiéncia, com a coexisténcia de “sedimentos”
organizacionais mais antigos e mais recentes que reduzem a eficiéncia e
aumentam o volume de emprego.
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= Os indicadores obtidos revelam, finalmente, uma contribuicdo mais elevada
dos servicos ao consumo nas economias com maior relevancia turistica
absoluta em termos domésticos e internacionais, como a Espanha (41,8%) e a
Italia (40,1%) ou com uma importante especializacdo internacional relativa nas
atividades turisticas, como a Chéquia (41,1%) e Portugal (38,4%).
A economia alema apresenta o menor peso relativo do contributo dos servigos
ao consumo para a geragao de valor acrescentado nas atividades associadas
ao consumo privado (34,6%). Esta realidade é compreensivel se pensarmos,
por um lado, que a intensidade turistica, sendo relevante, s6 explica uma parte
do fenébmeno e que, no caso alemao, encontramos, comparativamente com as
outras economias, uma orientacdo para a formacgao de capital que limita a
propensao ao consumo.

4.3. O POSICIONAMENTO NA SERVITIZAGAO DA PRODUGAO

Os resultados obtidos na analise da intensidade da servitizacdo da producdo, seja
em termos do conjunto dos bens produzidos, seja em termos da sua desagregacdao em
bens primarios, industriais e secundarios (cf. Figura 38), podem ser sistematizados nos
seguintes tragos principais:

* Os indicadores relacionados com a intensidade da servitizagao externa na
producdo de bens através da aquisicao de servicos intermédios, nas cinco
economias consideradas, revelam, em 2018, diferencas muito significativas.

A economia portuguesa configura, com nitidez, um caso a parte, apresentando
0 nivel mais baixo de servitizacao global da producao de bens (14,5%), muito
distante das economias com valores mais elevados, isto ¢, a alema (21,9%), a
checa (23,8%) e a italiana (26,2%).

A economia espanhola (19,5%), apesar de revelar o valor mais baixo de
servitizacao, depois da economia portuguesa, situava-se, no entanto, em linha
qualitativa com as restantes economias;

A economia italiana, no polo oposto a economia portuguesa, configura uma
aproximacao a competitividade onde as estratégias empresariais e as politicas
publicas conferiram importancia decisiva a qualificagao e diferenciacao das
producdes industriais®?, no quadro do modelo do “made in italy”, que arrasta
uma maior densidade de servicos intermédios.

A economia alema, pelo seu lado, apresenta, na uniformidade dos niveis de
intensidade da servitizacao da produgao em todas as atividades de producao
de bens, uma caracteristica especifica ausente nas restantes economias
consideradas;

32 Com reflexos na propria designacido dos produtos como “conforto do lar”, em vez de “materiais de

construgdo” ou “mobiliario”, como “moda”, em vez de “vestuario”, “cal¢ado” ou “éculos” ou como “dieta
mediterranica”, em vez de “alimentacao”, para dar alguns exemplos.
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Figura 38
A INTENSIDADE DA SERVITIZAGAO NA PRODUGAO DE BENS EM 2018

(Peso relativo dos servigos no valor acrescentado total, em %)
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Figura 38 (continuagéo)

A INTENSIDADE DA SERVITIZAGAO NA PRODUGAO DE BENS EM 2018

(Peso relativo dos servicos no valor acrescentado total, em %)
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Figura 38 (continuacgao)

A INTENSIDADE DA SERVITIZAGAO NA PRODUCAO DE BENS EM 2018

(Peso relativo dos servicos no valor acrescentado total, em %)
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Fonte: Calculos préprios com base em OCDE e OMC, Base de dados ICIO. TiVA e WIOD.

Os indicadores relacionados com a intensidade da servitizacao externa na
producgao de bens secundarios, construcao de habitacdo e infraestruturas,
revelam-se igualmente pertinentes para marcar, com grande nitidez, a
especificidade portuguesa de niveis de servitizacdo da producao bastante
baixos (12,5%), quando comparados com os niveis revelados pela Italia (27,0%),
pela Alemanha (22,4%) ou pela Chéquia (28,9%), refletindo, neste caso, a maior
“juventude” dos investimentos infraestruturais com a adesao a EU em 2004.
O nivel de servitizacdo na producdo secundaria de bens na economia
espanhola, apesar de mais baixo (18,5%), encontra-se bem mais alinhado com
arealidade europeia;

O nivel de servitizacdo na producao de bens primarios é bastante inferior ao da
producgao industrial, em todas as economias, com exce¢ao da economia alema
(22,0%), onde até é superior ao verificado na produc¢ao industrial, situando-se
entre 0s 10,5% da economia espanhola e os 13,7% da economia checa, com a
economia portuguesa a escapar ao ultimo lugar (11,1%).
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4.4. O POSICIONAMENTO NA SERVITIZAGAO DA PRODUGCAO NAS PRINCIPAIS
FILEIRAS INDUSTRIAIS

Os resultados obtidos na analise do nivel de servitizacdo da producdo podem ser
aprofundados com uma analise mais fina dos niveis de servitizacao da producdo nas
principais fileiras industriais (cf. Figura 39), cujos resultados podem ser sistematizados
nos seguintes tragos principais:

= Asfileiras industriais, tomadas no seu conjunto, isto é, englobando as fases de
produgao determinantes, tendem a organizar-se com base em cinco fatores
competitivos chave®. A servitizacao externa da produgao desempenha, neste
quadro, funcdes bastante diversificadas que importa ter em conta nesta
comparacao;

= O contraste no nivel de servitizagao da produgado, face as restantes economias
consideradas, ¢ ainda mais expressivo no caso das industrias transformadoras
onde o baixo valor registado na economia portuguesa (15,6%) fica muito
distante dos valores mais elevados alcancados pelas economias espanhola
(21,1%), alema (21,8%), checa (22,7%) e, sobretudo, italiana (29,7 %).
O caso italiano surge, neste quadro, como outro caso particular, mas no polo
oposto ao caso particular portugués, isto é, apoiado num elevado nivel de
servitizagdo externa da producao;

*= As fileiras industriais centradas no acesso a recursos naturais (produtos
alimentares, madeira e cortica, pasta e papel e materiais de construcao,
nomeadamente) ou na intensidade do trabalho direto (téxtil, vestuario e
calcado, produtos metalicos e mobiliario, nomeadamente) onde a
competitividade-custo pode ser ultrapassada pela competitividade ndo custo
associada a diferenciacdao e a adaptacdo a segmentacdo das procuras,
enquanto fator chave de competitividade, fornecem um terreno fértil de
analise.

Nas seis fileiras referidas, a economia portuguesa apresenta o nivel mais baixo
de servitizacdo em quatro delas, e nas restantes duas s6 a economia checa tem
valores mais baixos. Em sentido inverso, a economia italiana apresenta o nivel
mais elevado, também, em quatro delas, sendo ultrapassada, nas restantes
duas pela economia alema;

33 As fileiras onde os recursos naturais tém um peso relevante na cadeia de valor (produtos alimentares, couro,
madeira e cortica, pasta e papel, refinagdo de petréleo e materiais de construgédo), tendem a ter nas condigdes
de acesso (proximidade, preco, sourcing) o fator chave de competitividade. As fileiras mais intensivas em
trabalho direto (téxtil, vestuario, calgado, mobiliario e produtos metalicos) tendem a encontrar no baixo custo
do trabalho o fator chave de competitividade. As fileiras que permitem explorar mais facilmente economias
de escala (quimica industrial, artes graficas, plasticos, siderurgia, vidro e automoéuvel) organizam-se em torno
das formas de extensao da escala operacional ou da série de producéo e distribuicdo como fator chave de
competitividade. As fileiras onde o esforco de ISD é mais elevado (medicamentos, semicondutores,
computadores, instrumentos cientificos, aeronautica) encontram na aplicagao rapida do progresso cientifico
e técnico e na gestdo da propriedade industrial o fator chave de competitividade. As fileiras confrontadas com
os desafios da diferenciagdo dos produtos (maquinas e equipamentos, aparelhos elétricos) tendem, pelo seu
lado, a valorizar a adaptacdo dos produtos e dos servigos associados as caracteristicas diversificadas ou
segmentadas da procura como fator chave de competitividade.
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= O papel da servitizacdo da producdo na alteracdo dos fatores de
competitividade, melhorando significativamente capacidade concorrencial e
exportadora das empresas e, desso modo, a criacdo de riqueza e a
remuneracdo dos fatores produtivos, nomeadamente, a remuneracdo do
trabalho, é bem ilustrado por duas fileiras industriais em particular.

A fileira do téxtil, vestuario e calcado, onde o nivel de terciarizagdao da
producdo era, em 2018, de 9,9% em Portugal e de 27,4% na Italia, e a fileira dos
produtos metalicos, onde o nivel de terciarizagao da produgao era, em 2018, de
13,4% em Portugal e de 26,9% na Italia, constituem, com efeito, bons exemplos
da relevancia que pode assumir uma nova geracgao de politicas econémicas de
promocdo da competitividade que atribuam um papel importante ao
desenvolvimento da servitizagcdo da produgdo na economia portuguesas

= As fileiras industriais mais globalizadas, com maior expressdao da
especializacdo vertical na fragmentacao territorial das diferentes fases de
producado, como a eletronica, o equipamento elétrico e o automovel, revelam
niveis de servitizacdo da economia portuguesa mais elevados que devem ser
interpretados com alguns cuidados (Portugal e Chéquia).

A fileira eletronica, onde esta mais desenvolvida a logica da especializacao
vertical envolvendo o comeércio internacional de produtos intermédios em
articulagcao com a globalizacao das cadeias de valor, apresenta os niveis mais
elevados de servitizacdo da producdo na Chéquia (42,1%) e em Portugal
(33,7%).

Este elevado nivel de terciarizagdo da producdo na fileira eletronica justifica-
se, no entanto, mais pelo peso ampliado dos consumos intermédios
importados e pela amplitude reduzida dos processos de producao implantados
nas duas economias, do que pelo aprofundamento da qualidade dos fatores
competitivos em agao.

A comparacao internacional da situagdao da economia portuguesa em termos das
varias facetas dos processos de terciarizacdo faz ressaltar com grande nitidez um
grande desequilibrio entre a forte dimensao alcancada pelo fenbmeno da terciarizagao
do consumo e a reduzida expressao atingida pelo fendmeno da servitizagdo externa da
producao.

Com efeito, a economia portuguesa surge, no conjunto das economias
consideradas, simultaneamente, como a economia onde o nivel de terciarizagao global
do consumo é mais elevado e onde o nivel de servitizacdo da produgdo é mais baixo,
revelando niveis bem inferiores, seja no contexto da Europa do sul, seja no espago
alargado da influéncia industrial alemd, onde a aproximagcdo entre as economias
portuguesa e espanhola, por um lado, e entre as economias alema e checa, por outro
lado, nos indicadores utilizados, sugerem a existéncia de impactos relevantes, nos
processos de terciarizacao, de natureza social, cultural, politica e institucional.
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A evidéncia empirica apresentada permite situar caracteristicas bem diferenciadas
nos processos de terciarizagao. Com efeito, enquanto os processos de terciarizagao do
consumo evidenciam uma clara convergéncia ao nivel das cinco economias
consideradas, os processos de servitizacdo da producdo evidenciam disparidades e
assimetrias importantes.
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5. O SENTIDO DO PROGRESSO NA COMPETITIVIDADE ECONOMICA,
OS FATORES CRITICOS DE SUCESSO E O PAPEL DO COMERCIO E SERVIGOS

A economia portuguesa tem revelado um longo periodo de dificuldades
assinalaveis na adaptacdo as alteracgoes, relativamente radicais, sofridas quer pela
configuracdo das atividades econdémicas de producdo e consumo, quer pelas condi¢des
de concorréncia nos diferentes mercados provocadas, em particular, pela aceleracao
da globalizacdo, pelo alargamento da Unido Europeia e pelas regras da Uniao
Econdmica e Monetaria, nomeadamente depois da transi¢ao para o século XXI.

A configuragao atual da economia mundial, dominada por niveis de incerteza e
conflitualidade muito elevados, onde se perfilam movimentos tdo afastados como os
que podem ser associados a uma (des)globalizacdo ou a uma (re)globalizacdo e se
manifestam problemas de estabilizacdo econémica e financeira de proporcdes muito
significativas, em conjunto com dificuldades, ndo menos significativas, na governacao
econdmica e na regulacdo dos mercados a escala nacional e internacional, vai
colocando novos desafios e dificuldades que exigem uma ainda maior atencao a
capacidade de gerar e distribuir riqueza com maior dinamismo e qualidade.

A economia portuguesa enfrenta, neste quadro, como vimos, desafios muito
exigentes de reconversao do seu modelo competitivo e das suas estratégias de insercao
nas dinamicas economicas e financeiras globais, onde, como vimos, é tao importante
reforcar a internacionalizacdo quanto equilibrar coerentemente a insercao nas cadeias
de valor globais com o desenvolvimento do mercado doméstico, alargando as opgdes
de melhoria do poder de compra internacional da populagao.

O reconhecimento desta realidade implica desenhar um quadro operacional em
termos de politicas publicas e de iniciativas empresariais para viabilizar com sucesso
este processo de consolidacdao de um novo paradigma concorrencial e competitivo
suficientemente sustentavel, suscetivel de alterar a prépria natureza dos fatores
cruciais determinantes da criacao de riqueza na economia portuguesa.

O pleno reconhecimento do papel dos servicos na afirmag¢ao de uma economia
centrada no valor, deve implicar no terreno operacional, a prossecu¢ao de uma politica
de promocgdo da competitividade nacional que contribua explicitamente para a
materializacdo atempada dos incentivos disponiveis para a reorientacdo dos processos
de afetacao de recursos e de especializacdo em geografias, atividades e tecnologias que
envolvam os servic¢os, especialmente os que dao corpo a servitiza¢do da produgdo, num
lugar central partilhado com as restantes empresas, setores e atividades que
protagonizam as principais jazidas de crescimento econémico e internacionalizagao
equilibrada e sustentavel.

O capitulo final deste estudo abordara, assim, sucessivamente a identificacdo das
principais restricoes estratégicas da situacao portuguesa, privilegiando o olhar sobre a
natureza da sua populagao e o do seu territorio, e a identificacdo dos principais limites
e insuficiéncias na respetiva trajetoria de evolugao nas ultimas décadas, privilegiando o
olhar sobre a natureza do crescimento econémico, em articulagdo com os contornos
da reparticao de rendimentos e da afetacdo de recursos.
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O quadro concreto destas restricdes e insuficiéncias sera, depois, utilizado para
formular as grandes recomendacdes em matéria de promogao da competitividade
econdmica, privilegiando o olhar sobre o papel e contributo do comércio e servicos,
procurando fugir da ja referida “armadilha” das abordagens demasiado genéricas.

Com efeito, a formulagao de propostas suficientemente abstratas para se poderem
aplicar a multiplas economias relativamente diferenciadas, mas insuficientemente
especificadas para responder, assertivamente, aos desafios concretos de cada
economia concreta, ndo parece servir, com pertinéncia, o objetivo de identificar,
construir e concretizar um caminho de efetiva promocdo, com sucesso, da
competitividade na economia portuguesa.

5.1. APOPULAGAO E O TERRITORIO COMO RESTRIGOES ESTRATEGICAS ESPECIFICAS
DA SITUAGAO PORTUGUESA

A situagdo portuguesa comporta um conjunto de restrigdes relevantes que
envolvem, nomeadamente, a configuragao do capital humano34 e do povoamento35, que
limitam sua racionalidade e eficacia, nomeadamente em termos da construcdo de uma
coesdo territorial capaz de equilibrar as potencialidades e oportunidades do pais.

Estas restricoes especificas, que se situam no plano estratégico do potencial de
desenvolvimento da sua populacdo e do seu territério de referéncia®* e configuram
determinantemente as condicdes e os ritmos das transformacdes societarias em curso,
sdo, no essencial, as sequintes:

= Um potencial competitivo ainda limitado pela insuficiente educac¢do e
qualificagdo da populagdo, ativa, nomeadamente da menos jovem.

A limitada base de competéncias ainda representa uma significativa restricao
objetiva para a competitividade da economia portuguesa e, desse modo, para
a melhoria sustentada do nivel de vida da populacdo. Apesar dos progressos
evidentes obtidos na qualificagdo dos portugueses, esta situacdo é
penalizadora e sé-lo-a, ainda mais, no futuro préximo, em funcdo da
aceleracao das transformacoes societarias em curso.

A restricdo permanece, aqui, a do nivel de educacao internalizado no capital
humano, onde importa inovar para consequir fazer aceder a educacao
superior e as competéncias avancadas segmentos relevantes da populagao
ativa, sejam mais velhos ou mais jovens, que ndo sao ou ndo foram cobertos,
no tempo certo, pelos modelos e produtos convencionais de acesso e
frequéncia do ensino superior;

34 Capital humano encarado numa perspetiva de ciclo de vida completo, isto ¢, envolvendo a educacio e a
formacao inicial, a aquisi¢do de novas competéncias com o trabalho e a atividade profissional e retirada da
vida ativa e a reforma.

35 povoamento encarado numa perspetiva alargada de formas de atracio e aglomeracao de pessoas, atividades,
empresas e servigos estratégicos, que requerem niveis adequados e diferenciados de organizacéo, gestao e
governo, otimizando recursos e investimentos.

36 Territorio entendido no sentido mais amplo, isto ¢, articulando “terra”, “mar” e “ar”, considerado nas suas
diversas fontes de valor, isto ¢, nomeadamente, como patrimonio histérico, natural, cultural e institucional e
tratado de forma aberta, isto é, ndo de fecho sobre si préprio, mas de interacdo com os outros territorios.
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O envelhecimento da populagdo, alimentado por uma das quebras mais
expressivas da natalidade no contexto europeu, nao deixara de chegar, como
fator limitador da procura e ameaca de desperdicio de recursos educativos
valiosos, mais cedo do que mais tarde, ao ensino superior, depois de ja ter
ganho evidéncia expressiva no ensino basico e secundario.

A restricdo é, aqui, a do definhamento da procura de servicos educativos nos
seus ciclos de formacdo inicial, onde importa reformar profundamente as
ofertas educativas, desbravando novos ritmos e novos produtos, reforcando a
sua internacionalizacdo e dando vida efetiva ao paradigma da aprendizagem
ao longo da vida e multiplicando as formas e os tempos de acesso a diplomas
diversificados de estudos superiores e alargando significativamente os
momentos de consolidacao e renovacdo dos seus conteidos:;

Um mercado de trabalho muito mais dominado por relevantes desequilibrios
qualitativos (desencontros entre a oferta e a procura de competéncias) do que
por desequilibrios quantitativos (desemprego).

Os esforcos na promocao da oferta de educagdo superior nao foram, muitas
vezes, suficientemente articulados, no passado recente, com esforcos
equivalentes na promocdo da procura desses resultados, capacitando e
qualificando, nomeadamente, as empresas e organiza¢cdes portadoras de
fatores dinamicos mais avancados, centrados no conhecimento e nas
competéncias avangadas, ou envolvidas em melhorias competitivas
relevantes, determinantes para a valorizacdo sustentdvel dos recursos
endogenos ou para a qualificacdo da integracdo em cadeias de valor
globalizadas.

A restricao é, aqui, a da permanéncia de um longo divorcio entre a oferta e
procura dos servicos educativos, materializado pelo desencontro entre as
familias, as empresas e o Estado na identificacdo das necessidades e
oportunidades, no plano mais global da educacdo “para a democracia”, e,
sobretudo, no plano mais detalhado das competéncias cientificas, técnicas e
profissionais “para a economia”.

A superacdo desta restricao, que limita fortemente a qualidade da educacao,
coloca um desafio de planeamento e colaboracdo, superando um relevante
distanciamento entre as “escolas” e as “empresas” que nao atinge, apenas, 0s
processos de investigacdo e inovagao, estando presente, desde o principio, na
propria formulacdo das ofertas educativas iniciais e ao longo da vida.

O caso portugués recomenda uma elevada prioridade a construcdo de um
quadro de efetiva e alargada colaboracdo, no desenvolvimento do capital
humano, traduzido num esforco planeado e concretizado com uma estreita
sintonia entre as empresas, como futuros empregadores, e as instituicdes de
ensino, nomeadamente, mas nao so, as de ensino superior, como formadoras
de competéncias mais avancadas alinhadas com as necessidades competitivas
desse tecido empresarial em mutacgao a escala nacional, europeia e mundial;
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Uma demografia bastante regressiva, que ainda se vai agravar, no futuro
proximo, com o acentuar do envelhecimento e da perda de populagao, agindo
como fator de redug¢do do dinamismo econdémico e social.

Arestricao demografica, que se apresenta, globalmente, como um movimento
de envelhecimento e reducdo da populacdo, mitigando o potencial de
crescimento econémico e condicionando a organizagdo dos servicos publicos
e orientacdo das responsabilidades financeiras do Estado, mais pressionado
pelas despesas com a saude do que com as despesas com a educagao, nao se
desenvolve, no entanto, de forma linear.

A restricao demografica apresenta-se, também, num plano mais segmentado,
como um processo de geracgao de fluxos de emigragao e imigracdo que coloca
problemas complexos de equilibrio econdmico e social.

Com efeito, a emigracao da populacao jovem, mais educada e qualificada, tem
aumentado, com alguma expressao, em funcdo do reduzido crescimento
econdmico e da pressao sobre a valorizacdo dos rendimentos do trabalho
originada pelas dificuldades competitivas da economia portuguesa. Em
sentido oposto, o peso relativo da populagdo estrangeira residente quase
duplicou, emrelagdo do inicio do século, refletindo dois movimentos principais
muito diferentes, isto é, a imigracao originaria do mundo mais desenvolvido,
nomeadamente da Europa, de pessoas mais velhas no final dos respetivos
ciclos de vida, por um lado, e a imigracao originaria do mundo emergente de
pessoas em plena vida ativa, suprindo caréncias crescentes encontradas no
mercado de trabalho, nomeadamente pelas nas atividades mais intensivas em
trabalho menos qualificado.

A restricao demografica também se apresenta, assim, como um movimento
que vai produzindo formas de fragmentacdo econdémica e social e
questionando, desse modo, a coesdo econémica, social e territorial.

Os movimentos demograficos vao colocando novos problemas em termos de
povoamento, seja na qualificacdo e atratividade das principais concentragdes
urbanas e populacionais, as duas regides metropolitanas de Lisboa e Porto, seja
na reconfiguracdo da viabilidade e valorizacdo do mundo rural, onde a
desertificacdo ja alcancou dimensdes muito significativas, seja na
possibilidade do crescimento de um nimero limitado de cidades que, pelo seu
maior dinamismo e/ou por uma melhor dotacdo de recursos estratégicos,
podem alcancar uma dimensdo de cidade média no referencial europeu.

A obsolescéncia da organizacdo administrativa do pais vai-se agravando,
exigindo reformas que favorecam quer uma diversificacao das dimensdes e
modelos da gestao autarquica, para alcancar eficacia e racionalidade perante
trés realidades tao distintas como as realidades metropolitanas, as realidades
urbanas com margem de crescimento e as realidades predominantemente
rurais, quer uma maior articulagao e integracdo das logicas autarquicas para
pessoas e para empresas.
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= Umacervo ainda insuficiente de plataformas de internacionalizagdo eficazes,
combinando dinamicamente infraestruturas e servicos avancados e de
suporte, nomeadamente no plano dos movimentos de bens e servicos, no
plano dos fluxos de pessoas, capitais e informacdo e no plano do acesso e
difusdo de atividades cientificas e criativas.

A economia portuguesa permanece insuficientemente articulada com as
grandes redes ibéricas, europeias e mundiais, reduzindo, desse modo,
nomeadamente, quer as suas opgoes de mobilidade, de eficiéncia energética e
de eficacia logistica®’, quer o campo da sua propria internacionalizacao.

A restricdo permanece, aqui, a do insuficiente aprofundamento da
internacionalizagdo da economia portuguesa, onde importa eliminar
definitivamente as barreiras geradas pela orientacdo para atividades nao
transacionaveis abrigadas artificialmente da concorréncia internacional.

A emergéncia da “economia do valor”, onde os ativos intangiveis e as
industrias  culturais, nomeadamente, ganham relevdncia, alargou
substancialmente as “fronteiras” da internacionalizacdo muito para além da
mobilidade e logistica de pessoas e bens.

O reconhecimento, largamente difundido, das oportunidades associadas ao
acesso a multiplas plataformas de internacionalizacao de largo espectro, isto
é, entendidas como realidades materiais e imateriais, envolvendo nao sé
pessoas, bens e servicos, mas, também, nomeadamente, conhecimento,
cultura e informacao, surge, no contexto desta restricdio como o melhor
exemplo de que a promocdo da internacionalizagao ndo pode ser confundida,
na situacdo atual, com um mero movimento de abertura ou um simples
processo de recuperagao de atrasos.

A valorizacdo da populagdo e do territorio de referéncia para a economia
portuguesa, constitui, neste quadro, a base de sustentacdo da eficacia e da
sustentabilidade de promocdo da competitividade econémica. O movimento tem de ser,
ndo s6 biunivoco, “mais Mundo em Portugal” e “mais Portugal no Mundo”, como
portador de oportunidades de equilibrio entre os dois sentidos do movimento de
internacionalizagao.

O encontro da populacgao e do territorio faz-se através de modelos de povoamento
suscetiveis de gerar “patriménios” mais ou menos valiosos, mais ou menos
respeitadores do planeta e dos recursos naturais, mais ou menos integradores dos
direitos e valores humanos fundamentais. Partir da populacao e do territério para fixar
as prioridades da promocdo da competitividade econémica, garante pertinéncia as
acodes a desencadear e permite ligar a competitividade, mais solidamente, a mais e
melhor educacdo, a uma valorizagdo mais intensa dos recursos enddgenos, a melhor
governanca e a maior inteligéncia territorial.

37 A inexisténcia de uma cidade aeroportuaria com funcées, ainda que partilhadas, de hub parcial nas interaces
entre a Europa, a Africa e as Américas, por um lado, e a fraca articulacdo com os principais polos de producédo
de bens em Espanha, restringindo fortemente o hinterland dos portos da fachada atlantica, por outro lado,
constituem dois bons exemplos.
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5.2. A EVOLUGCAO DE LONGO PRAZO DA ECONOMIA PORTUGUESA E AS DEBILIDADES
DA SUA TRAJETORIA DE CRESCIMENTO

O crescimento econémico prevalecente na economia portuguesa revela, na sua
trajetéria de longo prazo, um conjunto relevante de fraquezas, seja na sua natureza,
demasiado extensivo, insuficientemente inovador e suportado por uma produtividade
relativamente baixa, seja no seu ritmo, irregular e pouco expressivo.

A economia portuguesa enfrenta, assim, no quadro de dificuldades comuns as
restantes economias da area do euro, como os desafios de uma inflacdo instalada que
demorara a reduzir-se e de um crescimento poés-pandemia sensivelmente diminuido,
uma dificuldade estrutural, partilhada, no todo ou em parte, com as restantes
economias da Europa do sul, que pode ser identificada como uma crise de
produtividade e de investimento, isto ¢, como uma dificuldade persistente de gerar a
riqueza necessaria para garantir uma integracao em profundidade nos fatores criticos
da inovacgao e da competitividade-valor.

A analise do desempenho das economias europeias em matéria de crescimento
econdmico ao longo dos ultimos 25 anos (cf. Figura 40), permite situar o espago da
Unido Europeia a 27 membros, enquanto espaco econdomico onde se combinam op¢des,
politicas e formas de regulacdo de base nacional e supranacional, como um espaco
econdmico onde se destacaram trés evolu¢des fundamentais:

= A materializagcdo de uma visivel perda de dinamismo do crescimento
econdémico nas economias mais desenvolvidas, nomeadamente nas duas
grandes economias dos paises que foram estruturantes para a obtencao dos
principais equilibrios e consensos necessarios para prosseguir a constru¢ao
europeia ao longo do periodo em causa, isto é, a Alemanha e a Franca.

O Reino Unido entretanto saido da Uniao Europeia, com a concretizagao do
“Brexit”, viu, no entanto, a sua economia percorrer uma trajetéria bem mais
favoravel, tal como os Paises Baixos e a Austria, escolhidos, neste quadro,
enquanto paises desenvolvidos de pequena-média dimensdo, que
acompanharam essa trajetoria, embora com um dinamismo menos
expressivo.

As diferencas registadas no dinamismo do crescimento econdémico das
economias europeias mais desenvolvidas, apesar de limitadas, indiciam a
relevancia assumida pelas formas de articulagdo entre a “economia real” e a
“economia financeira” e pelo desenvolvimento dos servicos avancados no
desempenho das economias nacionais num contexto de globalizacdao dos
mercados;

= O rapido crescimento econémico dos estados-membro que integraram o
alargamento da Unido Europeia depois de 2004, originando um processo de
efetiva e forte convergéncia econdmica a escala nacionale.

38 A Polonia, por exemplo, quase triplicou o respetivo PIB, em volume, neste quarto de século (1995 -2019). A
convergéncia econémica foi, no entanto, bem menos expressiva a escala regional uma vez que o crescimento
econémico, nos novos estados-membro, se concentrou muito significativamente num namero limitado de
regioes.
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Figura 40

O CRESCIMENTO ECONOMICO NA EUROPA NOS ULTIMOS 25 ANOS
(Evolucdo acumulada do PIB em volume, 2000=100)
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Figura 40 (continuagao)

O CRESCIMENTO ECONOMICO NA EUROPA NOS ULTIMOS 25 ANOS
2000=100)
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Apesar das diferencas acumuladas no crescimento econémico nos paises do
alargamento serem razoavelmente significativas, os paises com um PIB per
capita mais baixo cresceram, de um modo geral, mais do que os paises com um
PIB per capita um pouco mais elevado. O que é bem ilustrado pelo dinamismo
da Roménia e da Bulgaria.

O cumprimento dos objetivos de convergéncia econémica nacional, implicitos
no processo de alargamento da Unido Europeia, beneficiou, também, dos
movimentos de investimento internacional das economias europeias centrais
mais desenvolvidas, nomeadamente da Alemanha, que contribuiram
significativamente para uma forte integracdo econémica na Europa central e
oriental;

O progressivo surgimento de uma crise de crescimento econémico na Europa
do sul, mais cedo, logo naviragem do século, em Portugal e na Italia, mais tarde,
s6 depois da crise financeira internacional de 2008 (e da crise de divida
soberana que se lhe seguiu), na Espanha e, sobretudo, na Grécia.

A crise de crescimento econémico da Europa do sul, mais expressiva na Grecia
e na Italia, também clara, em Portugal, muito menos expressiva na Espanha,
comporta dimensdes e causas relevantes que sdao comuns, mas deve ser
entendida na sua diversidade.
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As dimensdes e causas extraeconémicas, que podem ser avangadas como
comuns ou convergentes, remetem para a organizacao e funcionamento das
instituicdes, onde se regista um significativo intervencionismo estatal e uma
instabilidade politica e governativa apreciavel traduzida em grandes oscilagoes
na orientacdo das politicas publicas que revelam uma clara preferéncia pelas
medidas discricionarias sobre as regras duradouras, nomeadamente no
quadro democratico construido, em todos os quatro paises, com a integragao
europeia, para um insuficiente desenvolvimento dos sistemas educativos, que
sO recentemente iniciaram trajetorias de aproximacdo efetiva as realidades
europeias mais avancadas e para clivagens e rivalidades territoriais
importantes que mitigam a respetiva coesdo social interna.

As dimensoes e causas econdémicas, que podem ser avangadas como comuns
ou convergentes, remetem para desequilibrios de longo prazo nas contas
publicas que se acumularam em niveis elevados de divida publica, para
processos de configuragao do poder econémico onde a intervencgao politico-
administrativa assumiu, varias vezes, maior protagonismo do que o proéprio
desempenho empresarial, no quadro de regras de concorréncia bem
estabelecidas, e para experiéncias relativamente longas de protecdo cambial
dos respetivos setores exportadores, nomeadamente dos anos 70 aos anos 90
do século XX.

O pontorelevante nainterpretacdo da evidéncia empirica sobre as dificuldades
de crescimento econémico em economias como a grega, a portuguesa ou a
italiana, ndo é o da “descoberta” de uma especificidade negativa nas realidades
da Europa do sul, mas, antes, o da identificacdo dos eixos da construcao
europeia e da globalizagdo que mais contribuiram para vulnerabilizar e
diminuir as condi¢0es de crescimento econdmico nestas economias.

A crise de crescimento da Europa do sul, no contexto de uma Uniao Europeia
baseada quer em regras gerais de disciplina orcamental (pacto de estabilidade
e crescimento), quer numa moeda unica relativamente forte, e de uma
globalizacdo da producao e dos mercados que arrasta muito maior
concorréncia horizontal e vertical, acaba por constituir um fenémeno
relativamente expectavel, atendendo aos fatores econdomicos e
extraeconomicos acima elencados que exigiam reformas econdmicas muito
profundas para enfrentar a unido econémica e monetaria, na Europa, e a
formacdo de cadeias de valor globais, no mundo, que como sabemos, nao
foram verdadeiramente equacionadas nem concretizadas.

O reconhecimento, na situacao atual, de um enquadramento mais vasto na
compreensao da crise de crescimento da economia portuguesa, pode revelar-
se, assim, pertinente para identificar com maior precisdo as areas prioritarias
onde as reformas estruturais em favor da competitividade econémica devem
ser preparadas e realizadas.

O ritmo de crescimento econémico das economias depende, em primeiro lugar, do
ritmo e qualidade do investimento das empresas, das familias e do Estado.
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Uma economia, pode, em termos conjunturais, quando esta afastada do seu nivel
de pleno emprego, isto é, quando esta a funcionar abaixo do seu produto potencial,
aumentar o seu nivel efetivo de producdo explorando as capacidades instaladas que
nao estavam a ser utilizadas. O PIB pode, desse modo, aumentar, isto é, pode parecer
“crescer”.

O crescimento econdmico, no entanto, é um fenémeno de médio e longo prazo que
resulta do aumento sustentado do produto potencial, isto é, da capacidade de gerar
riqueza pela acumulagao das varias formas de capital, do capital fisico ao capital
humano, do capital intelectual ao capital intangivel, do capital infraestrutural ao capital
organizacional®.

A “avaria” do crescimento na Europa do sul foi, neste quadro, anunciada
previamente pela crise de investimento potenciada pela crise financeira internacional
e agravada pelos ajustamentos econdémicos e financeiros que a crise da divida
soberana, em que aquela se transformara, com maior ou menor expressdo, nestas
economias, tinha convertido em inescapaveis.

A evolucao do investimento na Europa do sul ao longo dos ultimos 25 anos (cf.
Figura 41) permite confirmar com bastante clareza a logica de “anuncio prévio” pelo
comportamento do investimento em relagao ao ritmo de crescimento econémico no
futuro e confirmar as dificuldades destas economias. Com efeito:

= O colapso da economia grega, onde as medidas de ajustamento financeiro se
revelaram mais desajustadas, na resolucdo dos principais desequilibrios
macroeconoémicos, atingiu uma expressao muito violenta com o nivel de
investimento a reduzir-se para cerca de um terco entre 2008 e 2012,
mantendo-se, deste entdo com esse nivel muito reduzido;

*= Acrise de investimento foi menos intensa, mas mais duradoura, na economia
portuguesa. A travagem do crescimento do nivel de investimento na viragem
para o século XXI, interrompeu um ciclo de forte crescimento (o investimento
tinha aumentado mais de 30% entre 1995 e 2000) e abriu um longo periodo
onde o nivel de investimento no século XXI foi sempre inferior ao nivel
alcancado no final do século XX. O nivel de investimento, mesmo depois da
recuperacdo das consequéncias do ajustamento financeiroacompanhado pela
troika, onde se reduzira para 60% do nivel de 2000, nivel ainda se encontrava
cerca de 20% abaixo desse mesmo nivel;

= Acrise de investimento embora bastante relevante, foi menos expressiva nas
economias italiana e espanhola. A configuracdo da evolucao do nivel de
investimento nas quatro economias tende, alias, a sugerir que os problemas
sdo mais persistentes nas economias grega e italiana, ja que, nas economias
portuguesa e espanhola a recuperacgao depois de 2014, apesar de limitada, foi
mais efetiva.

39 A nocao de capital cobre aqui a realidade dos ativos mais fixos, duradouros, que se podem valorizar ao longo
de multiplos ciclos, contribuindo para a criacao de riqueza.
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Figura 41

O INVESTIMENTO NA EUROPA DO SUL NOS ULTIMOS 25 ANOS
(Evolugao acumulada da FBCF em volume, 2000=100)
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Fonte: Eurostat
A evolucao do investimento das empresas, das familias e do Estado conheceu, ao
longo das duas primeiras décadas do século XXI, movimentos bastante diferenciados,
A reducdo do esfor¢o de investimento global das economias da Europa do sul, foi, com
efeito, acompanhada por uma alteracdo substancial do peso relativo daquelas suas trés
componentes que merece ser destacada, até para ndo cometer o erro de sobrevalorizar
as diferencas da situacdo na Europa do sul“°.

A analise dos ajustamentos sofridos pelo investimento publico e privado,
valorizando o “antes” e o “depois” da crise financeira internacional (cf. Figura 43)
permite, assim, salientar os seguintes aspetos principais:

= Areducao do nivel relativo de investimento (formacao de capital fixo / PIB) nas
economias europeias fez-se num movimento a dois tempos, isto é, em primeiro
lugar, reduzindo o nivel relativo do investimento privado e, depois, em segundo
lugar, reduzindo o nivel relativo do investimento publico.

40 A funcao desta comparacao é, sobretudo, a de criticar a tendéncia um certo isolacionismo analitico que tende
a transformar o caso portugués num caso nacional particular isolado.
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Investimento Publico em % do PIB

A resultante global pode ser vista, na referida figura 42, através de um
deslocamento para a direita do ponto da UE27 entre 2004-208 e 2009-2013,
“mostrando” uma reducdo de 2 pontos percentuais no nivel relativo do
investimento privado, seguido de deslocamento para baixo e ligeiramente para
a direita, entre 2009-2013 e 2014-2018, “mostrando”, agora, uma reducdo de
0.5 pontos percentuais no nivel relativo do investimento publico, que coexistia
com uma ligeira recuperacdo do investimento privado;

Figura 42

0S AJUSTAMENTOS NO INVESTIMENTO PUBLICO E PRIVADO NA EUROPA
AS TRAJETORIAS ENTRE O “ANTES” E O “DEPOIS” DA CRISE FINANCEIRA
(investimento em % do PIB)
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Fonte: Eurostat

O progressivo afastamento das situacdes no grupo dos paises da “coesdo”
antes do alargamento é bem retratado pelo comportamento quase
simetricamente oposto entre a economia grega, que se moue para baixo e para
a esquerda, perdendo 9 pontos no investimento privado e 1,5 pontos
percentuais no investimento publico, e a economia irlandesa, que se mouve,
primeiro, na crise, para baixo e para a esquerda, e, depois, na recuperacao,
para baixo e para a direita, ganhando bastante mais no investimento privado
(cerca de 8 pontos percentuais) do que perdeu no investimento publico (cerca
de 2,25 pontos percentuais), configurando mesmo uma trajetoria distintiva no
conjunto das economias europeias;
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= A evolugdo das economias de Portugal, Espanha e lItalia revela uma forte
sintonia das respetivas trajetorias, apresentando, primeiro, movimentos
convergentes de reducdo simultanea do nivel relativo do investimento privado
e publico, movendo-se para a esquerda e para baixo, e, depois, combinando
movimentos ainda mais intensos para baixo, reduzindo o nivel relativo do
investimento publico, com os trés movimentos possiveis no investimento
privado (perda em Italia, ganho na Espanha e manuteng¢ao em Portugal).

A economia italiana, na sua trajetéria da evolucdo do nivel relativo de
investimento entre 2004-2008 e 2004-2018, perdeu mais de 4 pontos
percentuais no investimento privado e cerca de 1 ponto percentual no
investimento publico, a economia espanhola perdeu cerca de 4 pontos
percentuais no investimento privado e quase 2 pontos percentuais no
investimento publico e a economia portuguesa perdeu quase 5 pontos
percentuais no investimento privado e 1,75 pontos percentuais no
investimento publico.

As debilidades na trajetéria de crescimento de longo prazo da economia
portuguesa traduziram-se numa persistente quase estagnacao da producdo e do
consumo, onde a necessidade de correcao de desequilibrios das finangas publicas e de
niveis excessivos de endividamento prolongou a duragao dos choques produzidos pela
crise financeira internacional e pela crise de divida soberana que se lhe seguiu.

As dificuldades experimentadas pela economia portuguesa na sua trajetéria de
crescimento, aprofundaram-se com os problemas adicionais associados a reducdo do
nivel relativo de investimento publico e privado, muito embora deva ser valorizada a
recuperacao parcial do investimento das empresas depois do ajustamento econémico
e financeiro, isto é, depois de 2015.

A evolucdo mais recente da economia portuguesa, depois da crise financeira
internacional e da crise da sua divida soberana, fez-se, no entanto, com a producdo de
assimetrias muito importantes, quer entre a evolu¢cdao do mercado domestico e dos
mercados externos, quer no comportamento das grandes componentes da procura
final, quer entre as dinamicas das diferentes atividades economicas, quer, ainda, na
reparticdo do rendimento, atendendo as suas diversas origens e formas.

A crise do crescimento na economia portuguesa, prolongou-se, assim, primeiro,
numa crise do investimento e, depois, numa importante fragmentacdo econémica e
social que se vai aproximando da instalacdo de formas de dualismo econémico mais
duradoura, isto é, de uma multiplicacdo de modelos diferenciados de trabalho e
remuneracao, de habitacdo, consumo e mobilidade, ao nivel da populacdo e, também,
de uma diferenciacdo nos interesses e poderes associada ao relacionamento entre
residentes e ndao residentes, nomeadamente nos territérios sujeitos a maiores
desequilibrios e/ou pressdes.

A analise da evolugdo das grandes componentes da procura final, desde o inicio do
presente século (cf. Figura 43), permite identificar, de forma expedita, as principais
manifestacdes dessas assimetrias na configuracdo das dindmicas econémicas em acao
na economia portuguesa, destacando-se, nomeadamente:
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O afastamento progressivo entre os ritmos do mercado doméstico, com o
consumo das familias, em 2022, apenas 7,1% acima do nivel de 2008 (s6 o
tendo superado no | trimestre de 2018) e o consumo publico com um
crescimento, ainda mais limitado, de 2,9%) e os ritmos dos mercados externos,
com as exportacdes de bens e servicos a alcancarem, em 2022, um nivel 68,5%
acima do registado em 2008, cavando uma enorme divergéncia acumuladas

A significativa regressdo do investimento que, permanecendo
sistematicamente abaixo do nivel de 2008, ainda se situava, em 2022, 10,7%
abaixo desse nivel, embora recuperando de um minimo no primeiro trimestre
de 2013, depois da forte queda, cerca de 40%, induzida pelo programa de
ajustamento financeiro negociado com a troika;

O pleno alinhamento da evolucdo do PIB com a evolu¢do do consumo,
expressando, nao tanto um equilibrio, mas, como a evidéncia empirica revela
com grande nitidez, um desequilibrio cumulativo entre o avang¢o das
exportacdes de bens e servicos, com uma evolu¢ao ainda mais favoravel que a
registada pelas importacdes de bens e servicos, contribuindo para uma
importante melhoria do saldo externo, e a significativa regressao do
investimento;

Figura 43

A DINAMICA DAS GRANDES COMPONENTES DA PROCURA FINAL
(1o TRIMESTRE DE 2008 - 20 TRIMESTRE DE 2022)

(Evolucao anual em volume acumulada, 2008=100)
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= O impacto econémico da crise associada a pandemia da Covid-19 nao
provocou nenhuma alteragao relevante destas tendéncias tendo, no essencial,
contribuido para o reforco das pressdes no sentido da estagnagao econoémica,
através do regresso de uma inflagao elevada®'.

A evolucdo do comércio internacional de bens e servicos foi determinante para
suportar o impacto e os ajustamentos exigidos pela crise de divida soberana da
economia portuguesa.

A recuperacao conseguida, apesar de parcial e limitada, nao teria sido possivel, no
plano economico, mas também no plano social, sem o reforco da orientacdo da
producdo industrial para os mercados externos, sem o crescimento significativo das
exportagdes de servicos empresariais e, sobretudo, sem a fortissima expansdo das
atividades turisticas estimuladas por uma procura muito dinamica e diferenciada.

A analise da situacao da economia portuguesa requer, neste quadro, a utilizacao de
um conjunto de indicadores que permitam ir mais além do que a simples verificacao do
andamento do nivel global de atividade econdmica, identificando a natureza e
dimensdo dos desequilibrios e assimetrias produzidos durante a recuperacdo, depois
do ajustamento financeiro da troika, e mais recentemente, com os impactos da inflagao
e das medidas de politica monetaria adotadas para a combater.

A caracterizacao da situacdo atual da economia portuguesa, enquanto campo de
aplicacdo de estratégias e politicas de promocdo da competitividade, obriga, ainda, a
referir o fenobmeno da desconexdo crescente entre o crescimento do consumo dos
residentes, por umlado, e o crescimento do consumo dos ndo residentes, por outro lado
(cf. Figura 44).

A desconexao entre os ritmos de consumo de residentes e nao residentes foi-se
estabelecendo com base na conjugacao de dois movimentos, isto é, com uma longa
estagnacdo do consumo dos residentes onde o nivel de consumo atingido no 1°
trimestre de 2008 s6 voltou a ser alcangado no 3° trimestre de 2018, embora com um
ajustamento inicial em queda, sequido de uma lenta recuperacao, por um lado, e uma
aceleragao do ritmo de consumo dos nao residentes cujas primeiras manifestagoes
datam da saida da recessao internacional no 2° semestre de 2009, por outro lado“2.

A pandemia da Covid-19 interrompeu, em 2020, o movimento de sucessiva
aceleracao do consumo dos nao residentes que, no entanto, recuperou, ao longo de
2022, atendéncia pré-pandemia. Com efeito, tomando como base o ultimo trimestre do
ano anterior ao despoletar da crise financeira internacional, o 4° trimestre de 2007,
verificamos que o consumo dos ndo residentes cresceu quase duas vezes e meia,
aumentando 144,8%, enquanto o consumo dos residentes apenas aumentou 6,8%.

41 Inflacao surgida fruto da criacio excessiva de moeda que alimentou excessos de liquidez e de procura, dos
estrangulamentos nas cadeias de valor globalizadas e da subida dos custos das matérias-primas fundamentais
empurrados pelo crescimento das rendas, que viabilizam a sua exploragdo e produgdo, acompanhando a
maior conflitualidade econdémica, politica e militar que se instalou a escala mundial.

42 Até entdo o fenomeno da desconexao dos ritmos de consumo de residentes e nao residentes nao se verificava,
existindo, apenas, uma ligeira oscilagdo na evolucéo dos dois tipos de consumo, plenamente justificada pelas
diferencas entre o desempenho macroeconémico em Portugal e nas principais economias emissoras de fluxos
turisticos para o nosso pais.
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O consumo privado total no territorio nacional aumento, pelo seu lado, 15,3%, isto
é, 0s nao residentes foram responsaveis por cerca de 56% da variagao do consumo
privado entre o 4° trimestre de 2007 e 0 2° trimestre de 2023.

A dimensédo do fendmeno de desconexao entre os ritmos de consumo de residentes
e ndo residentes atingiu proporcdes muito significativas que importa destacar,
sobretudo quando parece poder converter-se num traco relativamente permanente da
economia portuguesa. Este fenbmeno vem reforcar a insuficiente e distorcida
articulacdo entre o mercado domeéstico e os mercados externos, contribuindo para a
instalacdo de uma divergéncia econémica persistente, no espago da Unido Europeia,
penalizando quer a progressao dos rendimentos a escala nacional, quer a progressao
do poder de compra internacional dos portugueses.

Figura 44

A INSTALAGAO DE UMA DESCONEXAO CRESCENTE ENTRE RESIDENTES
E NAO RESIDENTES NA EVOLUGAO DO CONSUMO

(Evolucao trimestral acumulada do consumo em volume, 2007.1V=100)
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Fonte: INE

As acoes e as politicas de promocdo da competitividade na economia portuguesa
ndo podem, neste quadro, ser formuladas e prosseguidas, no futuro préximo, sem
reconhecer, em toda a sua extensdo, estas disparidades e assimetrias.
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A evolucdo de um conjunto de indicadores chave relativos ao desempenho da
economia portuguesa desde a plena adesao europeia em 1986 (cf. Quadro 3) permite
situar com rigor a pesada dimensao que as iniciativas de melhoria da competitividade
econdmica enfrentam e que se agravou no rescaldo da crise financeira internacional:

= A entrada da terceira década do século XXI, a produtividade média na
economia portuguesa era apenas ligeiramente superior a metade da
produtividade média no conjunto das economias mais desenvolvidas da Uniao
Europeia (UE15), alcangando um valor de 52,9%, bem abaixo dos 56,2% de
2010:;

= O poder de compra doméstico e o poder de compra internacional, ambos em
perda, mantinham uma forte discrepancia entre si, com o primeiro situado nos
71,8% da média das economias da UE15 e o segundo situado nos 54,4% dessa
mesma média, isto é, o nivel de vida médio na economia portuguesa ainda
dependia fortemente, a entrada para a terceira década do século XXI, de um
sistema doméstico de precos e rendimentos diminuidos e em perda;

Quadro 3

O PONTO DE PARTIDA
A EVOLUGAO DA SITUAGAO DA ECONOMIA PORTUGUESA
NO CONTEXTO DAS ECONOMIAS EUROPEIAS MAIS DESENVOLVIDAS,
DESDE A PLENA ADESAO A UNIAO EUROPEIA

[UE15=100] 1986 1999 2010 2018
Produtividade (Valor criado por empregado, em €) 294 46,2 56,2 52,9
Poder Compra internacional (PIB per capita, em €) 31,6 51,4 57,3 54,4
Poder de Compra doméstico (PIB per capita, em PPS) 56,3 72,0 746 718
Nivel de Consumo (Consumo real per capita) 62,0 78,5 854 842
Taxa de Investimento (FBCF/PIB) 18,2 1284 103,0 78,2
Divida Publica Bruta Consolidada (PT/EA12) 1073 718 1129 140,4

Nota: O PIB per capita em PPS foi utilizado como indicador do nivel de vida. Portugal foi Ultrapassado, no século XX, pela
Eslovénia (2003), pela Chéquia (2008), por Malta (2010), pela Eslovaquia (2014) e pela Lituania (2017).
As tendéncias pré-pandemia indicavam que isso também poderia acontecer com a Esténia (2022), a Hungria (2024)
e a Polénia (2024)

Fonte: Eurostat
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= O nivel de consumo real per capita mantinha-se, pelo seu lado, como o
indicador com valores mais proximos da realidade média da UE15, 85,4% em
2010 e 84,2% em 2018, indiciando uma significativamente maior propensao ao
consumo nha economia portuguesa que permitia mitigar, no presente, o
impacto de menor produtividade no nivel de consumo das familias:

= Osdesequilibrios implicitos nestes nimeros acumularam-se de forma intensa,
desde a viragem do século, reduzindo as opgdes e a margem de manobra para
a melhoria estrutural da economia portuguesa, evolucdo bem expressa pela
reducao da taxa de investimento face a taxa média na UE15, que passou de
+28,4%, em 1999, para -21,8%, em 2018 e pelo aumento do nivel de
endividamento publico face ao nivel médio na area do euro a 12, que passou de
-28,2%, em 1999, para +40,4%, em 2018.

A transformacdo estrutural da economia portuguesa, quer nos modelos de
producdo, consumo e exportacao, quer na hierarquia dos contributos das diferentes
atividades para a criacdo de riqueza, apesar de ser efetiva, questiona frontalmente, no
entanto, nos seus resultados, a natureza do crescimento econémico prevalecente e as
consequéncias da sua continuidade.

5.3. ARENOVAGAO DA BASE COMPETITIVA DA ECONOMIA PORTUGUESA E O PAPEL
DO COMERCIO E SERVIGOS: AS GRANDES RECOMENDAGOES

A analise desenvolvida ao longo deste estudo fundamenta a necessidade de uma
renovacao profunda do paradigma competitivo da economia portuguesa para viabilizar
uma dindmica efetiva de crescimento econémico alimentada por ganhos substanciais
de produtividade e melhorias sustentadas na remuneracao dos fatores de producdo de
riqueza, que no seu conjunto, permitam alcancar uma convergéncia econémica real e
duradoura no espaco da Unidao Europeia.

A renovacgao da base competitiva da economia portuguesa proposta envolve uma
mudanca capaz de alterar a proépria natureza dos fatores, recursos e ativos
determinantes na produc¢ao de riqueza e nao, apenas, uma mudanca na configuracao
da combinacdo das atividades econdmicas envolvidas.

A renovacao da base competitiva da economia portuguesa exigida, quer pelas
dificuldades do presente, quer pelas oportunidades do futuro, traduz-se, na imagem ja
utilizada, em processos onde importa obter uma mudanca na “natureza” dos fatores
chave de competitividade e ndo apenas no respetivo “perfil”.

Esta mudanca so6 sera possivel com a construcdo de uma nova logica de articulagao
entre os movimentos de qualificacdo da oferta e de resposta a procura, capaz de
suportar uma mais forte e coerente interpenetragdo entre o mercado doméstico e os
mercados externos, que s6 serd possivel, com um reposicionamento da economia
portuguesa nas cadeias de valor globais, elas proprias em reorganizacdo buscando uma
maior resiliéncia.
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As recomendacdes que se formulam de sequida focam-se na exploracdo de fontes,
fatores e modelos de crescimento (cf. Caixa metodologica 8) que, para alem de
estimular o ritmo e a qualidade do crescimento econémico, possam inverter a situacao
atual de perda de coesdo econdmica, social e territorial, identificando, em especial, o
papel do comércio e servigos nas reformas e transformagoes a prosseguir.

O caminho da indispensavel renovacao da base competitiva da economia
portuguesa obriga a reconhecer as suas dificuldades na situagdo atual, desenhando
estratégias e agendas de acao capazes de aportar resposta concretas e eficazes a
quatro questdes centrais:

= Como aumentar a produtividade em termos de valor, muito para além da
melhoria continua da produtividade fisica baseada na eficiéncia os processos
de producdo de bens e servicos, que se converteu numa mera condigao
necessaria do crescimento econémico, isto ¢, como melhorar a qualidade,
diferenciacao e sofisticacdo dos encontros entre as ofertas e as procuras
estruturantes no desempenho da economia portuguesa?

= Como reorientar a natureza estratégica da afetagao de recursos na economia
portuguesa em direcao a valorizagao dos recursos endégenos mais distintivos
e a utilizacdo e desenvolvimento dos fatores competitivos portadores de maior
valor acrescentado, nomeadamente, em termos de ativos intangiveis, isto é,
como incentivar e viabilizar o “bom” investimento publico e privado?

= Como gerar um novo quadro de colaboragdo, entre a esfera publica e a esfera
privada, entre as diferentes atividades econémicas e no seio do proprio mundo
empresarial, suscetivel de alargar substancialmente a extensdao e
profundidade das cadeias de valor em acdo na economia portuguesa, isto é,
como conseguir, nomeadamente, uma muito maior interagdo entre a produgao
de bens e a producao de servicos?

= Como aliviar as restricdes financeiras sobre o setor publico e o setor privado,
isto é, como reduzir sustentadamente o peso da divida publica, em especial a
divida externa, e como dinamizar a acumulacdo de capital no setor privado,
aumentando de forma relevante a capacidade de autofinanciamento do
investimento por parte das empresas?

As recomendacodes formuladas tém em conta que a evolucdo das sociedades e das
economias comportara, necessariamente, nos proximos anos, sinais de crise e
perturbacdo, mas, também, sinais de recuperacao e reestruturagao, de inovacdo e de
mudanca.

A prépria transformacdo das realidades econdémicas e sociais, para ter sucesso,
requer a construcdo de novos equilibrios humanos e sociais promovendo, entre outros
aspetos, a convergéncia e unido do que agora surge, quase sempre, em conflito e
contradi¢do, senao mesmo em oposicdo: privado e publico, individual e coletivo, ter e
ser, liberdade e solidariedade, competitividade econdémica e coesdo social, eficiéncia e
equidade, estilo de vida e ecologia.
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Caixa Metodolégica 8

FONTES, FATORES E MODELOS DE CRESCIMENTO

Aintensidade e sustentabilidade do ritmo de crescimento econémico num horizonte de médio
e longo prazo ndo podem ser garantidas, apenas, por uma “procura efetiva”, uma vez que elas
dependem da concretizacao das oportunidades geradas pelo dinamismo das procuras, através
dos investimentos tangiveis e intangiveis que permitam obter um crescimento do “produto
potencial”, isto é, da capacidade de oferta em condicdes de eficiéncia, isto é, gerando, em termos
de concorréncia aberta, suficiente riqueza e emprego.

O crescimento depende, assim, no longo prazo, da capacidade de combinar o fazer “mais”
com o fazer “melhor”, isto é, da capacidade de inovar em termos tecnolégicos, sociais e
institucionais e de difundir transversalmente com equilibrio e justica social os ganhos obtidos.

O investimento tem um duplo papel no funcionamento das economias, uma vez que atua como
uma componente da procura, dinamizando a producdo interna e as importacdes dos bens e
servicos que satisfazem os seus objetivos, e como o elemento-chave na dinamizag¢do da oferta
aumentando o produto potencial.

O investimento como componente da procura tem, essencialmente, uma influéncia de curto
prazo, enquanto o investimento como alavanca da inovagdo, do progresso tecnolégico e do
reforco da competéncia do capital humano e organizacional, tem, essencialmente, uma influéncia
na oferta no médio e longo prazo. No longo prazo, numa légica de equilibrio dinamico, s6 pode
haver mais investimento se a poupanga aumentar, uma vez que investir é sempre desviar recursos
do consumo de bens correntes ou duradouros, para a expansdo da producao e utilizagcdo de bens
de capital.

O investimento ¢, no entanto, determinado por muitos fatores objetivos e subjetivos, mais
polarizados pelo passado, pelo presente ou pelo futuro, nomeadamente, a confianca dos
empresarios e investidores financeiros, a natureza das expetativas, mais ou menos adaptativas,
com maior ou menor tomada de risco, dos agentes econémicos, o alcance dos comportamentos
convencionais pro-ciclicos, o dinamismo das economias (ritmo de crescimento), a capacidade de
investir (lucros obtidos e capital disponivel), a rendibilidade (lucros esperados), o custo do capital
(a taxa de juro influenciada pela politica monetaria) e o regime fiscal, entre outros.

A contabilizacao dos fatores do crescimento

A produgdo de um pais depende da quantidade e qualidade dos recursos humanos
mobilizaveis para as atividades econémicas, isto ¢, depende ndo s6 do volume dos recursos
humanos envolvidos na produgéo (a parte da populagdo que efetivamente trabalha e quanto e
como trabalha, pessoas e horario de trabalho) como, crescentemente, da respetiva competéncia
(o nivel de educagao, o nivel de qualificagdo profissional, as soft skills adquiridas nas interagcdes
do trabalho e a criatividade) e da eficiéncia dos modelos de organizagdo da producdo e
distribuicdo adotados.

A produtividade, que resulta da conjugacdo destes fatores, constitui um elemento
determinante no crescimento econémico alimentado cada vez mais pelo stock de competéncias
acumuladas ao nivel do capital humano e organizacional, no pressuposto de uma forte interagdo
entre eficiéncia e eficacia, isto é, de uma efetiva criagdo de valor na satisfagdo das procuras de
bens e servigos.

Os trés fatores base do crescimento econémico utilizando uma funcdo de produgao
(Tecnologia, Capital Humano e Produtividade Multifatorial)
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A riqueza criada por uma economia (o PIB) depende quer da sua dotagdo em recursos (capital
fisico e humano, propriedade intelectual) quer da eficiéncia com a qual estes recursos sdo
combinados para produzir bens e servigos, isto ¢, da produtividade.

O aumento do peso relativo do “trabalho indireto” face ao “trabalho direto”, traduzido num
aumento do volume de capital fisico por trabalhador (“capital deepening”) constitui um elemento
central na difusdo do progresso técnico e dos ganhos de produtividade.

A produtividade total dos fatores (A) incorpora, no entanto, tanto uma dimensao
microeconémica, ao nivel de eficiéncia técnica, como uma dimensdo setorial, ao nivel da
eficiéncia alocativa, isto ¢, do modo como os recursos sdo afetados as diversas atividades, uma
vez que a concentracdo de recursos nas atividades de maior (menor) nivel de produtividade
aumenta (diminui) a eficiéncia alocativa da economia.

O crescimento do produto por trabalhador pode ser expresso, neste quadro,
aproximadamente, em termos de trés fatores principais: (a) aumento do capital fisico por
trabalhador, (b) acumulagédo de capital humano e (c) crescimento do nivel da produtividade total
dos fatores.

As dindmicas extensivas e intensivas em modelos de crescimento diferenciados

A produtividade (*), nas suas dimensdes complexas de eficiéncia técnica produtiva, de
eficiéncia alocativa na acumulacéo de capital e de eficacia na geragdo de valor econémico, surge,
assim, como uma das principais determinantes do crescimento econémico e da convergéncia
real. A melhoria da produtividade, muito embora existam outros mdultiplos fatores e fontes a
considerar, acaba por ser, direta ou indiretamente, decisiva para viabilizar uma melhoria
sustentada dos rendimentos, incluindo os salérios, e do nivel de vida das populagdes no longo
prazo.

Utilizando uma visdo mais ampla do modelo econémico, onde a evolugédo da produtividade
pode ser confrontada com a evolucdo da intensidade na utilizagdo dos recursos humanos,
podemos estabelecer a possibilidade de existéncia de diferentes modelos de crescimento,
nomeadamente através da manifestacdo de combinagdes especificas de formas de crescimento
mais extensivas ou mais intensivas.

Com efeito, com o objetivo de avaliar o modelo de crescimento de uma economia e perceber o
seu desempenho em termos de produtividade, a capacidade de elevar o nivel de vida, aferida pelo
PIB per capita, pode ser decomposta entre um crescimento de natureza “intensiva”, suportado
pelo aumento de produtividade, e um crescimento de natureza “extensiva”, suportado por uma
maior utilizacdo da méao de obra disponivel. Quando os dois modelos se combinam
harmoniosamente o crescimento ganha um caracter progressivo e sustentado.

A um nivel mais desagregado, podemos, em primeiro lugar, considerar uma visdo mais
restritiva do “crescimento intensivo” a partir da produtividade horaria, expurgando o efeito do
nimero de horas trabalhadas por cada trabalhador, e, em segundo lugar, decompor a utilizagao
daméo de obra disponivel entre taxa de emprego, o racio entre populacdo empregada e populagdo
ativa, mais concentrada nas dindmicas subjacentes a evolucdo do mercado de trabalho e a
evolucdo do desemprego, e taxa de atividade, o racio entre populagdo ativa e populagdo total, que
também reflete os efeitos inerentes as dinamicas populacionais e sociais, como o envelhecimento
da populacdo e a maior aproximagdo a uma igualdade de oportunidades ente géneros, para
considerar diferentes formas de “crescimento extensivo”.

Crescimento intensivo Produtividade

horaria
Produtividade (PIB/HOR)
aparente do trabalho

PIB/EMP]
PIB per capita (i )

(PIB/POP)

Horas de trabalho
por empregado
(HOR/EMP)

Taxa
de emprego
Taxa de utilizagdo (EMP/POP ATV)
dos recursos humanos
Populagdo (EMP/POP)
(POP) Taxa

) R de atividade
Crescimento extensivo (POP ATV/ POP)
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Os movimentos que promovem o crescimento do PIB e os respetivos canais de transmissao

A produtividade que resulta da conjugacdo de todos aqueles fatores, constitui um elemento
determinante no crescimento economico alimentado cada vez mais pelo stock de competéncias
acumuladas ao nivel do capital humano e do capital organizacional, no pressuposto de uma forte
interagdo entre eficiéncia e eficacia, isto é, de uma efetiva criagdo de valor na satisfagcdo das procuras
de bens e servicos, em linha com os contributos avangados pelas abordagens das formas de
competitividade nao-custo.

A diversidade dos fatores que influenciam a articulacado entre “mais” e “melhor” nas dindmicas de
crescimento e desenvolvimento arrasta, em cada momento, a diversidade dos padrdes de sustentagdo
da competitividade e da produtividade na medida em que, enquanto resultado de combinagdes
especificas daqueles fatores, eles configuram modelos proprios e singulares de criacao de riqueza.

Uma economia competitiva (seja de um bloco regional supranacional, de um pais ou de uma regiao)
€, como vimos, ndo s6 uma economia dotada de um ritmo satisfatério de crescimento num horizonte de
médio prazo, como, sobretudo, uma economia onde esse crescimento econémico possui niveis elevados
de qualidade e eficiéncia.

A produtividade surge, como vimos, como elemento privilegiado de evidéncia dessa qualidade e
eficiéncia, quando assume o papel de principal forga motriz (driver) do crescimento econémico, seja em
termos do seu ritmo, seja em termos da sua propria natureza numa légica de crescimento intensivo.

A evolugdo dos paradigmas de pensamento e a¢do no crescimento econémico

Os processos de crescimento e desenvolvimento econémico e social conheceram uma profunda
transformacao a escala mundial, ao longo dos ultimos vinte e cinco anos, através da emergéncia de um
novo paradigma, econémico, social, técnico e organizacional, que veio alterar ndo s6 a natureza, como
a propria concecado do crescimento econémico, do desenvolvimento tecnolégico e dos processos de
inovagdo, valorizando decisivamente o papel do conhecimento e da sustentabilidade.

A ampliagao da mera dotacao de recursos foi perdendo peso, nos paradigmas prevalecentes, em
detrimento da eficacia na sua utilizagao potenciada pela investigacao & desenuolvimento, pela inovagao
e pela flexibilidade.

Os paradigmas de crescimento na légica da fungéo de producédo

Crescimento exdgeno Crescimento endéaeno

vt (K’ Trabalho) Y = f (K, Cdmpeténcias)
\V

O centro do paradigma do crescimento exdgeno era ocupado pelo ritmo da acumulagao de capital,
onde a modernizagao tecnologica se centrava nos sistemas de equipamentos, a inovagdo era objeto de
uma concecao relativamente linear e a vigéncia de “ciclos de vida” relativamente longos viabilizava o
retorno dos investimentos na eficiéncia da escala.

O centro do paradigma do crescimento endégeno tende a ser ocupado pelo nucleo duro das
competéncias portadoras de maior eficiéncia produtiva e de maior eficacia na geracdo de valor, onde o
desenvolvimento tecnolégico se centra no conhecimento, a inovagéo é concebida de forma integrada e
interativa no seio de cadeias de valor crescentemente globalizadas e os “ciclos de vida” das tecnologias,
dos produtos, e das proprias qualificagdes se encurtam significativamente.

Os modelos de crescimento endégeno identificam a inovagdo como a forga motora do crescimento
de longo prazo, na sequéncia da consideracao da integragdo do progresso técnico como resultante de
uma atividade econémica remunerada, cujo nivel é, por conseguinte, endégeno, e produz impactos
decisivos na concorréncia e na estruturacdo dos mercados.

As “novas teorias do crescimento” valorizam, neste contexto, o papel requlador do Estado, seja
enquanto gestor de externalidades, seja enquanto fornecedor de bens publicos, atuando ao nivel das
infraestruturas e da envolvente empresarial, e contribuindo, dessa forma, para o incremento e
sustentacdo da produtividade no sector privado e empresarial.

(*) “Productivity isn’t everything, but in the long run it is almost everything. A country’s ability to improve its
standard of living over time depends almost entirely on its ability to raise its output per worker” in Paul Krugman,
1994, The Age of Diminishing Expectations.

164




Os grandes desafios elencados parecem exigir, em Portugal, uma eficacia bastante
aumentada na producdo de mudancas substanciais ao nivel da “educacao real”, isto é,
das competéncias efetivas alcangadas pelos varios segmentos da populacao, seja por
melhorias na obtencdo de resultados efetivos e duradouros no desenvolvimento do
capital humano, seja por aumento dos efeitos de arrastamento a jusante ou efeitos
catalisadores na especializacdo competitiva das organizagdes utilizadoras dos novos
ativos em capital humano.

A expansao das competéncias avancadas sera determinante para a eficacia dos
recursos mobilizados na melhoria da produtividade na economia e da equidade na
sociedade, desde que se va formando uma nova centralidade, para o encontro entre a
oferta e a procura, incentivadora de capacidades empresariais de inovagao e
diferenciacdo onde, precisamente, o papel dos servicos a producao e ao consumo é
absolutamente decisivo.

A melhoria da produtividade na economia sera, no futuro proximo, bem mais
dependente de uma capacidade de adaptacao e inovagao especialmente dinamica, por
referéncia aos periodos de crescimento da segqunda metade do século XX, importando,
por isso, viabilizar a construcdo de uma acrescida valorizacdo das formas de
especializacdo nas escolhas estratégicas, respondendo de forma concreta as
necessidades de progresso qualitativo do tecido empresarial, tanto na
internacionalizagdo como na coesdo economica interna.

Os grandes desafios elencados parecem exigir, ainda em Portugal, uma eficacia
também bastante aumentada no terreno especifico da formulagao e condugao das
politicas publicas.

Com efeito, parece existir na sociedade portuguesa um razoavel consenso sobre a
persisténcia de um défice de racionalidade e continuidade nas politicas publicas com
relevancia econémica, que tende a penalizar quer o nivel de investimento efetivamente
reprodutivo no médio e o longo prazo, quer o reforco da capacidade competitiva das
empresas, quer a qualidade estratégica da regulacdo dos mercados.

Os resultados da analise desenvolvida ndao aconselham, nem a ado¢ao de um
simples somatorio de politicas genéricas, nem o privilégio normalmente concedido as
politicas discricionarias fortemente oscilatorias e meramente reativas. Os resultados
obtidos sugerem, ao contrario, a adocao de politicas fortemente integradas e
especificadas, ancoradas em regras bem estabelecidas e fundamentadas, indutoras de
niveis mais elevados de estabilidade, compromisso e continuidade.

O aumento da eficacia das politicas publicas, nomeadamente das politicas de
promocao de competitividade. requer uma desconstrucdao das abordagens
corporativas onde a necessaria colaboracao entre o publico, o privado e o social é
substituida pela distribuicao de incentivos financeiros publicos que estimulam, muitas
vezes, o isolacionismo setorial e territorial quando deviam, ao contrario, estimular
programas e projetos colaborativos entre agentes econdémicos diferenciados
envolvidos na construcdo e partilha de novos fatores de competitividade e de novas
formas de combinacao entre a producado de bens e a producgao de servigos, alavancando
a produtividade multifatorial e a remuneracao dos fatores produtivos.

165



O desafio da construcdo de um novo paradigma competitivo no quadro das
grandes transi¢des econémicas e sociais em curso no mundo é, portanto, em primeiro
lugar, um desafio de renovacgao dos fatores competitivos estratégicos suscetiveis de
gerar economias mais dinamicas, isto é, com maior potencial de criagao de riqueza do
ponto de vista de necessidades humanas e sociais evolutivas.

O desafio da construcdo de um novo paradigma competitivo no quadro das
grandes transi¢des econémicas e sociais em curso no mundo é, em segundo lugar, um
desafio de aligeiramento das restricoes fisicas e materiais das atividades econémicas
suscetivel de gerar economias menos ancoradas nos bens reforgando a servitizacdo da
producdo e a terciarizacdo do consumo e menos intensivas na utilizacdo e desperdicio
de recursos nao renovaveis

O desafio da construcdo de um novo paradigma competitivo no quadro das
grandes transi¢des econdmicas e sociais em curso no mundo ¢, em terceiro lugar, um
desafio de reorganizacdo e transformacdo dos seus processos, contetdos e resultados
suscetivel de gerar economias muito mais equilibradas na relagao entre a humanidade
e o planeta, na relacdo o material e o imaterial, entre as tecnologias e as competéncias
e, sobretudo, entre a criagdo e a reparticao de riqueza.

O desenho estratégico das grandes questbes colocadas pela promogao da
competitividade, na situacao atual da economia portuguesa, aqui avancado, permite
concluir a reflexdo sobre o papel do comércio e servicos na promocdo da
competitividade econdmica, identificando, sucessivamente: (i) as areas criticas de acao
a considerars; (ii) os processos a privilegiar na articulagao entre internacionalizagao e
competitividades (iii) as sinergias a explorar no alongamento e densificacao das cadeias
de valor, transformacgao indispensavel para alcancar processos de producdo e
distribuicao portadores de maior valor acrescentado e (iv) os fundamentos de uma
abordagem pertinente das politicas industriais na sua aplicacdo ao caso portugués,
valorizando decisivamente a respetiva base horizontal e microeconémica e focando os
seus objetivos na natureza das vantagens competitivas e concorrenciais a construir (o
“como”), e ndo no setor ou atividade para onde se canalizam recursos de forma
genérica (o “onde”).

A analise desenvolvida procurou fundamentar a opcdo assumida, nestas
recomendacodes, de ndo tratar o comércio e os servicos como um mero setor de
atividade, merecendo, pela sua dimensdo, uma atengao especifica, mas antes como um
instrumento muito relevante, de melhoria sustentada da competitividade da economia
portuguesa nomeadamente através dos processos internos e externos de servitizacao
da producao.

A estratégia competitiva, que inspira as recomendac¢des formuladas, centra-se no
esbatimento das fronteiras entre bens e servicos e entre atividades primarias,
secundarias e terciarias, para avancar com determinac¢ao na valorizacao dos ativos
intangiveis e das competéncias humanas avangadas suscetiveis de avantajar as
empresas, comprometidas com a economia portuguesa, em capacidades de inovagéo e
diferenciacao projetadas nos mercados internacionais e no mercado doméstico.
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5.3.1. ARENOVACAO DO PARADIGMA COMPETITIVO DA ECONOMIA PORTUGUESA
GANHA-SE OU PERDE-SE EM TRES AREAS CRITICAS DE ACAO

A entrada numa era de crescimento diminuido e de convergéncia europeia
interrompida constitui uma evidéncia incontornavel, ndo s6 da crise de competitividade
estrutural da economia portuguesa, como, também, da perda de eficacia das politicas
publicas de promocao do crescimento, que o presente estudo analisa e fundamenta nas
suas multiplas dimensoes relevantes.

Uma recuperacgao econémica efetiva e duradoura exige, por isso, uma correcao dos
principais défices competitivos da economia portuguesa permitindo recoloca-la numa
trajetoria de convergéncia econdémica na Unido Europeia.

A economia portuguesa enfrenta, por isso mesmo, a imperiosa necessidade de
conseqguir acelerar e completar a transicao para um novo paradigma competitivo
marcada, decisivamente, por trés areas criticas de acdo onde se ganha, ou se perde, no
futuro préximo, o sucesso na superacdo da crise estrutural de crescimento e
convergéncia da economia portuguesa:

e O aumento cumulativo da produtividade-valor (primado do “melhor” sobre o
“mais”) reconhecendo que as principais dificuldades competitivas da economia
portuguesa nao correspondem tanto a problemas de produtividade fisica nas
operacdes de transformacao e producao (eficiéncia) mas, sobretudo, a problemas
nascidos de uma combinacdo de fatores produtivos demasiado estreita e
insuficientemente diferenciada.

O posicionamento ainda limitado nos segmentos com maior relevancia nas
cadeias de valor de satisfacdo de procuras de empresas e de consumidores em
mercados concorrenciais, onde a integracdo de servicos avangados e criativos
com modelos de producdo e distribuicdo flexivel é decisiva (eficacia), constitui
outro dos fatores criticos que limita a produtividade na economia portuguesa e
onde ¢, portanto, decisivo atuar;

e Odesenvolvimento de novos fatores competitivos no terreno da competitividade
ndo-custo, através da combinacgdo especifica de processos de inovacao e de
diferenciacdo indutores de maior valor acrescentado.

Importa, aqui, alargar e sistematizar organicamente um vasto conjunto de
iniciativas colaborativas de adogao, adaptacéao e desenvolvimento tecnoldgico,
mais liderantes ou mais seqguidistas, nas diferentes e complexas atividades que
permitem mobilizar conhecimento e criatividade para produzir bens e servicos
transacionaveis e que, por ora, sdo ainda incipientes e fragmentadas na economia
portuguesa, especialmente no que respeita a consolidacdo da valorizacdo
cumulativa de ativos estratégicos como o capital humano e o capital patrimonial;

e A intensificagdo de uma ativa participagdo na globalizagdo reequilibrando o
balan¢o de ameagas e oportunidades, com a afetacdo prioritaria de recursos as
atividades de bens e servigos transacionaveis com uma reducdo do conteudo
importado das exporta¢des e um aumento da capacidade nacional de satisfacao
da procura interna.
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A reorientacdo da economia portuguesa para fora, mas a partir de dentro, que
constitui uma prioridade decisiva para favorecer as condigdes de crescimento a
prazo da economia portuguesa, exige quer uma mudanca global na afetacao dos
recursos, quer uma nova articulacdo entre a produgao de servigos e a producao
de bens.

O objetivo de uma recuperacdo econémica e financeira em direcdo a novos
modelos sustentaveis crescimento e convergéncia esta indissoluvelmente ligado, no
caso portugués atual, a um objetivo de profunda reformulacado do sentido da afetacao
dos recursos em direcdo as atividades de bens e servicos transacionaveis, isto ¢,
corrigindo a ineficacia alocativa que conduziu a economia portuguesa a uma
estagnacdo do crescimento econémico.

5.3.2. ACONVERGENCIA DA PROMOGAO DA COMPETITIVIDADE E DO REFORGO DA
INTERNACIONALIZAGAO CONSTITUI UM OBJETIVO IMPORTANTE

A articulagao entre a evolucdo do mercado domeéstico e a insercdo internacional da
economia portuguesa tem produzido um conjunto relevante de desequilibrios que
evidenciam a existéncia de uma muita insuficiente articulacdo entre os dois
movimentos.

A evolucdo mais recente da economia portuguesa apresenta, como vimos,
fendbmenos de segmentacdo e desconexdao muito significativos que tém limitado o ritmo
e a qualidade do crescimento econdmico e, sobretudo, a expansdao do valor
acrescentado na organizacgao das diferentes atividades econémicas.

A promocdo da competitividade econémica nao pode ser desenvolvida apenas
numa logica de oferta e de eficiéncia nos processos materiais de producdo e
distribuicao. A promocdo da competitividade econémica exige, com efeito, cada vez
mais, um foco determinante na légica de percecdo e resposta as procuras mais
dinamicas e de eficacia nos processos tangiveis e intangiveis de criacdo de valor.

A economia mundial encontra-se, como vimos, numa mutac¢ado profunda que vai
transformando e reorientando os centros nevralgicos da atividade econémica, seja em
termos de geografias, seja em termos de produtos.

A promoc¢ao da competitividade econdémica na economia portuguesa nao pode
deixar de valorizar, neste quadro, o acesso a uma proximidade relacional com esses
mesmos centros mais dindamicos, seja no mundo desenvolvido, seja no mundo
emergente.

A construcao desta proximidade ndo é possivel sem uma muito mais intensa e
profunda integracdo entre a producdo transacionavel de bens e a producdo
transacionavel de servicos, nomeadamente no que respeita aos servicos avancados a
producdo mais densos em competéncias e qualificacdes mais avancadas.

A renovacao do paradigma competitivo da economia portuguesa requer, por isso,
a compreensao de que “internacionalizar” constitui um processo diferente, mais vasto
e bem mais exigente do que “exportar”, representando, ao mesmo tempo, um terreno
onde a articulacdo entre bens e servicos é absolutamente indispensavel.
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A renovacao do paradigma competitivo da economia portuguesa nao pode ser feita
fora do quadro de uma participagdo mais qualificada e mais equilibrada nos
movimentos de internacionalizacdo, nomeadamente naqueles que, ao nivel dos bens,
se desenvolvem, no presente, em torno da procura de uma maior resiliéncia para as
cadeias de valor globais, através de uma revisao dos modelos de comércio internacional
de especializacao vertical, e, ao nivel dos servigos, se aprofundam em torno da difusao
das plataformas digitais baseadas na internet, sejam elas mais globais, permitindo o
acesso a servicos digitais, ou mais territorialmente localizadas, permitindo o acesso dos
utilizadores finais a multiplas categorias de servicos fisicos em logicas B2B ou B2C (cf.
Figura 45).

A expansdo das plataformas digitais, que, no seu conjunto, terdo quintuplicado a
respetiva dimensao ao longo da ultima década“3, revela como o0s servicos se tornaram
mais dinamicos que os bens na consolidacdo da globalizacao, exigindo, assim, uma
ainda maior atencao a presenca de fatores competitivos avangados nos modelos de
negocio das atividades articuladas com os mercados globalizados, sem os quais ndo se
pode gerar, no plano interno, nacional, suficiente valor acrescentado, nem reter as
competéncias e os talentos mais relevantes.

Figura 45
O PANORAMA DAS PLATAFORMAS DIGITAIS
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As plataformas digitais desenvolvem-se como mercados de interacdo e
intermediacdao com “dois lados”, onde a configuracdo das externalidades de rede
propiciadas e a formagao de precos multiproduto apresentam caracteristicas
particulares, isto é, a ndo internalizacdo, pelos utilizadores finais, das vantagens das
referidas externalidades, por um lado, e a probabilidade mais elevada do poder de
mercado conduzir a distor¢bes mais importantes no nivel dos precos do que na
respetiva estrutura, por outro lado“4.

Os mercados com “dois lados” cobrem, no entanto, realidades bem mais vastas e
anteriores as novas plataformas digitais4®> que permitiram estabelecer formas
relativamente complexas de articulacdo entre concorréncia e cooperacdo com
consequéncias bem diferenciadas sobre os processos de partilha e reparticdo do valor
acrescentado que, no contexto da globalizacao, se converteram em mecanismos de
diferenciacao territorial onde o posicionamento das economias nas cadeias de valor e
nas plataformas globalizadas tem condicionado, decisivamente, o respetivo
desempenho em matéria de crescimento econémico e nivel de vida.

A promog¢do da competitividade exige, neste quadro, crescentemente, um foco
central no valor criado e na respetiva partilha e reparticdo.

O dinamismo econdémico, nomeadamente o dinamismo da procura, constitui,
apenas, uma condicdo necessaria, mas nao suficiente, da criacdo de riqueza e de
competitividade. As politicas e as estratégias de promocao da competitividade nao
podem, por isso, deixar de valorizar quer o aproveitamento das oportunidades, quer a
correcao dos desequilibrios, aportados pela internacionalizagdo, gerando iniciativas e
incentivos que promovam uma maior aproximacgao aos pontos criticos da geracao de
valor acrescentado nas diferentes atividades econémicas.

Os desequilibrios suscitados pela abertura externa da economia portuguesa,
sucessivamente analisados e caracterizados ao longo deste estudo, requerem uma
atencdo particular, uma vez que a respetiva correcao se torna essencial para consolidar
0s ganhos obtidos em matéria de competitividade econémica“®.

44 “Two-sided (or more generally multi-sided) markets are roughly defined as markets in which one or several
platforms enable interactions between end-users and try to get the two (or multiple) sides “on board” by
appropriately charging each side. That is, platforms court each side while attempting to make, or at least not
lose, money overall. Examples of two-sided markets readily come to mind. Videogame platforms, such as
Atari, Nintendo, Sega, Sony Play Station, and Microsoft X-Box, need to attract gamers in order to convince
game developers to design or port games to their platform, and need games in order to induce gamers to buy
and use their videogame console. Software producers court both users and application developers, client and
server sides, or readers and writers. Portals, TV networks and newspapers compete for advertisers as well as
“eyeballs”. And payment card systems need to attract both merchants and cardholders.” (...) “We define a two-
sided market as one in which the volume of transactions between end-users depends on the structure and not
only on the overall level of the fees charged by the platform.” (Tirole e Rochet (2003).

45 Os exemplos dos centros comerciais, onde uma gestao integrada de economias de aglomeracao facilitadas e
potenciadas e de rendas diferenciadas no acesso ao espago comercial dinamizam a procura, das “cidades-
aeroporto”, onde a aglomeracéao de atividades econémicas, servicos logisticos e de suporte a navegagao aérea
permite reduzir as taxas e custos de utilizacdo e dos parques de localizagdo empresarial, onde a gestdo
integrada de condigdes de produgéo partilhaveis, da seguranga as formas de economia circular, dos servigos
sociais a eficiéncia energética, disponibiliza uma importante base para a competitividade das operagdes,
constituem alguns exemplos relevantes .

46 No plano da competitividade, as empresas nao se podem tornar mais fortes com a fraqueza das economias
onde centram as suas atividades, nem as economias de podem tornar mais fortes com o empobrecimento das
populagdes que alimentam o respetivo capital humano.
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Atendendo a evolugao da especializagcao internacional da economia portuguesa as
corregdes prioritarias sugeridas desdobram-se em quatro iniciativas prioritarias:

e O reencontro do turismo com o pais e do pais com o turismo, favorecendo o
desenvolvimento do capital patrimonial dos territérios de vocacao turistica,
qualificando as experiéncias distintivas propiciadas e orientando-as,
necessariamente, para procuras menos massificadas e dotadas de maior poder
de compra e melhorando, em conjunto, o valor acrescentado gerado, a
remuneracao dos fatores produtivos mobilizados e a valorizagao internacional do
patrimonio identitario;

e O reposicionamento do pais nas cadeias de valor globais, ainda claramente
dominado por produgdes intermédias curtas e subordinadas, tentando assumir
novas fungdes quer a montante, na concecao dos produtos, quer a jusante, na
distribuicao dos mesmos, o que implica uma muito maior insercao no grupo dos
servicos inovadores globais, indispensaveis para o éxito dessas iniciativas, e,
também, tentando alargar a extensdo da producao industrial intermédia
dinamizada pelo investimento direto estrangeiro em Portugal, procurando
alcancar fungdes de aglomeracdo de fases de producdo, onde as operagdes
localizadas na economia portuguesa poderiam ganhar algum peso de comando,
pelo menos parcial, consolidando a respetiva durabilidade;

e O reposicionamento do pais nas plataformas de concorréncia e cooperagdo,
digitais e ndo digitais, invertendo uma excessiva polarizacdo em atividades
inseridas em modelos de negdécio “low-cost”, o que requer uma bem maior
afetacdo de recursos a processos de internacionalizacdo empresarial com
suficiente massa critica, uma vez que, aqui, no mundo dos servicos, ndo se pode
aceder a maior valor acrescentado sem investir primeiro, isto é, o caminho critico
é definido pela sequéncia internacionalizacdo-competitividade“;

e Areaprecia¢do da natureza e papel do “comércio” enquanto atividade econémica
cadavez mais caracterizada, a um nivel mais global ou a um nivel mais localizado,
pela prestacdao de um conjunto diversificado de servicos do que pela simples
intermediacao entre produtores e consumidores remunerada por uma margem
estavel, o que requer uma profunda alteracdo estrutural na organizacao das
empresas, na capacidade dos empresarios, na qualidade do capital humano e na
propria natureza das formas de B2B e B2C.

A promocao efetiva da competitividade sé podera ter sucesso se for estreitamente
articulada com a promocdo do refor¢o e diversificagcdo da internacionalizagdo da
economia portuguesa, sem deixar de garantir a difusdo interna alargada dos seus
resultados pelo conjunto da populagdo e pela variedade dos territorios.

47 Nas cadeias de valor globais, centradas na producéo de bens, existem muito mais oportunidades para o
aumento das exportagdes baseado em progressos competitivos (0 caminha competitividade-
internacionalizagdo). Em qualquer dos casos, seja no mundo dos bens, seja no mundo dos servicos, o fator
critico de sucesso serd sempre o progresso e aprofundamento da interacdo entre competitividade e
internacionalizagao, sobretudo no futuro préximo onde o acesso ao valor criado depende da qualidade e poder
de comando do posicionamento alcancado nas interagdes internacionais de uma globalizagdo em
reorganizagdo e em busca de maior resiliéncia.
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O reforco da competitividade e da internacionalizacdo da economia portuguesa
deve ser entendida como um esfor¢o de natureza global, mas capaz de combinar
multiplos esfor¢os concretos e diversificados, nomeadamente os que se reportam:

e Aintensifica¢do do ritmo de inovagdo e/ou diferencia¢do, suportado ndo apenas
pela tecnologia, mas, também, pelas novas “artes e oficios” da criatividade e pelos
dividendos de um relevante capital patrimonial, material e imaterial, para
melhorar quer a posi¢ao ocupada nas cadeias de valor, quer os proprios modelos
de negdcio empresarial, seja, claro, nos principais setores de especializagao atual
da economia portuguesa, que possuem uma base econémica e uma experiéncia
exportadora ja relevantes, seja, também, em novas areas emergentes de
especializacdo suscitadas pelo novo relacionamento entre o mundo
“desenvolvido” e o mundo “emergente”;

e Aestruturacdo e progressiva consolidacdo de atividades emergentes associadas
a valorizagdo econémica do conhecimento como, por exemplo, os produtos e
servicos especializados nas tecnologias de informacdo e comunicacao, no quadro
mais geral da transicdo digital, as atividades geradoras de valor na saude pelos
produtos desenvolvidos e pelos servicos e cuidados prestados ou, ainda, as
atividades baseadas em novos materiais, no quadro mais geral da transicdo para
uma economia verdadeiramente circular;

e A valorizagdo econémica e gestdo integrada e sustentdvel de fileiras de
producdo e cadeias de valor, combinando bens e servicos e baseadas em recursos
endogenos e ativos especificos, localizados e ndo transferiveis que configuram
fatores competitivos de natureza identitaria e patrimonial alargada, como, por
exemplo, nos casos do turismo, do agroalimentar, das atividades associadas a
floresta e ao mar e das proéprias indastrias culturais.

5.3.3.A COOPERAGAO E A CONSTRUGAO DE SINERGIAS EMPRESARIAIS SAO
DECISIVAS PARA GERAR CADEIAS DE VALOR MAIS LONGAS E INTERATIVAS

A analise desenvolvida revelou com nitidez, no caso portugués, quer uma menor
expressdo das fung¢des macroecondémicas associadas ao consumo coletivo e a
formacdo de capital, quer uma menor densidade das relagdes entre empresas e
atividades econdémicas no funcionamento dos sistemas de produgdo internos a
economia portuguesa.

A promoc¢do da competitividade econémica em Portugal requer, neste quadro, a
construcdo de plataformas colaborativas geradoras de sinergias, seja no plano
empresarial, alongando e aprofundando as cadeias de valor em acdo na economia
portuguesa, seja no plano do relacionamento entre o setor publico e o setor privado,
aumentando a eficiéncia dos processos de provisdao de bens publicos e alargando o
acesso aos mesmos48,

48 A aceleracdo da construcao de habitacdo a custos mais competitivos e acessiveis, numa situacdo de fortes
desequilibrios num mercado de arrendamento insuficientemente desenvolvido, constitui um bom exemplo da
indispensabilidade da cooperacgéo entre setor publico e setor privado.
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O objetivo de alongar e aprofundar as cadeias de valor na economia portuguesa
representa, também, um incentivo a uma maior articulagao entre a producdo de bens e
a producao de servicos, corrigindo, progressivamente, o fraco nivel de servitizacdo da
producdo que caracteriza, como vimos, a economia portuguesa no contexto europeu.

O progresso na servitizacdo da producao é alias ainda mais relevante no quadro
das transicdes em curso na economia mundial, onde o “made in” vai sendo substituido
pelo “delivered by”, isto é, onde a fragmentagao territorial da producdo valoriza,
perante os consumidores, quer as referéncias territoriais da concecao e da distribuicao
sobre as referéncias territoriais da produgdo, quer as referéncias culturais e
civilizacionais dos ativos intangiveis e patrimoniais, sobre as localizacdes dos ativos
fisicos ou tangiveis.

Este objetivo da promocao da competitividade econémica deve ser prosseguido em
trés campos de intervencao prioritarios.

Em primeiro lugar encontramos a relevancia do reforco do alongamento e
aprofundamento das cadeias de producao, em agao no interior dos sistemas produtivos
da economia portuguesa, melhorando o contributo das atividades a montante,
nomeadamente nas solu¢des de formacdo de capital, para acelerar os ritmos e
capacidades de inovacdo.

A analise apresentada identifica a oportunidade de reforgar o contributo da funcao
macroeconomica associada ao equipamento e a formacao de capital para a criacao de
valor através de logicas inovadoras de cooperacdo empresarial vertical entre
diferentes (seja no posicionamento nas fases de producdo, seja na orientacdo dos
mercados, seja na propria natureza das atividades e competéncias) para reforcar os
fatores competitivos associados a diferenciacdo, que envolvem a tecnologia e a
digitalizacdo, mas reforcam, sobretudo, a qualidade da resposta organizacional e
logistica a diferenciacdo das procuras. No centro desta cooperacdo empresarial
vertical entre diferentes esta a cooperacdo entre os servi¢os transacionaveis, as
industrias e as atividades primarias, isto é, a servitiza¢do da produgado.

Os instrumentos de politica econdmica a utilizar terdo de ser, neste terreno, muito
diferentes dos prosseguidos com o suporte dos fundos estruturais europeus, uma vez
que se devem dirigir a construcao de verdadeiras plataformas colaborativas de
competitividade e eficiéncia sistéemica e nao a simples projetos de investimento em
capital fisico relativamente convencional.

Em segundo lugar encontramos a relevancia do fortalecimento da intensidade e
densidade das compras e fornecimentos intermédios no seio dos processos produtivos
em agdo na economia portuguesa que podem comegar mais cedo e acabar mais tarde,
reforcando a sua coeréncia e articulacao estrutural.

A intensidade e densidade das relacdes entre o investimento estrangeiro, as
universidades, os politécnicos e os centros tecnolégico, por um lado, ou entre o
investimento estrangeiro e os fornecedores nacionais, dentro e fora do mercado
domeéstico, por outro lado, € bem mais importante que a fixacao de objetivos relativos a
niveis de emprego e volumes brutos de exporta¢des num horizonte de dois ou trés anos.
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Em terceiro lugar encontramos a relevancia da estabilizacdo com alguma melhoria
em quantidade e qualidade das fungbes macroeconémicas associados ao consumo
coletivo e asseguradas por programas de despesa publica.

Os resultados da analise desenvolvida fundamentam quer a necessidade de
substituir, nos referenciais temporais para a despesa publica nas areas determinantes
(educacao, saude, habitacdao, nomeadamente), o curto prazo, dos programas anuais,
pelo médio prazo, dos programas plurianuais, quer a necessidade de desenvolver
programas especificos de promocdo da racionalidade e da eficiéncia na gestao das
dotacdes orcamentais.

A economia portuguesa tem comportado uma muito limitada cooperacao entre o
setor publico e o setor privado que se traduz, nomeadamente nas areas da educagao e
da saude, numa grande preponderancia dos servigos coletivos publicos e sociais.

A evidéncia empirica, revelada pela analise dos processos de terciarizacdo nas
cinco economias consideradas, tende a fundamentar a conclusdo da existéncia, em
Portugal, de uma espécie de organizacao dos servicos publicos em “circuito fechado”,
centrados em si proprios, situando-se, desse modo, a revelia dos ganhos coletivos de
eficiéncia e produtividade, limitando o acesso da populacdo, em quantidade e qualidade
e prontiddo, aos mesmos e agravando as dificuldades na gestdo das contas publicas.

5.3.4. A NECESSIDADE DE RENOVAR E PRIORIZAR AS POLITICAS INDUSTRIAIS
TRANSVERSAIS DE BASE MICROECONOMICA E IMPERIOSA

A promocao da competitividade econémica, nas condi¢bes concretas atuais da
economia portuguesa, que justificam, como vimos, quer uma orientacado estratégica
persistente para uma mudancga de natureza nos fatores chave de competitividade, por
um lado, quer a adocdo de medidas de correcdo estrutural dos importantes
desequilibrios gerados pela desarticulacdo entre a evolugao do mercado doméstico e
dos mercados externos, por outro lado, exige a viabilizacdo de uma importante viragem
na conducao da politica econémica.

A politica econdbmica em Portugal tem estado, com efeito, quase totalmente
dominada pela politica monetaria e cambial do euro, conduzida pelo Banco Central
Europeu, e pela politica orcamental e fiscal de regulacdo conjuntural de curto prazo,
conduzida pelo governo através do ministério das financas, isto é, tem sido conduzida
com um claro primado da politica financeira sobre as politicas centradas na chamada
“economia real” onde, precisamente, a promocao da competitividade e da
concorrencialidade sao determinantes.

A consolidacdo da unido econdémica e monetaria na Unido Europeia e da
globalizacdo dos mercados, embora atualmente em busca de uma maior resiliéncia
obtida com uma reorganizacao das formas de fragmentacao da producdo, tiveram
impactos estruturais muito relevantes, como vimos, nas economias europeias com
problemas de coesao e convergéncia mais persistentes, nomeadamente nas economias
da Europa do sul como Portugal.
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O referido impacto estrutural manifestou-se de forma mais expressiva nos limites
quantitativos e qualitativos do crescimento econémico diminuido experimentado ao
longo das primeiras décadas do século XXI.

A analise desenvolvida no presente estudo justifica amplamente a necessidade de
um reequilibrio entre economia financeira e economia real na formulag¢ao da politica
econdmica em Portugal.

O desafio da construcdo de um novo paradigma competitivo é, assim, também, um
desafio de renovacdo da politica econémica traduzida na configuracdo de objetivos
estratégicos e instrumentos eficazes para o favorecimento da competitividade na
economia real, na economia das empresas que geram o essencial do valor
acrescentado.

As politicas econdmicas orientadas para o desenvolvimento competitivo e
concorrencial da economia real, sdao correntemente designadas por “politicas
industriais”, nao para alimentar um regresso ao passado de uma induastria que ja nao
existe, mas, antes, para alimentar a viabilizagao de um futuro onde a economia consiga
densificar substancialmente o seu valor pela utilizacdo sustentavel e inteligente dos
seus ativos mais distintivos associados ao patrimoénio cientifico, cultural, historico e
natural.

A viragem na politica econdmica que se recomenda nao tem o seu foco na industria
transformadora, nem em nenhum setor de atividade econémica em particular, mas,
antes, na economia real como conjunto diversificado e complementar de atividades
transacionaveis, sujeitas a restricdo da necessidade de uma melhoria permanente e
cumulativa da respetiva competitividade, valorizando destacadamente a integracdo e a
interacao entre atividades diferenciadas e, muito em particular, entre os servicos mais
avancados e a produgao de bens.

A experiéncia portuguesa mais proxima do desenvolvimento de politicas
industriais, tem sido, no entanto, a gestao de uma parte relativamente minoritaria dos
fundos estruturais europeus, onde o enquadramento regulamentar das despesas
financiadas érealizado comreferéncia a objetivos onde a competitividade esta incluida.

Os financiamentos estruturais europeus materializam-se através de uma forma
bastante especifica: o “projeto” candidatado, aprovado e financiado. Os projetos,
embora analisados através de um conjunto de indicadores, onde se incluem, também,
indicadores da empresa ou empresas que os desenvolvem, ndo deixam de constituir
uma referéncia parcial, incremental, quando é a empresa no seu todo que constitui a
referéncia central na promocado da competitividade.

Os objetivos e instrumentos de promocao da competitividade utilizados na
experiéncia portuguesa mais recente sao, assim, demasiado genéricos e convencionais,
apesar de serem correntemente acompanhados por formula¢des extremamente
ambiciosas aplicaveis a economias bem mais competitivas e avancadas, menorizando
a importancia da pertinéncia da politica publica, isto ¢, da adequacgao dos objetivos e
dos instrumentos aos destinatarios.
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Os objetivos e instrumentos de politica industrial que importa desenvolver no
proximo futuro devem ser, ao contrario, orientados para o que é, com seguranga,
pertinente e sustentavel, ainda que exigindo especificacao e controlo mais complexos e
exigentes, fugindo da armadilha do que é facilmente especificavel no plano
quantitativo, mas comporta riscos elevados para além de um curto prazo inicial4°.

As modernas politicas industriais estruturam-se através quer da corregao das
falhas de mercado, da gestdo de externalidades, reducdo das assimetrias de
informacao, reducdo do risco e da incerteza e garantia de mercados concorrenciais
abertos, quer da promocgdo da inovagdo e da diversificagdao das atividades, isto é,
através de iniciativas capazes de catalisar o surgimento de novas vantagens
competitivas com expressdao nos mercados globalizados e, portanto, também, no
mercado interno europeu e no mercado doméstico portugueés.

As modernas politicas industriais sdo transversais, ndo tomam partido pela oferta,
ou pela procura, mas, antes pelas formas de eficiéncia coletiva que permitem gerar
cadeias de valor de resposta rapida a procuras diferenciadas, com base em novas
tecnologias, novos processos e novos produtos, com maior incorporagdo de
conhecimento, mais baixo teor de carbono e maior incorporacdo de dimensodes
patrimoniais portadoras de valor, diferenciacao e diversidade.

O foco principal da melhoria da competitividade em Portugal ndo pode deixar de
ser a competitividade valor ou a competitividade ndo custo, isto é, o aumento da
eficacia geradora de riqueza suportada pela qualidade dos modelos de negécio, pelo
dinamismo dos mercados de distribuicdo e venda e pela adequagao dos processos de
acesso a tecnologia e ao conhecimento.

A melhoria da competitividade da economia portuguesa sé sera, no entanto, uma
realidade duradoura se for baseada no reforco da capacidade concorrencial do seu
tecido empresarial ancorada nas mudangas recomendadas. O papel das politicas
industriais propostas nao é, por isso, um papel passivo de natureza protecionista ou
compensatoria, mas, antes, um papel ativo visando valorizar as realidades nacionais e
alargar o leque das op¢des das empresas comprometidas com a economia portuguesa,
regulando os ritmos e formas de abertura internacional em fun¢ao da otimizagao da
geracdo de valor.

A politica econémica de promocdo da competitividade da economia real, que se
recomenda em funcdo das conclusdes obtidas no presente estudo, visa permitir
“oferecer”, aos fundos europeus estruturais e de investimento disponiveis, politicas
coerentes e programas de acdo prioritarios, previamente concebidos,
consensualizados e especificados.

49 0s meios de financiamento da viragem de politica econémica proposta estdo encontrados, uma vez que na
sua base estdo os fundos estruturais europeus de investimento, sendo apenas necessario programar
adequadamente a cobertura orcamental das contrapartidas nacionais no respeito dos principios da
subsidiariedade e da adicionalidade. O contetdo da politica econémica - a especificacdo dos objetivos, a
escolha dos instrumentos e a definicdo de prioridades - esta, ao contrario, por estabelecer numa dimensao
muito substancial e exige, também, a substituicdo de uma logica de execucdo de despesas, onde se procura
encontrar uma justificagdo afetando projetos a classificagdes mais genéricas ou mais especificas, consoante
0s concursos, por uma légica de financiamento de politicas, isto é, de afetacado de incentivos a objetivos de
promocgéao da competitividade economica.
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A recomendacao destaca trés areas fundamentais que se podem sistematizar do
seguinte modo:

e A primeira area corresponde ao desenvolvimento integrado de um grande
programa de orientagao e incentivo ao investimento empresarial, centrado nos
objetivos ja apresentados de criacdo e desenvolvimento de novos fatores de
competitividade das atividades transacionaveis portadores de maior valor
acrescentado e respondendo as procuras mais dinamicas.

Este programa de incentivo ao investimento empresarial, deveria constituir o
grande instrumento de reforco da afetagao da utilizagdo dos fundos estruturais
europeus a renovacao do paradigma competitivo da economia portuguesa.

Este mesmo programa deveria ser organizado numa loégica transversal de
articulacdo e colaboracdo, e ndo numa logica setorial individualizada,
priorizando, quer a interacdo entre atividades e empresas, em especial o
aprofundamento da servitizacdo da producdo, quer a interagdo entre as
empresas e os centros de conhecimento, quer, ainda, a interacao territorial
otimizando o acesso das empresas as infraestruturas e servicos de suporte.

As principais experiéncias europeias sugerem que o fio condutor deste programa
poderia ser encontrado com sucesso numa logica global de promocdo do
“delivered by Portugal”>®, enquanto valorizacao transacionavel e global dos
recursos endoégenos fazendo convergir multiplas atividades e empresas em
processos coerentes de inovacdo e diferenciagaos

e A segunda area corresponde ao desenvolvimento Infraestrutural, centrado no
desenvolvimento de plataformas colaborativas, mais amplas e eficazes,
potenciadoras da construgao e consolidacdo de novos fatores de competitividade
e facilitadoras de novas oportunidades de internacionalizacdo, reduzindo riscos
e custos e aumentando a velocidade das interagdes.

A afetacdo dos fundos estruturais europeus na economia portuguesa, que, em
termos de longo prazo, tem privilegiado com nitidez o setor publico, originando
criticas que, muitas vezes, omitem a importancia decisiva das infraestruturas e
servicos de suporte ao desenvolvimento econdmico que dependem do nivel e
qualidade do investimento publico.

A renovacado do paradigma competitivo da economia portuguesa requer, como
vimos, melhorias muito significativas nas plataformas de mobilidade
internacional de bens, servicos e informacao>'.

50 por analogia com a referéncia do “made in Italy” que permitiu uma ampla convergéncia de esforcos publicos
e privados que permitiram a economia italiana desenvolver fatores competitivos especificos, portadores de
valor acrescentado e forca concorrencial, em multiplas fileiras industriais, articulando producado de
equipamentos e de bens de consumo em cadeias de producéao relativamente longas, com ativos intangiveis,
patrimoniais e culturais.

51 Ao longo deste estudo ja foram referidas as restricdes sobre o crescimento econémico oriundas da inexisténcia
de uma moderna cidade aeroportuaria capaz de dar vida e centralidade a uma aglomeragdo competitiva de
atividades no sudoeste da Europa ou da limitada extensdo do hinterland dos portos da fachada atlantica
associada ao claro subdesenvolvimento das ligagdes ferroviarias e da oferta de servigos logisticos
multimodais.
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As mesmas restricdes poderiam ser apontadas no campo da auséncia de
plataformas de cooperacao internacional, em Portugal, envolvidas em acdes de
exploracdo das novas fronteiras de investigacdo e producdo, no mar e na
aeronautica.

Aa contrario, no plano do desenvolvimento do capital humano e da investigagao
cientifica, as universidades portuguesas tém feito um caminho relevante de
internacionalizagdo que, todavia, importaria acelerar e qualificar.

e A terceira area corresponde ao enquadramento fiscal da atividade empresarial
com base em trés reformas simples, diretas e objetivas.

A recomendacdo basica neste dominio envolve o alinhamento do nivel efetivo de
tributacdo dos lucros das empresas com a média europeia, que se pode estimar
numa reducao de 6 pontos percentuais®?, acabando com um injustificado e
contraproducente travao fiscal a acumulagao de capital, isto ¢, melhorando as
capacidades de autofinanciamento do investimento empresarial.

A taxa de tributacao dos lucros, antes da sua distribuicao, deve, neste quadro ser
uniforme, contribuindo para articular, com rigor, uma estratégia fiscal de
favorecimento do crescimento econémico valorizando o papel dos lucros nédo
distribuidos, com uma estratégia de reequilibrio da distribuicao do rendimento,
concentrado os esforcos de redistribuicdo na tributacdo dos rendimentos
distribuidos as pessoas singulares.

A segunda recomendacao envolve a introdug¢do de um regime simplificado de
tributagcdo universal do lucro, com base numa taxa sobre as vendas, para
empresas de pequena dimensao (por exemplo, com um volume de vendas inferior
aum milhao de euros®3), regime que ndo deixaria de introduzir uma maior justica
fiscal, uma reducao do nivel de evasao fiscal e, sobretudo, um novo patamar de
confianca e colaboracdo entre as empresas e a administragao fiscal.

A terceira recomendagao envolve a eliminacdo da opaca e incoerente floresta de
incentivos fiscais existentes, substituindo-a, por um regime de incentivo ao
investimento num grupo concentrado de fatores chave de competitividade
prioritarios insuficientemente presentes na economia portuguesa (16D e patentes,
design e diferenciacao, ativos intangiveis, projecao internacional, participacdo na
concecdo de novos produtos, entre outros), simples e automatico, recorrendo a
uma majoracdo dos custos incorridos.

52 0 “segredo” do éxito desta reforma estara, mesmo, nos valores fixados para o nivel de atividade e para a taxa
de tributacdo e respetiva modulacdo qualitativa, que exigem uma analise cuidada dos valores atualmente
apurados na cobranca do IRC, sabendo-se que a sua distribuicdo comporta um forte enviesamento a
“esquerda”, isto é, empresas que declaram lucros nulos ou ligeiramente negativos.

53 0 nivel efetivo de tributacdo das empresas em sede de IRC pode ser estimado, em 2021, em 25,1% em Portugal
e em 19,1% ma média da UE27 (Recomendagdo do Conselho sobre o programa nacional de reformas de
Portugal de 2023, que formula um parecer do Conselho sobre o programa de estabilidade de Portugal de 2023,
COM (2023) 622 final, p. 82.).
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A promocao da competitividade-valor suscita, como vimos, a constru¢ao de um
novo equilibrio entre inovagado e diferencia¢do em articulagdo com as reformas e agdes
que acelerem o movimento em direcdo a novos principios de competitividade e
atratividade no comércio e no investimento internacional.

Este novo equilibrio que significa, também, uma nova combinagdo dinamica na
mobilizacdo do conhecimento, por um lado, e da cultura, do patriménio e da
criatividade, por outro lado, s6 pode ter sucesso no estimulo a intensificacdo da
especializacdo internacional da economia portuguesa e no combate ao duplo défice
numa participacdo na globalizacao insuficientemente dinamica e qualificada e,
sobretudo, insuficientemente ancorada nas geografias determinantes do crescimento
econémico mundial.

O reforco da interagdo entre a economia, o patrimoénio e a cultura sera decisiva
para permitir alcancar com sucesso resultados suficientemente positivos na inovacao
e na diferenciacdo da producéo de bens e de servicos com valia a escala mundial. E
neste processo que o patrimoénio se podera afirmar como valioso ativo estratégico na
promoc¢ao de uma nova competitividade da economia portuguesa indutora de
rendimentos mais elevados e de melhores condi¢des de vida para a populagao.

O reconhecimento do valor especifico apreciavel da cultura, da criatividade e do
conhecimento para o crescimento e o desenvolvimento econémicos arrasta consigo a
necessidade de um novo enquadramento para o “patriménio” enquanto conjunto de
ativos diversificados, tangiveis e intangiveis, suscetiveis de serem desenvolvidos e
valorizados ao longo do tempo, como forma estratégica de “capital” através de politicas
publicas adequadas.

O contributo do patriménio, da cultura e da criatividade para potenciar o valor dos
bens e dos servicos que Portugal transaciona com o exterior, através da inovacdo e da
diferenciacao, deveria ser inquestionavel, mas, infelizmente, ainda ndao o é. A
construcdo de sinergias entre as atividades empresariais e as atividades culturais e
criativas ndo pode, por isso, deixar de ser recomendada num processo de renovagao
dos fatores de competitividade.

A cultura e a criatividade tém uma palavra a dizer no processo de
internacionalizacdo da economia portuguesa, ndo sé através do reforco direto das
exportagdes do proprio setor cultural e criativo (sinergia cultural), como também no
reforco indireto do desempenho de todas as atividades produtoras de bens e de
servicos mais expostos a concorréncia internacional. A cultura e a criatividade
contribuem para a atratividade dos destinos turisticos (sinergia turistica) bem como
para a inovagao e a diferenciacdo dos produtos com que as industrias portuguesas
competem nos mercados externos (sinergia industrial).

A economia é, cada vez menos, um caminho entre matérias-primas e produtos
acabados, mas, cada vez mais, uma mistura exigente de inovagao e de diferenciacao.
Neste sentido, todas as atividades econémicas (“industrias”) serao culturais e criativas
ou simplesmente nao conseguirao persistir no futuro.
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