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NA SAIDA DA CRISE, A URGENCIA
DE UMA ESTRATEGIA COMPETITIVA
PARA ALAVANCAR OS FUNDOS
FUROPEUS

1. A caréncia de uma estratégia inte-
grada e sustentdvel para a economia

1.1. A adopgdo das grandes metas/objecti-
vos, fixados na politica da Unido Europeia e
na aplicagdio dos fundos e financiamentos
comunitdrios, foram incorporados nas politi-
Cas publicas nacionais sem que o pais pos-
suisse uma verdadeira estratégia que fosse
um factor de diferencia¢do competitiva e de
convergéncia economica.

Confundiu-se, desde logo, o que sGo tendéncias
ou desafios colocados & escala global com uma
estratégia para Portugal. Na verdade, nem a “tran-
sicdo climdtica’, nem a “transi¢c&o digital’, por si so,
constituem uma estratégia e a t&o proclamada
‘reindustrializacdo do pais”, na forma como € en-
tendida pelos seus arautos, € um puro anacronis-
mo, que, alids, contraria as duas transicdes que a
UE. coloca como bandeiras.

Proclamar a transicdo para uma economia onde
as tecnologias do digital se configuram como as

tecnologias do futuro (e j& o s&o no presente) n&o
€ uma estratégia é o reconhecimento, puro e sim-
ples, de uma tendéncia em curso ¢ escala global,
mas com um efeito particularmente relevante:
obriga-nos a mudar uma grande parte dos para-
digmas que antes estavam associados Ao cresci-
mento das economias. Uma estratégia é algo de
diferente e pressupde que, enunciados os grandes
objectivos a atingir, se definam os caminhos a se-
guir para os atingir, ou seja, que se fagam escolhas
e se evidenciem prioridades nos investimentos a
readlizar de modo a maximizar as Nossas vanta-
gens competitivas. Sendo, sem duvida, o digital
uma ferramenta essencial, a questdo a que temos
de responder € de que modo a mesma deve com-
binar-se com os nossos factores produtivos, para
criar maior valor acrescentado (a riqueza nacional)
e a aumentar os nossos padrdes de desenvolvi-
mento, ou seja, em Ultima insténcia, a reforcar a
qualidade de vida daqueles que vivem em Portu-

gal.

No inicio desta década o Governo reconheceu
esta falta e procurou, de forma algo voluntarista,
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colmatd-la, "encomendando” a Antdnio Costa e
Silva uma «estratégia para a décaday. O resultado
foi o documento "Visdo Estratégica para o Plano
de Recuperacdo Econdmica de Portugal 2020-30",
datado de Julho de 2020. Mas este trabalho re-
velar-se-ia, em grande medidg, inconsequente por
dois motivos essenciais: primeiro, pelo método uti-
lizado em que se pressuponha que uma pessoq,
por mais brilhante que fosse, e num curto espa-
¢o de tempo, poderia isoladamente construir uma
estratégia para o pais, sendo impossivel ter nele
consagrados os multiplos dominios em que a eco-
nomia estd presente; em segundo lugar, porque os
contributos e as orientagdes mais inovadoras do
documento e que, de alguma forma, punham em
Causa © rumo que vinha sendo seguido em vdrios
dominios, foram de imediato ignorados quando se
tratou de estruturar os programas para a década.
O documento enferma, também, de um enviesao-
mento, que empobrece a visdo integrada que se
propde adoptar, ao colocar no centro das priori-
dades do pais a sua «reindustrializacdoy, desse
modo, desvalorizando, nas mudangas tecnoldgi-
Ccas em curso, o papel do imaterial (0s servicos) e
do capital humano. Mas, ele corporiza sem duvida,
também, um conjunto de orientagdes com que nos
identificamos inteiramente e de que destacamos:
a necessidade de valorizar o posicionamento geo-
-econdmico do pais, assumindo-nos como umad
economia atléntica, no cruzamento das redes de
globalizacdo, o que conduz & defesa de um po-
sicionamento estratégico para Portugal assente
numa plataforma tecnoldgica e logistica integra-
da e inserida na economia mundial; a necessidade,
igualmente, de rever o modelo de financiamento
da economia e das empresas, criando instrumen-
tos financeiros inovadores (libertando-a da ex-
cessiva dependéncia do sistema bancdrio) e que
respondam a existéncia de uma estrutura empre-
sarial, muito descapitalizada, em que € urgente re-
forcar os seus capitais proprios atraves de medi-
das fiscais e financeiras adequadas, realcando-se
0 papel que os bancos publicos e, em especial, o
Banco de Fomento deveriam ter neste processo;
e, finalmente, a relevéncia que é atribuida a uma
verdadeira reforma da Administracdo Publica,
com um alerta muito claro para que «se a Adminis-
tracdo Publica mantiver o seu registo de “business
as usual” dificilmente conseguird dar resposta aos
problemas que vamos enfrentars. A verdade é que
0o pais n&o faltavam documentos que podemos
considerar com vocagdo estruturante, desde as
Grandes Op¢des de médio prazo ao PRN (que, alids,
se tendem a confundir, no seu dmbito e conteldo),
sem esquecer o Programa Nacional de Politica de
Ordenamento do Territorio (PNPOT) que, devendo
ser um texto enquadrador das politicas sectoriais,
é sistematicamente desvalorizado na elaboracéo
das politicas e, na melhor das hipdteses, coexiste
com estas num plano de igualdade, quando de-
veria ser o territdrio (no que, também, o conceito
incorpora de politicas climdticas e ambientais) a

balizar as restantes politicas. Ora, é sintomdtico
que no proprio Programa, na passagem do que
sdo as linhas gerais orientadores do ordenamento
do territdrio para as dreas sectoriais, Ndo exista
qualgquer linha de continuidade, pois na verdade as
politicas sectoriais foram definidas por outras tu-
telas governativas que as formulam ignorando, em
grande medida, a sua dimensdo territorial.

Assim, todos estes documentos constituem, me-
lhores ou piores, trabalhos de identificacdo de
dreas temdticas e de objectivos a atingir, mas ndo
sdo verdadeiramente documentos enunciadores
de uma estratégia para Portugal. E dizemos que,
mesmo No plano em que se situam, o resultado
nem sempre consegue captar o que € essencial
nas tendéncias da economia global, porque ape-
sar do foco na inovagdo e nas grandes transicdes
da economig, alguns aspectos nucleares sdo, mui-
tas vezes, ignorados, ou desvalorizados, como se-
jom:

+ O desenvolvimento das cadeias globais de
criacg&o de valor;

« A servitizagdo dos processos produtivos (com
a sua desmaterializagcdo) e a nova centralida-
de dos servigos;

« O crescente papel das cidades, enquanto no-
vas “infraestruturas” da competitividade (além
de pela qualidade de vida que proporcionam
serem determinantes na mobilidade e nos flu-
X0s populacionais d escala hacional e global).

A “servitizag&o” € muito mais do que uma transfe-
réncia entre sectores econdmicos, com o reforco
do tercidrio (e &, hoje, completamente absurda a
ideia de aumentar o peso da “industria transfor-
madora” no PIB), € uma tendéncia que atravessa
todos os sectores econdmicos e, se devidamen-
te reflectida no PIB, mostraria um peso do valor
acrescentado gerado no imaterial ainda bastante
superior aos numeros das estatisticas oficiais.

1.2. E, neste quadro, que consideramos que,
primeiro o PRR e, agora, o PT2030, foram e
estdo a ser concretizados/elaborados, ca-
recendo de um elemento agregador funda-
mental: uma estratégia de desenvolvimento
econdémico para Portugal.

Os proclamados "milhdes” (a “bazuca”) que foram
repetidamente invocados na promocdo destes
programas comunitdrios (e ainda veremos se sdo
assim tantos "'milh&es’, independentemente dos
niveis de execucdo que, por outros factores, es-
tdo a ser baixos) s6 serdo verdadeiramente trans-
formadores do pais, se colocados ao servico de
uma estratégia nacional e ndo apenas como fonte
de financiomento para projectos que se pensam
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e fazem porque sdo integrdveis nas prioridades
de Bruxelas. A UE. tem dado sinais preocupantes
de, também ela, ndo ter uma estratégia sobre o
papel da Europa no mundo actual, e, registando
uma decrescente relevéncia econdmica e politi-
ca & escala mundial, vai-se autofechando sobre
si mesma, advogando e enunciando um Novo ciclo
de desglobalizacdo e de regresso a um proteccio-
nismo, que pensdavamos ter sido afastado por mui-
to tempo, em nome de uma pretensa autonomia
estratégica. Caminho que pensamos ser errado e
altamente negativo para Portugal.

No caso do PRR, para sermos rigorosos, existe uma
estratégia subjacente aos apoios concedidos. Ela
ndo é, contudo, econdmica, e pouco tem de «re-
novacdoy e de «resiliénciay, pois assenta numa
l6gica predominantemente financeira. Trata-se,
simplesmente, de transferir custos que deviom em
rigor caber no OE. para o PRR e, com isso, asse-
gurar um compromisso que Ndo Nos € exigido, Nos
termos em que vem sendo feito, pelos regulamen-
tos comunitdrios, visando rapidamente retomar
um ciclo de saldos orcamentais positivos. Foi esta,
ao que tudo indica, a verdadeira negociagdo feita
com a Comiss@o Europeia e que conduziu a que,
ndo s os investimentos publicos tenham um peso
claramente excessivo no Programa, como a no-
tureza dos investimentos em causa acabam por
pouco contribuir para mudar o perfil competitivo
do pais.

A CCP procurando alimentar um debate sério so-
bre os caminhos a seguir por Portugal, em espe-
cial no quadro dos apoios do PT2030, tem vindo
a promover um amplo debate com académicos
e investigadores em torno de tema: "que mode-
lo econdmico para Portugal?”. Desse trabalho re-
sultaram, em especial, uma publicacdo intitulada
"Portugal 2030: Romper com os paradigmas do
passado, ganhar o futuro” (Nov. 2018), que procura
dar contributos para as mudangas necessdrias a
operar na passagem do PT2020 para o PT2030 e
um estudo coordenado pelo Prof. Augusto Mateus
(redlizado pela EY) precisamente sobre "Os Ser-
vicos numa Estratégia de Competitividade Valor”
(Dez. 2027).

Ambos os trabalhos procuram contribuir para re-
posicionar o debate em torno da construcdo de
um novo modelo econdmico para Portugal, vendo
Nna preparacdo dos Nnovos programas comunitdrios
o0 momento ideal para redlizar essa mudanga. In-
felizmmente o Governo (o anterior e o actual) n&o
se tém mostrado muito disponiveis para ir além de
meras consultas formais com os representantes
do mundo empresarial e, no caso particular, da
CCP, ndo reagiu - concordando ou discordando-
as propostas que temos vindo a formular.

Por isso, parece-nos oportuno relembrar aqui, sin-
teticamente, os eixos/recomendacdes que no se-
gundo estudo citado eram feitas, procurando en-
quadrd-las nas prioridades que deviam constar no
PT2030 e que ainda s&o passiveis de integrac&o:

Adoptar, como critério central de alocacdo
dos recursos do Programa, a capacidade de
transformagdo das medidas/projectos, ou
seja, ndo seguir o caminho fdcil da mera evo-
lucdo na continuidade, isto &, o de “fazer mais
do mesmo”;

Dar primazia ao investimento intangivel em
relacdo ao tangivel (e, mesmo em relacdo a
este Ultimo, dar prioridade aquele que é su-
porte de desenvolvimento do intangivel);

Apostar no investimento que faga subir o pais
na globalizagdo, o que implica investir, sobre-
tudo, nas actividades a montante da cadeia
de valor (como seja, na investigagcdo e desen-
volvimento, e na inovacdo aplicada, nomea-
damente envolvendo a concepc¢do, o plano
estratégico e a digitalizacdo dos processos)
e a jusante da mesma (no marketing, e na lo-
gistica e distribuicdo), em claro desfavor das
actividades intermédias;

Apoiar projectos mobilizadores, colaborativos
e cooperativos que, reunindo maior potencial
de criacdo de valor, sejam criadores de siner-
gias e provoguem economia de recursos, ge-
rando simultaneamente economias de escalg;

Promover acgdes de cooperagdo multi-regio-
nal, cruzando a escala regional com a hacio-
nal e obtendo, igualmente, ganhos de desen-
volvimento sinergético;

Dar prioridade & capacitagdo e ao capital hu-
mano, visando impulsionar a transi¢&o da nos-
Sa economia para uma economia do conheci-
mento, utilizando de forma mais intensiva um
recurso produtivo em que podemos obter evi-
dentes ganhos competitivos.

Portugal tem que saber posicionar-se utilizando
aquelas gue sdo as suas reais vantagens com-
petitivas e, nestas, seguramente o territdério e os
recursos humanos tém um lugar preponderante. O
NOSSO pdais, pela sua histéria, focada em relagcdes
intercontinentais e de que a didspora ainda hoje
€ um elemento de caracterizagdo relevante, ndo
pode deixar de valorizar o seu posicionamento
geo-econdmico. Ou seja, ndo pode acomodar-
-se a abdicar de ser uma economia aberta, vira-
da quer para a Europad, quer para outros espacos
continentais g, por isso, nGdo deve alinhar, reafirma-
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-mo-lo, com os discursos da desglobalizacdo em
voga nas insténcias comunitdrias. Estes, como ja
dissemos, sdo apandgio de uma Europa que se
resigna a ter um papel mediocre e sem grande in-
fluéncia & escala global. Para Portugal, este seria
um caminho de um claro retrocesso, mesmo quan-
do alimentado pela ilusdo de que possamos vir a
funcionar futuramente como uma nova "fdbrica”
da economia europeia. Ndo podemos, e ndo de-
vemos ir nessa direcgdo pois ndo dispomos, desde
logo, dos recursos e das bases para o fazer. Mas,
também, lhe estaria subjacente uma mudanca
cultural profunda, em que dificimente ganhario-
mos “competitividade valor’, acabando a ser de
Novo uma economia de baixo custo suportado em
investimentos muito elevados em capital fixo.

2. A reafirmagdo dos pilares estraté-
gicos de um novo modelo de cresci-
mento sustentdvel

Estamos a viver um momento que é determinante
para o futuro do nosso pais. Os proximos anos sdo
decisivos no tragar de dois caminhos alternativos
possiveis: o da continuidade, marcada por duas
décadas de retrocesso, de auséncia de estratégia
e de uma mera gestdo de ciclos econdmicos e de
uma navegagdio a vista; e o da mudanga e vira-
gem do ciclo econdmico depressivo em que temos
vivido neste periodo. A escolha que interessa co
pais, sé pode ser a segunda e, por isso, os pilares
de uma estratégia com futuro para Portugal, im-
plica reformas estruturais e saber exactamente
onde e como investir. A construcdo do PT2030,
mesmo tendo em conta o que j& se encontra de-
finido e estruturado, é a oportunidade da década
para pdér em pratica novas solugdes que respon-
dam aos desafios que o pais enfrenta. Nos sub-
pontos seguintes identificamos algumas das res-
postas que consideramos necessdrias.

2.1. Onde investir?

Ndo se trata, em nossa opinidio, de fazer escolhas
entre os sectores fundamentais da economia, do
tipo ‘industria” versus “servigos’, trata-se sim e,
acima de tudo, de recusar uma visdo segmentao-
da da mesma, considerando gque no contexto de
uma desmaterializac&o da economia (que € pre-
cisamente o que marca a transicdo digital), as
fronteiras sectoriais, como jd referimos, perdem
uma grande parte do significado que tinham an-
teriormente e que, com a “servitizac&o”’, a atingir
todos os sectores e actividades. Para uma econo-
mia com uma industrializagdo débil, e que regista
uma elevada dependéncia de matérias-primas e
de equipamentos para a industria, esta tendéncia
ndo serd um constrangimento, mas uma oportu-

"No caso do PRR, para sermos
rigorosos, existe uma estratégia
subjacente aos apoios conce-

didos. Ela ndo é, contudo, eco-
némicaq, e pouco tem de «reno-
vacdoy» e de «resiliénciay, pois
assenta numa légica predomi-

nantemente financeira. Trata-se,

simplesmente, de transferir cus-
tos que deviam em rigor caber
no O.E. para o PRR e, com isso,
assegurar um compromisso que
ndo nos é exigido”

nidade para Portugal, desde que centremos as
grandes apostas estratégicas, sobretudo, em fac-
tores produtivos (capital humano e territdrio) que,
sendo diferenciadores, nos permitam obter vanta-
gens competitivas.

Assim, na sequéncia do que dissemos atrds, iden-
tificamos cinco grandes apostas estratégicas de
investimento prioritdrio:

Investir em servigos e bens intermédios (dire-
cionados para uma légica de cadeias de valor
fragmentadas), com elevadas componentes
de valor nacional e passiveis de integracdo
nas cadeias de valor globais (ou seja, investin-
do em “produtos para o mundo’, sejam bens e/
ou servicos). Portugal ndo tem condi¢des para
preencher, na maioria dos produtos, a tota-
lidade da respectiva cadeia de valor e deve
procurar ocupar nela uma posicdo intermédia,
traduzida num posicionamento ascendente
de criacdo de valor, ou seja, como dissemos
antes, evoluindo de uma “economia de custo”
para uma “economia de valor”.

Investir em actividades com elevada incorpo-
racdo de recursos nacionais que ndo podem
deixar de assentar no territdério e no conheci-
mento, e que deverdo ser pouco intensivas em
bens intermédios ou matérias-primas impor-
tadaos.

Em ligacdo com o ponto anterior, devemos in-
vestir na qualificagdo e competéncia dos nos-
sos recursos humanos, fazendo deste um fac-
tor determinante de afirmacdo competitiva
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e, o mesmo tempo, investir em actividades
associadas a valorizagdo do territério, visan-
do atrair pessoas de fora do pais (turistas e
novos residentes com estatuto de reformados
e possuidores de rendimentos mais elevados
e, também talentos, ou seja, quadros qualifi-
cados ou empreendedores, sem esquecer 0s
novos «<ndmadas digitaisy).

Investir na producdo de “séries curtas”, com
prioridade para produtos flexiveis e adaptati-
VoS, OU seja, que incorporem elevados compo-
nentes de servico personalizado (substituindo
as “grandes quantidades” e "o pronto a vestir”
por produtos “feitos d medida”).

Investir em actividades que valorizem o posi-
cionamento geo-econdmico do pais, afirman-
do Portugal como um “hub” intercontinental
(homeadamente, infraestruturas aeroportud-
rias) e, simultaneamente, que contribuam para
reduzir ou eliminar a disténcia fisica, em espe-
cial do “centro” da Europa (transporte aéreo e
uso do “transporte” digital, utilizdvel nos pro-
dutos intangiveis).

Portugal tem gue manter como prioridade refor-
¢car a sua insercdo nas cadeias de valor globais nho
contexto de uma relacdo baseada num comeércio
multilateral. Temos, sem duvida, que exportar mais,
mas o essencial € conseguir exportar melhor (aQu-
mentando os valores liquidos das nossas exporta-
¢Bes), ou seja, medindo as exportagdes em “fluxos
de valor acrescentado”.

Os nUmeros mostram (e remetemos de novo para
o estudo que referencidmos antes, coordenado
por Augusto Mateus) que nas exportacdes da
nossa industria transformadora uma parte signifi-
cativa das mesmas correspondem a bens ou ser-
vicos importados. Os valores mais baixos - ou sejq,
com maior componente nacional incorporada -
encontram-se em actividades industriais assentes
em matérias-primas nacionais ou em actividades
tercidrias que incorporam poucas componentes
matericis na cadeia de valor.

Nas actividades exportadoras a prioridade tem
que estar, em suma, em trés apostas essenciais:
subir na cadeia de valor dos produtos exportados;
aumentar o peso das nossas exportagdes liquidas
no PIB; e diversificar mercados aumentando, no-
meadamente, o peso dos mercados situados fora
da Europa e apostando em parcerias, igualmente,
com paises de fora da Europa.

2.2. Como investir?

Portugal continua a registar, como sabemos, uma
elevada dependéncia dos fundos europeus No iN-
vestimento do pais. E um constrangimento preo-
cupante, mas que implicq, por ora, que saibamos
aproveitar o melhor possivel estes financiamen-
tos. Para além desta fonte de financiamento, as
apostas tém que estar colocadas em dois pilares:
atrair recursos externos e reduzir a dependéncia
das nossas empresas do financiamento bancdrio.

Em relagdo a atracgdo de recursos externos eles
envolvem trés tipos de recursos: investimentos,
talentos e rendimentos. Em qualquer deles esta-
mos a falar de pessoas: para investir, para traba-
Ihar e para visitar ou viver em Portugal. A qualida-
de de vida e a envolvente ambiental sdo, por isso,
essenciais.

Precisamos de IDE que venha para Portugal in-
vestindo nos NOSSOS recursos e criar riqueza no
pais actuando numa perspectiva de médio e lon-
go prazo. Os “shared services" tem vindo a trazer
grandes grupos internacionais para Portugal e
esta deve ser uma aposta a reforcar, associando
precisamente competéncias e territdrio.

Relativamente as fontes de financiamento em-
presarial € fundamental activar instrumentos ndo
bancdrios e tornd-los acessiveis, nomeadamente
as nossas PME. O Estado tem aqui um papel es-
sencial que, como vemos pelas instituicdes finan-
ceiras que gere, ndo tem sabido executar devida-
mente. Uma estrutura empresarial nas "mdos” do
sistema bancdrio ndo tem condi¢cdes para inovar
e operar a mudanca de perfil produtivo que o pais
carece. O apoio de instrumentos de financiamento
publico a novos projectos tem que ser alargado e
incorporar critérios de risco mais flexiveis. Se para
acederem aos fundos europeus as Nossas empre-
sas tiverem que se endividar maioritariamente jun-
to da banca (e uma grande parte nem tem sequer
condi¢Bes para o fazer), estaremos a comprome-
ter o sucesso dos programas e dos investimentos
a readlizar. Neste ponto voltamos a referenciar o
documento de Antonio Costa e Silva como uma
linha orientadora a seguir.

2.3. Retomar a "Reforma do Estado”

Ao longo do Ultimo quarto de século a “reforma
do Estado” esteve presente na agenda politica
dos sucessivos governos, mas, infelizmmente, o que
foi feito ndo impediu a crescente degradagdo do
mesmo. Os Ultimos Governos tentaram erradicar
a ideia de ‘reforma”, como estando associada a
criagdo de um "Estado minimo” que visasse trans-
ferir para o sector privado as principais fungdes
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de servico publico. Em seu lugar, optaram pela ex-
press@o «moderniza¢cdio do Estadoy, o que estd
longe de ser um equivalente daguela ao prescindir
do cardcter reformista que lhe estava associado.
N&o consideramos que a reforma do Estado pos-
sa ser um sindénimo de modernizagdo administra-
tiva nem que aguela se deva circunscrever a um
problema de meios e de tecnologia. Ela €, acima
de tudo, um problema de organizagdo e de estru-
turacdo dos servigos do Estado. Sem mudar o seu
funcionamento o Estado continuard ineficiente e
a perder os seus melhores quadros para o sector
privado. Também aqui o documento AC.S. recupe-
rou, em boa horqg, a expressdo «reforma do Esta-
do». Mas, até ao momento, nada foi feito e aquilo
a que se assiste € a uma continuada degradag¢do
do servigo publico, que tem, desde logo, tradugdo
na dificuldade do mesmo em estruturar e execu-
tar os projectos do PRR, nomeadamente, os que
constituem investimentos publicos que, como sa-
bemos, séo a grande maioria dos mesmos.

Ndo estd em causa executar um programa de re-
ducdo das fungdes do Estado, sendo que muitas
delas poderdo ser melhor executadas por priva-
dos, outras, inversamente, devem ser fungdes do
Estado e até propriedade deste e outras, ainda,
podem ser executadas em parcerias publico-pri-
vadas. O que estd em causa € o modo de funcio-
namento dos organismos publicos e das empre-
sas publicas. O seu modelo orgdnico, a valorizagdo
dos seus activos e os critérios de avaliagéo e de
remunera¢cdo dos mesmos, combatendo a actual
desmotivacdo e fuga dos melhores que atinge di-
Versos servigos publicos essenciais (desde logo na
saude e no ensino, mas também nas administra-
¢Bes publicas).

A ‘reforma do Estado” n&o é matéria que se re-
solva num ano, nem sequer numa legislatura, ndo
€ traduzivel num texto legal mas as suas orienta-
¢cBes devem ser definidas e devemos dar passos
firmes e estruturados nesse sentido. Sendo este
um tema em que um acordo politico de largo es-
pecto deveria ser obtido. Se se optar por ceder
00s que desejom que tudo figue na mesma, esta-
remos a precipitar a destruicéio a prazo de muitos
servicos publicos, g, ironicamente, 0s seus maiores
responsdveis sdo precisamente aqueles que se
proclamam os seus maiores defensores.

A questdo da gestdo do PT2030 € um pequeno
exemplo destas entropias, e, se se mantiver tudo
na mesma, € um sinal preocupante de que se es-
pera que 0s seus resultados sejam uma mera con-
tinuidade dos anteriores programas, com a dife-
renca de que iremos gastar mais para fazermos
0 que j& fizemos. E ndo € apenas um problema de
inflagcdo (os montantes do PRR e do PT2030 ndo
sdo actualizados em fun¢do destas) mas de ges-

"Temos, sem duvidq, que
exportar mais, mas o
essencial é conseguir
exportar melhor”

t&o: quando o tempo encolhe o custo aumenta, €
uma inevitabilidade.

Temos defendido que deve existir na orgdnica do
Governo um responsdvel pela drea dos fundos es-
truturais, de modo a que a intervengdo dos dife-
rentes ministérios envolvidos, esteja subordinada
a uma orientagdo geral.

Mas, também, temos defendido que o reverso
de uma maior centralidade politica € uma mui-
to maior desconcentragdo de gestdo a nivel dos
programas e dos instrumentos a criar. Ou seja, os
chamados «organismos intermédiosy devem dis-
por de maior autonomia, reforgando a sua ligagdo
com os promotores dos projectos, através de um
didlogo construtivo com estes. O que, no que diz
respeito ao PT2030, se conhece ndo aponta nes-
te sentido. Se na verdade existe um membro do
Governo com fungdes de coordenagdo dos Pro-
gramas, o dmbito das suas fungdes governativas
deviom estar concentradas nesta drea e ndo,
como é facilmente verificdvel na situagdo actual,
acumulando um conjunto de dreas da governagdo
que tornam impossivel - por muito esforcado que
seja o seu trabalho - que 0 mesmo possa dar a
atenc¢do devida aos Programas. Por outro lado, era
essencial que os vdrios Programas dialogassem e
interagissem entre si, 0 que ndo parece que es-
teja a suceder. Uma das fungdes do membro do
Governo com fungdes de coordenagdo era pdr os
vdrios ministérios a trabalharem de forma concer-
tada e articulada, e o que vamos assistindo, n&o
nos dd sinais de que tal esteja a acontecer. Na
vertente técnica é mantida uma estrutura pira-
midal de gestdo a culminar, de novo, na Agéncia
para o Desenvolvimento e Coesdo e colocando a
gest&o de cada Programa na proximidade de en-
tidades da Administragdo com fungdes de condu-
¢do das politicas (caso dos PO. Regionais). Temos
defendido que as estruturas de gestdo deveriam
ser constituidas com base na identificagdo de
grandes dreas-problema e ndo com base na or-
ganizagdo governativa.
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# OS NUMEROS

INDICADORES ESTATISTICOS
NACIONAIS:

Em 2023, num quadro de estagnag¢do do consumo privado e com um contributo muito ligeiro do inves-
timento, o crescimento da economia portuguesa em forte desaceleragdo, mantem os focos nas expor-
tagdes de servigos

No 4° trimestre de 2022, conforme previsto, o crescimento da economia portuguesa voltou a desacele-
rar, com o PIB a crescer 3,2% nesse periodo (1,6 pontos percentuais - p.p. - abaixo do crescimento no 3°
trimestre), tendo-se confirmado para o conjunto do ano um crescimento de 6,7% no PIB (1,2 p.p., acima do
crescimento registado em 2021).

dDespesqs Fo';:‘:t%ao Procura Export. Import.  PIB a pregos
e consumo :

. - interna FOB FOB de mercado
(Trim) final de capital (FOB) (FOB) :

Variagdo face ao periodo homélogo do ano anterior (%)

2021- ANUAL 46 10,1 56 134 13,2 55
| -51 63 -30 -72 -28 -4.9

[ 16,1 164 16,2 435 379 170

I 41 10,2 52 122 122 50

vV 49 81 55 16,3 12,9 66

2022 - ANUAL 5,0 27 45 16,7 1,0 6,7
| 10,2 69 95 188 12,8 19

[ 39 & 39 252 152 74

I 515 16 31 163 7 48

vV 26 -12 19 81 49 32

Variagdo face ao periodo homdlogo de 2019 - anterior a pandemia (%)

2021 ANUAL -11 4,9 -0,1 =77 -0,1 =33
| -58 42 -4,0 -120 -4,2 =73

[ -0/1 23 03 =127 -29 -38

1 06 16 08 -50 05 -15

Y 08 15 27 -14 6,0 -04
2022 -1 38 77 45 77 10,8 33

| 33 na 52 46 81 37

I 38 62 43 94 1.8 33

i 4] 32 39 104 12,2 32

Y} 34 10,2 46 6,6 T2 27

Fonte: INE, Contas nacionais trimestrais e anuais - 4°T 2022
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Em 2022, apesar da conjuntura externa desfavord-
vel, o desempenho econdmico global portugués foi
claramente superior ao de 2021, para o qual foram
relevantes a almofada financeira das familias her-
dada do acréscimo de poupanga acumulada duran-
te o periodo da pandemia, o félego recuperado pelo
mercado de trabalho para niveis proximos do pleno
emprego, a gue se juntaram no ultimo trimestre do
ano perante a escalada da inflag&o, medidas de po-
litica de ajudas aos rendimentos das familias.

Jd em 2023 a continuidade esperada no abranda-
mento econdmico ird traduzir-se numa desacele-
racdo significativa no crescimento do PIB, para 1,8%,
segundo as ultimas proje¢des do Banco de Portugal.

Em 2022 observou-se um forte crescimento do Con-
sumo Privado, de +5,7% (contribuindo com 2 p.p. para
o0 aumento do PIB), um crescimento mais moderado
no Investimento, de +2,7% (terd tido um contributo de
apenas 0,1 p.p. para o aumento do PIB), e uma ace-
leracdo nas exportacdes de bens e servicos mais
intensa que a das importacdes, materializando-se
num contributo de 2,1 p.p. da procura externa liquida
para o crescimento do PIB.

Assistiu-se em 2022 a uma maior perda nos termos
de trocq, face a 2021 (com o deflator das importa-
¢Bes, +18,6%, a crescer mais que o das exportacdes,
+14,8%). E o Saldo Externo de bens e Servicos em
termos nominais, foi menos negativo que em 2027,
passando de -2,9% do PIB para -2,5% do PIB, em 2022.

Jd para 2023, de acordo com as projecdes do Banco
de Portugal, o crescimento do consumo privado serd
muito moderado, de apenas 0,3%, em muito condi-
cionado pela conten¢cdio do rendimento disponivel
(dada ainflagdo e o aumento do custo do crédito), e
pela recuperacdo da taxa de poupanga.

Para o consumo publico € prevista uma desacelera-
¢Go para +1,8%, em parte associada ao menor cres-
cimento no numero de funciondrios publicos.

Para o investimento € perspetivado um crescimento
de 2,3%, com um forte impulso do investimento publi-
CO, j& que para o investimento empresarial se prevé
um aumento de apenas 0,9%, refletindo a degrada-
¢Go das condi¢cdes de financiamento e o abranda-
mento da procura global.

As exportacdes de bens crescerdo previsivelmente
12% enquanto para as exportacdes de servigos é
perspetivado um crescimento de 14,9% em 2023.

Para o emprego as projecdes do banco central pre-
veem um crescimento de apenas 0,1%, a par do au-
mento da taxa de desemprego para 7%, 1p.p. acima
da de 2022.

No que se refere ao nivel de atividade nos primeiros
meses do corrente ano, segundo a informacdo qua-

litativa do INE, o indicador de confianga dos Con-
sumidores aumentou entre dezembro e margo do
corrente ano. Jd o saldo das opinides dos consumi-
dores sobre a evolugdo passada dos prec¢os, voltou
a aumentar em marcgo, depois de ter recuado nos
meses anteriores.

O indicador de clima econdmico aumentou entre
janeiro e margo, embora mais tenuemente no Ulti-
mo més, com os contributos favordveis dos secto-
res da Industria Transformadora e da Construcdo,
mas desfavordveis do Comeércio e dos Servicos. No
que se refere as expectativas dos empresdrios so-
bre a evolugdo futura dos precos, entre novembro
€ MAarco passaram a ser muito favordveis no caso
da Industria Transformadora, no Comeércio foram
bastante favordveis em margo, e na Construcdo e
nos Servicos foram também favordveis mas mais
moderadamente.

No mercado de trabalho, assiste-se a uma quase
estagnacdo na evolucdo do emprego e registam-
-se jd acréscimos No desemprego.

Segundo as estimativas provisérias do INE para
fevereiro do corrente ano, 0 emprego registou um
crescimento de apenas +0,6% no emprego, € o de-
semprego aumentou +231%, a que corresponde
uma taxa de desemprego de 6,8% (1,2 p.p. acima da
de fevereiro de 2022). A taxa de subutilizagéo do
trabalho ascendeu a 12% (+0,9 p.p. que em fevereiro
de 2022).

No que se refere as horas trabalhadas, os indices
setoriais do ndmero de horas trabalhadas (valo-
res ajustados de efeito de calenddrio) evidenciom
acréscimos significativos em todos os sectores: no
comeércio a retalho registou-se um acréscimo ho-
mologo No numero de horas trabalhadas de +3,8%,
face a fevereiro de 2022 (variagdo de -2% face a
fevereiro de 2020 - anterior & pandemia); na indus-
tria, em janeiro de 2022 o aumento homadlogo no
indice de horas trabalhadas foi de +6,8% (corres-
pondente a um acréscimo de +1,7%, face a janeiro
de 2020) e finalmente nos Servicos registou-se em
janeiro um acréscimo homodlogo de +7,7% (corres-
pondente a uma variacdo de -0,1%, face a janeiro
de 2020).

Em Portugal, segundo a estimativa rapida do INE a
inflacdo em margo de 2023 terd ascendido a 8,7%
(8,6% em fevereiro) e a variag&o homaologa mensal
do IPC terd sido de 7,4% (8,2% em fevereiro). Em 2022
a inflagdo ascendeu a 78%.

A inflacdo subjacente (excluindo produtos alimen-
tares ndo transformados e energéticos) que em
fevereiro de 2022 era 1,11%, aumentou consecutiva-
mente, atingindo os 6,33% em fevereiro do corrente
ano.

Destaca-se em particular o aumento continuado
dos prec¢os dos bens alimentares, cuja variagcdo ho-
mologa anualizada (dos ultimos 12 meses) de 15,8%
em fevereiro Ultimo, compara com 127% em feve-
reiro de 2022.
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As projecdes de margo do Banco de Portugal, an-
tecipam um crescimento no indice harmonizado de
precos No consumidor de 5,5% em 2023 e de 3,2% em
2024, depois de um crescimento de 8,1% em 2022.
As projecdes de desaceleracdo da inflag&o em 2023
assentaom em pressupostos de desaceleragdo dos
precos dos bens energéticos, associada ao expec-
tavel ajustamento externo dos mercados energéti-
COs, Mais que compensando maiores pressdes inter-
nas também esperadas.

No contexto da politica monetdria restritiva, perante
0 quadro inflacionista, continuam a prever-se au-
mentos adicionais das taxas de juro diretoras por
parte do BCE, pelo menos até ao final do primeiro
semestre de 2023, com os inevitdveis efeitos nas
taxas de juro e nos custos do endividamento, ten-
do levado & revisGo em alta pelo Banco de Portugal
da Euribor a 3 meses, para 3,6% em 2023, e 3,8% em
2024.

Destaca-se a evolucdo recente dos seguintes indi-
cadores,

i) Na componente do consumo:

« O ritmo de crescimento dos movimentos rea-
lizados na rede multibanco (levantamentos,
pagamentos de servicos e compras, em valor)
continuou a desacelerar até novembro de 2022,
acelerou em dezembro e janeiro do corrente
ano, para voltar a desacelerar em fevereiro, tal-
vez sinalizando as preocupagdes dos consumi-
dores com a degradag&o do seu poder de com-
pra, a que a pressdo inflacionista ndo deu ainda
tréguas.

No sector automovel, por comparagdo com o
ano anterior, a evolugdo das matriculas de au-
tomoveis ligeiros (novos) foi muito oscilante co
longo do passado ano, tendo-se registado de-
créscimos homologos significativos entre abril
e junho (de -158%, -231% e -17,9%), apds o que
se seguiu um periodo de sucessivos acréscimos
homologos, tendo-se registado no conjunto do
ano de 2022 um crescimento homdlogo de 7,3%,
e um crescimento homdlogo anualizado de
11,2% em fevereiro de 2023. De referir que ape-
sar desse acréscimo homologo, o sector ndo re-
cuperou ainda os niveis de atividade anteriores
a pandemia: por comparacdo com 2019 as ma-
triculas no conjunto do ano de 2022 decresce-
ram praticamente 30%.

O indice de volume de negdcios (IVN) do co-
meércio a retalho, depois dos decréscimos que
sofreu nos dois ultimos meses do passado ano,
voltou a crescer 3,4% em janeiro, embora tenha
voltado a praticamente estagnar em fevereiro
com uma variagdo homoéloga de apenas 0,4%. O
crescimento homdlogo anualizado (dos ultimos
12 meses), a desacelerar desde Setembro (em
que ascendia a +7,1%), foi de +3,1%.

Em resultado do prego elevado dos combus-
tiveis e da reducdo do poder de compra dos
portugueses ao longo de 2022, o crescimento
homdlogo anudlizado das vendas de gasolina
(em toneladas), mantém-se em desaceleracdo
desde Outubro (em que ascendia a +15,4%),
tendo ascendido a +12,9% em janeiro do cor-
rente ano.

ii) Na componente do investimento:

.

Nos veiculos comerciais ligeiros, registou-se
no conjunto do ano de 2022 um decréscimo
homdlogo de quase -18% nas respetivas ma-
triculas, correspondente a um decréscimo de
quase -385% face a 2019. Com uma muito li-
geira melhoria nos primeiros 2 meses de 2023:
em fevereiro a variagdo homologa anualizada
foi de 174% (de -38,5%, se comparado com o
periodo anterior & pandemia).

As matriculas dos veiculos pesados novos,
pelo contrdrio, registarom um crescimento
significativo no ano de 2022, de 284%, e um
crescimento nos ultimos 12 meses de 30%, em
fevereiro de 2023. Mesmo comparando com o
periodo anterior  pandemia o crescimento é
de 11,7%, no ano de 2022, e de quase 20% nos
ultimos 12 meses terminados em fevereiro de
2023.

As vendas de cimento no mercado interno,
segundo o indice de vendas do Banco de Por-
tugal, foram mais moderadas no ano de 2022,
com um crescimento de apenas 1,5%, mas cor-
respondente a um aumento de quase 19%, se
comparado com o ano anterior & pandemia.
Em fevereiro de 2023 a variagcdo homdloga
dos ultimos 12 meses traduziu-se por um de-
créscimo de -2,8%.

A importacdo de mdquinas, partes e aces-
sorios, registaram em janeiro um crescimen-
to homdlogo de 7,3% e no conjunto do ano de
2022 cresceram face a 2021, 19,4%, correspon-
dente a um aumento de 31,9% face a 2019, an-
terior & pandemia.

A evolugdo do indice de produgdo industrial
(IPI) dos bens de investimento depois de uma
evolucdo negativa durante os primeiros quatro
meses de 2022, voltou a recuperar Nos meses
seguintes e, no conjunto do passado ano, re-
gistou um crescimento face a 2021 de 3,4%.
Em Fevereiro do corrente ano a variagdo ho-
mologa nos ultimos 12 meses acelerou para
+5,6%. Face ao periodo anterior & pandemia
observa-se ainda um decréscimo homologo
em torno dos -10% (no conjunto do ano de 2022
foi de quase -11%).
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ALGUNS INDICADORES
NACIONAIS RELEVANTES

Movimentos na Rede Multibanco

Acrescimo homaologo
Janeiro a Fevereiro 2023

1 9 4 O/ Acréscimo homdlogo
+ I QO Fevereiro 2023
IVN* Comércio a Retalho Alimentar
'I O/ Decréscimo homadlogo
- (o) Janeiro a Fevereiro 2023
IVN* Comércio a Retalho Ndo Alimentar
4 4 O/ Acréscimo homdlogo
+ I QO Janeiro aFevereiro 2023
IVN* Servicos
'I 2 6 O/ Acréscimo homdlogo
+ I O Janeiro 2023

IVN* COMERCIO POR GROSSO

Acreéscimo homaologo
Janeiro 2023

IVN- indice de Volume de Negdcios
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No Turismo, depois da recuperagdo verificada em
2022 para niveis de atividade ja superiores aos
anteriores @ pandemia, em fevereiro, o total de
dormidas, que ascendeu a 4 milhdes, registou um
crescimento homadlogo de 38,5%, correspondente a
um aumento de 5,9% face a fevereiro de 2020 (an-
terior & pandemia). No mesmo més, as dormidas de
residentes cresceram 19% enquanto as de ndo re-
sidentes aumentaram 57%, em ambos 0s casos aci-
ma dos niveis anteriores d pandemia (+4,9% e +6,5%
respetivamente).

Acompanhando a recupera¢do da atividade tu-
ristica também o movimento de passageiros no
Transporte Aéreo se encontra acima dos niveis
pré-pandémicos, tendo registado em janeiro ul-
timo, segundo as estimativas rdapidas do INE, um
crescimento homdlogo de 84%, correspondente a
um aumento de 5,7% face a janeiro de 2020.

No caso do movimento aéreo de carga e correio
(em toneladas) em janeiro registou-se um decrésci-
mo homadlogo de -0,4%, correspondente ainda a um
decréscimo face a janeiro de 2020 de -3,2%.

No que se refere a evolugdo do volume de negé-
cios do Comércio (excetuando o comércio automé-
vel, de combustiveis e de vestudrio), do conjunto
dos Servigos e também da Industria, a faturagdo
das empresas encontra-se a evoluir positivamen-
te, embora no caso de Comércio, tenha voltado a
ficar agquém do nivel anterior a pandemia.

O indice de volume de negédcios (IVN) da industria
do INE, apesar de ter desacelerado nos ultimos
meses do ano, aumentou cerca de 227% em 2022,
face a 2021, correspondendo a um crescimento de
25% quando comparado com o ano anterior a pan-
demia. Em janeiro de 2023 a variagdo homologa foi
de quase +13% (correspondente a +19,6% face a ja-
neiro de 2020).

No comércio a retalho, depois de nos meses de
novembro e dezembro de 2022 se registarem de-
créscimos mensais homaologos no IVN (deflaciona-
do) de -11% e -18% respetivamente, em janeiro do
corrente ano registou-se um acréscimo homalogo
de 3,7% e em fevereiro voltou a desacelerar para
apenas +0,4% (correspondente a uma variagcdo de
-0,6% face a fevereiro de 2020).

Por outro lado, continua a ser no comeércio alimen-
tar que a evolugdo das vendas é mais desfavordvel
embora no comércio n&o alimentar se registe tam-
bém um acentuado abrandamento nas vendas,
sinalizando os efeitos da persistente inflagdo na
degradacgdo do custo de vida dos portugueses. A
variagdo anualizada homodloga em fevereiro foi no
comércio a retalho de 3,1%, enquanto no comeércio
alimentar foi de -17% € no comércio ndo alimentar

de +7%. De notar que no comércio alimentar em
estabelecimentos especializados a variagdo ho-
mologa anudlizada do IVN, de +2,7% em fevereiro,
mantem-se positiva, sendo ho comércio a retalho
de bens adlimentares nos estabelecimentos ndo es-
pecializados que o decréscimo é notdrio: - 2,1%.

No IVN do setor dos Servigos (excluindo o comeércio
a retalho) registou-se em janeiro uma desacelera-
¢do na variagdo homdloga mensal hominal, para
+12,6% (correspondente a +13,1%, face a janeiro de
2020), sendo de salientar o contributo dos decrés-
cimos verificados nos IVN das atividades de Con-
sultoria e programacdo informdtica e atividades
relacionadas (-11,8%) e das atividades dos servicos
de informacgdo (-5,7%) e nas atividades de investi-
gacdo cientifica e de desenvolvimento (-13,3%). Um
destaque também para a desaceleracdo abrup-
ta observada no IVN do comércio por grosso, com
uma variagdo mensal homdloga de apenas 6,3%
(co longo de 2022 registou crescimentos mensais
sempre de dois digitos e predominantemente aci-
ma dos 15%).

O mercado de trabalho refletiu o abrandamento
da economia co longo de 2022, traduzindo-se na
desaceleracdo sucessiva do crescimento do em-
prego e No cada vez menor decréscimo no desem-
prego, trimestre apds trimestre, chegando a uma
quase estagnagcdio Nno emprego € mesmo a um
acréscimo no desemprego, no 4° trimestre. No con-
junto do ano o emprego cresceu 2%, -0,7 p.p. que
em 2021, ainda que o decréscimo do desemprego
tenha sido de -7,3%. A taxa de desemprego foi de
6% em 2022, -0,6 p.p. que em 2021.

As din@micas sectoriais foram no entanto distintas,
pelo que a quase estagnag¢do do emprego total no
4° trimestre de 2022, resulta de evolugdes secto-
riais em sentido opostos.

Por um lado, registaram-se no 4° trimestre decrés-
cimos homadlogos ho emprego do sector da Agri-
culturg, producéo animal, caga, floresta e pesca, de
-4,7%, e do sector dos servicos, de -0,7%. Por outro,
em simulténeo, registou-se um acréscimo homaolo-
go de +4,7% no emprego da Industria, Construcdo,
Energia e Agua.

No que se refere ao desemprego, que No 4° trimes-
tre ja registou uma variagdo homadloga positiva de
+3,7%, observaram-se também dindmicas diversas.
Por um lado, o desemprego de individuos com en-
sino superior ainda decresceu -15%, tal como ainda
diminuiu -55% a populacéo desempregada com
idade entre os 16 e os 24 anos de idade, tendo
igualmente diminuido -12,4% a populacdo desem-
pregada & procura de primeiro emprego e -9,3%
a populacdo desempregada hd mais de 11 meses.
Pelo contrdrio, aumentou 6,8% o nimero de desem-
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pregados & procura de hovo emprego, € aumentou
15,6% o nUmero de desempregados de curta dura-
c¢Go (até 11 meses).

A taxa de desemprego subiu no 4° trimestre para
6,5% (+0,2 p.p. que no 4° trimestre de 2027) e a taxa
de subutilizagdio do trabalho foi de 11,7% (coinciden-
te com a do 4° trimestre de 2021 e superior em 0,5
p.p. & do 3’ trimestre de 2022).

A taxa de desemprego jovem aumentou para 19,9%,
claramente superior & taxa de desemprego global
e embora mantendo-se inferior & do trimestre ho-
mologo, aumentou 1 p.p. face ao 3° trimestre de
2022.

A informagdo mensal mais recente, de janeiro e fe-
vereiro de 2023, n&o indicia alteragdes significati-
vas Nas trajetodrias do uUltimo trimestre do passado
ano. e

IVN* Comércio e Reparacdo Automével

> +18,8%

Acréscimo homodlogo
Janeiro 2023

Automodveis passageiros Ligeiros novos - matriculas

+43%

Mercado de Trabalho

i 04
+23,47%

de empregados

de desempregados

indice do NUmero de Horas Trabalhadas

Acrescimo homologo
Janeiro a Fevereiro de 2023

Acréscimo homadlogo total

Acréscimo homadlogo total

Janeiro a Fevereiro de 2023

Janeiro a Fevereiro de 2023

Acreéscimo homologo
no Comercio a retalho
Janeiro a Fevereiro 2023

+5,67%
+7 7%
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INFLACAO: UM PROBLEMA
EM VIAS DE RESOLUCAO?

\VVamos conseguir a curto prazo retomar um ciclo de baixa
inflagdo ou iremos entrar num percurso de «estagflacdo»

ao longo da década?

1. A inflagdo (medida pelo indice Harmoniza-
do de Pregos no Consumidor - IHPC) na zona euro
em Fevereiro deste ano desceu para 85% (ou
seja, -0.1 p.p., em termos homdlogos, do quer em
Janeiro e -0.7 p.p. do que no més de Dezembro).
Desde que atingiu um valor mdximo em Outubro
de 2022 (com 10.6%) ela tem vindo a baixar, de
forma lenta, mas continuada.

Estes numeros sdo, alids, melhores que os que re-
ferenciam o conjunto dos paises da UE. (27) que
em Janeiro (os numeros de Fevereiro ainda ndo
eram conhecidos quando este boletim foi produ-
zido) estava nos 10.0%. Para este diferencial con-
tribuem os paises do leste europeu com taxas
bem acima dos 10%, e que atingem mesmo, no
caso da Letonia, um valor acima dos 20%.

Com base nestes nimeros, o BCE reviu em baixa
a previsdo da inflagdo na zona euro no ano de
2023, colocando-a em 5.3% e projectando para
2024 um valor de 2.9% (ainda acima do objectivo
dos 2.0% que o Banco Central Europeu tem como
missdo garantir). Em contrapartida, o Banco subiu
as previsdes para a inflagdo subjacente (Que exclui
produtos alimentares ndo transformados e ener-
géticos) que é colocada, agora, em 4.6% em 2023 e
em 2.5% em 2024, e que, pelo seu conteudo, resul-
ta em menor grau do efeito da guerra na Ucrdnia
e das medidas tomadas pela UE. de embargo as
importagdes.

E com este cendrio, e com a existéncia de alguns
sinais de perturbag¢do a afectarem o sistema mo-
netdrio da Europa, que o BCE prosseguiu a sua po-
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litica de aumentos continuados das suas taxas de
juro de referéncia, que iniciara em Junho de 2022.
Assim, na ultima reuni@o de Margo, aumentou em
50 pontos base aquelas taxas, fazendo subir para
3% a taxa de juro de depdsitos do BCE. Das decla-
racdes entdo feitas por Christine Lagarde, presi-
dente do Banco, fica a ideia de que esta politica
ird prosseguir, pelo menos até ao final do T semes-
tre deste ano, confirmando as previsdes feitas no
final do ano passado de que aquela taxa poderd
chegar aos 4% este ano.

Desta vez, contudo, a inflagdo de que estamos a
falar ndo foi gerada no processo econdmico. Fo-
ram os decisores politicos que a produziram. Des-
de as medidas de combate ao COVID 19 que re-
duziram a ofertaq, até aos alivios quantitativos (Q.E.
na sigla inglesa) para segurar rendimentos e au-
mentar a procura (sobretudo, nos EUA. de Trump
e de Biden), passando pela “guerra economica’,
desencadeada na sequéncia da invasdo russa
da Ucrénia. A inflagdo tem, pois, causas politicas,
mas quem estd a suportar os seus custos sdo as
empresas e as familias que véem a sua despesa
aumentar e, no geral, vendem e consomem menos.

Como sabemos, o BCE, em nome da recupera¢do
da economia adoptou, na saida da crise do CO-
VID19, uma politica prudente, resistindo, durante
varios meses, em acompanhar a politica da Reser-
va Federal Americana de aumentar as taxas de
juro. Na altura, a presidente do Banco colocou-se
ao lado daqueles que defendiom a especificida-
de da inflagdo europeiq, contra - os chamados
«falcBesy - adeptos de politicas monetdrias mais
enérgicas. Esta situagéo parece ter-se alterado e,
agora, Christine Lagarde, independentemente das
turbuléncias do sistema e dos efeitos colaterais
dos aumentos, afirma, que a prioridade do BCE vai
ser a de baixar a inflagdo para 2% nos proximos
2-3 anos e que o Banco ndo vai recuadr nesse pro-
pdsito, ndo cedendo perante agqueles que aconse-
Iham alguma contengdo acrescida nos aumentos.

E, j& hoje, notdrio que os factores da inflac&o na
zona euro associados directamente & Guerra na
Ucrdnia est8o a perder peso, sendo estes preci-
samente aqueles onde a politica monetdria me-
nos pode ser solu¢do; mas, também é verdade,
que 0s humeros ainda elevados da inflagdo subja-
cente alertam para um possivel efeito da procura
no aumento dos pregos e, aqui, a politica do BCE
pode ter maior eficdcia, mesmo que dai resulte
um impacto recessivo sobre a economia, nomea-
damente em paises com uma maior dependéncia,
em termos de financiamento, do sistema bancd-
rio. Quer por parte do tecido empresarial, quer por
parte das familias e, em especial, nas mais endivi-
dadas, o aumento dos juros no crédito concedido
pode pdér em causa o seu cumprimento, podendo
No caso das empresas colocar em causa d sud
propria sobrevivéncia.

E verdade que as taxas de juro continuam abaixo
dos valores da inflagdo (homeadamente, no que se
refere as taxas da divida publica), mas se conti-
nuamos a arrefecer a economia podemos tornar a
situacdo de muitas empresas insustentdvel, a que
acresce que o0 aumento dos seus custos geram,
por si mesmo, aumento dos precos ou seja inflagcdo
(em muitas actividades as margens de comerciali-
zacdo sdo baixas e ndo comportam reducdes).

2.E, em Portugal?

Depois de um ano de 2021 em gque divergimos da
generalidade dos paises europeus com uma taxa
de inflag&o muito baixa (o efeito COVID19 em ma-
téria de pregos foi em Portugal, algo paradoxal-
mente, baixo), entrdmos em 2022 com uma inflo-
¢do que ainda era a mais baixa de toda a UE. (em
Janeiro do ultimo ano o IHPC nacional era de 3.4%,
0 que comparava com o valor de 5.1% para o con-
junto da zona euro).

Contudo, mesmo sendo Portugal um pais com me-
nor dependéncia do gds e do petrdleo russo, fac-
tor que explica uma parte dos aumentos em paises
como a Alemanha ou a Poldnia, a nossa inflagdo
ndo parou de aumentar a um ritmo acima da do
conjunto da zona euro, tendo pela primeira vez em
Abril a taxa de variagdo igualado a da zona euro
nos 7.1%, para, a partir de Junho, registarmos va-
lores que se situaram sempre acima dos da zona
euro, terminando Portugal o ano de 2022 com uma
inflagdo homdloga de 9.8% engquanto a zona euro
se ficava pelos 9.2%. Na realidade este diferencial
assenta, sobretudo, na inflagdo subjacente, em
gue 0s nossos humeros estdo, claramente, acima
dos da zona euro.

Para 2023, o Governo prevé (no OE. para 2023) uma
inflagdo de 4.0% e, mais recentemente, a Comissdo
Europeia avangou uma previsdo de 5.5%. Mas, nos
primeiros meses de 2023 (numeros conhecidos de
Janeiro e Fevereiro), a situagcdo ndo dd grandes si-
nais de desagravamento como se pode ver pelos
Nnumeros do Quadro que apresentamos. Assim, e,
como jd tinhamos alertado, os valores anuais do
Governo parecem de dificil concretizagcdo o que
ndo deixard de se repercutir nos saldos das contas
publicas deste ano.

Os diferenciais entre as diferentes classes de bens
e servigos s@o notdrios, registando-se aumentos
mais significativos nos bens alimentares (transfor-
mados e ndo transformados) e nos restaurantes e
hotéis (com especial incidéncia nestes segundos),
enguanto, em sentido inverso, os transportes e o
vestudrio e calgado decrescem.

Se a inflagdo homdloga (agora medida pelo IPC)
inverteu a tendéncia de subidag, j&@ a média dos
dltimos 12 meses regista uma subida, com o va-
lor de Fevereiro a situar-se nos 8.6%, valor que é
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0 maior desde o inicio da subida dos precos em
2021 (0 mesmo sucedendo com a inflag&o subjo-
cente que, num ano, viu este indicador passar de
1.1% para 6.3%). Comparando os pregos dos bens e
dos servicos as diferengas sdo também significa-
tivas com a variagdo nos bens, em média anual, a
atingir 11.3% contra 4.6% Nos servicos.

O factor custo, actuando do lado da oferta, ex-
plica uma grande parte dos aumentos registados,
mas no valor do indice geral € inequivoco existir,
também, uma quota parte de responsabilidade
que é gerada pela dindmica da procura e pela ne-
cessidade de as empresas recuperarem perdas
passadas.

Olhando para as vdrias categorias de bens e ser-
vicos, o destaque na dimensdo dos aumentos tem
que ser colocado nos bens alimentares (até pelo
seu peso no IPC) que, em média anudal, registam um
aumento de 15.8% (comparativamente com o més
homodlogo o aumento € ainda maior, atingindo os
21.5%, que terd sido, segundo o proprio INE, o maior
valor registado desde 1985), o que levou o Gover-
no a isentar de IVA alguns bens alimentares ndo
transformados.

O aumento dos custos dos factores produtivos ex-
plicam de forma clara - sobretudo, a montante da
cadeia de valor -, uma grande parte dos mesmos,
mas ndo & ainda suficientemente claro quais as
raz8es concretas para Portugal liderar hoje estes
aumentos em toda a zona euro, mesmo conside-
rando os diferentes graus de dependéncia exter-
na de alguns produtos e o impacto que as vdrias
politicas publicas adoptadas nos paises do euro
certamente tiveram. O tema tem sido objecto de
debate publico e, por certo, os nimeros dos pro-
ximos meses ajudardo a ter uma ideia mais clara
da situacdo, nomeadamente, quanto ao papel dos
custos de produgdo a montante que, estando em
regressdo na origem, ndo deixardo de se reflectir
nos custos finais. A realidade conhecida do sector
ndo permite considerar como muito plausivel exis-
tir um aumento dos pregos em resultado de um

Bl

aumento das margens de distribuicdo. De acordo
com a UTAQ, explanada em recente relatdrio sobre
as causas da inflagdo, «diferengas nos graus de
concorréncia interna nas cadeias de fornecimento
até aos consumidores finaisy» € uma razdo posta
em destaque.

Menos duvidas suscitam, por outro lado, os au-
mentos na hotelaria em que € indiscutivel o efeito
procura na variagcdo dos pregos. A expectativa de
um bom ano turistico em 2023 levou a uma actua-
lizag&o daqueles para este ano que, sendo uma
realidade que ndo € apenas nacional, faz com que,
apos dois anos de profunda crise no sector, exista
agora um objectivo de recuperagdo das perdas. O
problema (até porque o seu peso no IPC ndo € de-
masiado alto) € saber se 0s Nossos pregos ja ndo
estdo, em média, num patamar que nos pode tor-
nar, a prazo, menos competitivos com muitos des-
tinos que com Portugal concorrem directamente
(em especial, 0 mercado espanhol) e se o “boom”
da procura n&o poderd inverter-se.

Em termos futuros ndo é fdcil antecipar o compor-
tamento que a inflagdo ird ter (o efeito da politica
monetdria pode revelar-se menos eficaz). O que
parece certo é que, aquela a manter-se e com o
endurecimento das politicas do BCE, a «estagfla-
¢do» serd um cendrio inevitdvel. Teremos uma re-
peticdo da crise dos anos 70 do século passado?
Ndo é muito provdvel que a dimensdo que aquela
teve se repita, mesmo sabendo que nos confron-
tamos com um factor agravante: o baixo desem-
prego até agora registado e que, em simesmo, cria
uma presséo adicional sobre os saldrios (teorizada
na famosa curva de Phillips). Até ao momento, isso
ndo sucedeu e o impacto dos aumentos salariais
ndo tem sido significativo, sendo previsivel que, em
2023, os saldrios nGo aumentem de modo a recu-
perar da inflag&o registada em 2022. Temos hoje,
uma realidade empresarial bem diferente da que
existia hd 60 anos e existem instrumentos de con-
certacdo social em que, a consciéncia de que, em
cendrios de inflagdo duradoura, ninguém sai a ga-
nhar estard presente. o
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Ndmeros da Inflagdo em Portugal (IPC)
(Valores em Fevereiro 2023)

. Homdloga
endencia (variagdo face
dos ultimos Tendéncia ¢ - Tendéncia
do mesmo mes
12 meses .
do ano anterior)

Inflagdio Total 858 7] 8.25 A

Infqu<:|~o subjacente (eX(.?lL.JIth prod. 6.33 ﬂ 791 Z

alim. ndo transf. e energéticos)

Bens 11.25 ﬂ 10.70 Z
Produtos energéticos 21.87 Z 1.94 Z
Produtos alim. ndo transformados 14.84 ﬂ 20.09 ﬂ
Bens alimentares e bebidas 15.80 ﬂ 2147 ﬂ
Vestudrio e calgado 0.61 Z 146 Z

Servicos 457 7 451 7
Restaurantes e hotéis 12.82 ﬂ 1.28 ﬂ
Transportes 9.33 A 2.58 Y
Habitagdo, dgua, electricidade, 13.24 ﬂ 6.90 Z

gds e outros combustiveis

Fonte: INE.

CCP - Confederacdo do Comeércio e Servigos Portugal 17



18

# AS POLITICAS

FORMACAO PROFISSIONAL -
DESAFIOS E EXPECTATIVAS

Breve enquadramento da Forma-
¢do Profissional em Portugal

"A educacdo, a formagdo e a aprendizagem ao
longo da vida sdo agentes fundamentais de pro-
mogd&o da inclusdo de todas as pessoas para uma
participagdo plena na sociedade e no mercado de
trabalho’, in Pilar Europeu dos Direitos Sociais.

A Organiza¢do Internacional do Trabalho reforga
a necessidade das pessoas aumentarem o inves-
timento nas suas capacidades por forma a que
possam adquirir competéncias, aperfeicod-las e
reciclar-se profissionalmente ao longo de toda a
sua viday e «adbrir percursos para que os jovens
se possam integrar nos mercados de trabalho,

aumentando as oportunidades para que os tra-
balhadores de idade avangada possam continuar
economicamente activos e preparando de forma
proactiva os trabalhadores para as transicdes no
mercado laboraly

Assegurar a universalidade e acessibilidade da
educacéo e da formagdo, € uma ambicdo dos es-
tados modernos e democratas, e Portugal partilha
esta aspirag&o.

Em Portugal, a evolugdo verificada nas ultimas de-
cadas, em matéria de qualificag&o dos portugue-
ses, e a consequente aproximacdo aos indices eu-
ropeus, tem sido notdria. Veiculo privilegiado para
a integracdo de pessoas em situacdo de desem-
prego no mercado de trabalho e para a melhoria
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das qualificacdes e das competéncias daqueles
que ja tém emprego, instrumento facilitador da
criagc&o de valor e de diferenciagéo no contexto
laboral e dos territérios, a educacdo e a formagdo
profissional, promovidos por uma diversidade de
operadores, desde escolas, entidades formadoras
privadas, associagcdes empresariais, tem permitido
avangos muito significativos na escolaridade dos
jovens portugueses, por via do aumento de mo-
dalidades educativas mais praticas e proximas da
realidade laboral, e no desenvolvimento e actuali-
zacdo das competéncias de jovens e adultos.

Para este desenvolvimento, muito contribui a con-
solidacdo do Sistema Nacional de Qualificacdes,
que, conseguiu organizar num Unico sistema, to-
das as modalidades de educacdo e de formagdo
com a sua diversidade de promotores.

A par das modalidades ditas mais cldssicas, os
cursos do ensino geral, assistiu-se ao desenvolvi-
mento de modalidades, com cariz algo inovador,
e que tém permitido a cativagcdo de um publico
adverso a frequéncia de iniciativas de educacdo/
formacgdo, promovidas no dmbito do sistema de
ensino “tradicional”.

S&o exemplos, os cursos de educagdo e forma-
¢&o de adultos, modalidade de dupla certificacdo,
adaptada as necessidades de uma populagdo
que ndo possui a quadlificagcdo adequada para
efeitos de inser¢c&o ou progressdo no mercado de
trabalho e que permitem a obtencgdo do 1° ciclo do
ensino bdsico ou de uma qualificacdo de nivel 1, 2,
3 ou 4 do QNQ. Ou as formagdes modulares cer-
tificadas, que permitem percursos de formagdo
flexiveis, através da realizacdo e certificacdo de
unidades de formacdo de curta duragdo, que séo
capitalizaveis para a obtengéo de uma qualifica-
¢&o de nivel 1, 2, 3, 4 ou 5 do QNQ.

O surgimento destas formagdes foi muito aplau-
dido por empresas e seus colaboradores, pois tém
associadas claras vantagens, como a possibilida-
de de definir acgdes de formacdo & medida das
necessidades que se impdem naquele momento e
a flexibilidade da construcdo e da frequéncia dos
percursos formativos, que atendendo & sua natu-
reza modular e de curta duracdo, possibilitam a
realizacdo de percursos formativos “step by step”,
com certificacdo parcial gradual, até a certifica-
¢&o total de determinado percurso, se assim for a
intencdo dos destinatdrios.

Os Cursos de Aprendizagem, modalidade de for-
magdo de dupla certificacdo que se desenvolve

em alterndncia (sala de aulas/empresa), com uma
forte componente de aproximagcdo a realida-
de empresarial, € que actualmente permite, para
além das qualificacdes de nivel 4, a obtencgdo de
uma qualificacdo de nivel 5 do QNQ, contribuindo
para o reforco da formacdo pds-secunddria Ndo
superior.

Também o aparecimento do sistema de Reconhe-
cimento, Validacdo e Certificacdo de Competén-
cias (RVCC), dinamizado por uma rede constituida
actualmente por 316 Centros Qualifica, promovidos
por diversos tipos de entidades, como escolas pu-
blicas e privadas, centros de formagdo, autarquias,
associagdes empresarias e empresas, dirigido
fundamentalmente a adultos que, sendo deten-
tores de baixas qualificagdes formais, adquiriram
experiéncia e competéncias relevantes, passiveis
de serem certificadas e de constituirem o T° pas-
SO para a continuagdo de um percurso qualifican-
te, contribuiu significativamente para o aumento
efectivo do nivel de qualificagdo dos adultos.

O Sistema Nacional de Qualificacdes estd dlicer-
c¢ado no Catdlogo Nacional de Qualificagdes, ins-
trumento que regula as qualificacdes de nivel n&o
superior (niveis 2, 4 e 5 do Quadro Nacional de
Quadlificagdes), e no qual sdo desenhados os refe-
renciais de quadlificacdo, definidas as competén-
cias-chave, definidos percursos de curta e media
duracdo, supostamente pensados e organizados
para o mercado de trabalho, e actualizados com
alguma cadéncia, embora ndo ao ritmo que a rea-
lidade empresarial precisaria.

Estas medidas foram alavancadas por via do
Acordo sobre Formag@o Profissional e Qualifica-
¢do: um designio estratégico para as pessoas,
para as empresas e para o pais, assinado em Ju-
Iho de 2021 entre o governo e a maioria dos par-
ceiros sociais, nomeadamente a Confederacéo do
Comércio e Servicos de Portugal.

Este acordo estratégico, que sucede ao anterior,
assinado hd cerca de 16 anos, permitiu desenvol-
vimentos positivos, nomeadamente na alteracgéo
do guadro juridico da formagdo, com a revisdo
e publicagdo de vdrios diplomas legais que vie-
ram actualizar a oferta formativa anteriormente
descrita, conferindo-lhes uma maior flexibilidade
e melhor adequag¢do das regras & realidade. O
acordo potenciou adinda a actuadlizagdo em larga
escala do CNQ, com a readlizagdo, ainda em curso,
de 22 estudos de diagndstico de necessidades de
qualificacBes e de competéncias, de &mbito sec-
torial, € que pretende abranger todos os sectores
da economia.
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Em Portugal, ndo obstante um crescente envolvimento de capitais privados na formagdo profissional,
especialmente na formacgdo de activos, verifica-se ainda uma grande dependéncia dos fundos publicos,
que, devido aos sucessivos quadros comunitdrios, tém existido com alguma abunddanciao.

No final do quadro financeiro ainda em curso, estd previsto Portugal receber cerca de 25 mil milhdes de
euros, ara o conjunto dos fundos, os quais serdo atribuidos no dmbito de cada um dos 16 Programas

Operacionais, temdticos e regionais.

Fonte: ADgC - Dotacdes Financeiras por Programa e por Fundo

A grande relevancia da formagdo profissional e
O seu caracter transversal, permitiu alocar gran-
de parte destes fundos, a vdrios programas ope-
racionais, com especial incidéncia nos temdaticos
POISE, POCH e Compete 2020, em fun¢do da es-
tratégia de politica publica definida

O Programa Operacional Capital Humano, espe-
cialmente desenhado para intervengdo ao nivel da
qualificag&o escolar e profissional, numa légica de
reduzir o abandono escolar, reforcar o ensino pro-
fissional e a sua ligagdo ao mercado de trabalho,
apostar no ensino superior e na formagdo avan-
cada; o Programa Operacional Incluséo Social e
Emprego, com medidas para intervir nos dominios
da empregabilidade e da inclusdo social, huma
l6gica que a formagdo profissional continuard a
ser uma das dimensdes essenciais das politicas
de activagdo de desempregados e da melhoria
da sua empregabilidade, bem como de sustenta-

¢do do emprego de empregados, nomeadamente
em risco de desemprego e finalmente o Programa
Operacional Competitividade e Internacionaliza-
¢do, vocacionado para intervir em actividades
produtivas com forte valor acrescentado nacional,
com reflexos sobre a produtividade e os niveis de
competitividade e desenvolvimento econdmico e
social de Portugal e das suas regides, por via do
financiamento de acgdes direccionadas as neces-
sidades das empresas e do mercado de trabalho,
e no qual estdo previstas modalidades de forma-
¢do mais personalizadas, tais como a formagdo/
acgdo, o apoio a formagdes especificas e associa-
das a projectos de investimento de modernizagdo
das empresas, o apoio a capacitagdo dos traba-
Ihadores e dirigentes das empresas, quer como
parte integrante de projectos de investimento em
I1&D mais abrangentes, quer recorrendo a projectos
auténomos de formagdo.
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Estes programas, n&o obstante, a sua execucdo
continuar em 2023, registam ja excelentes taxas
de execugdo. O Portugal 2020 atingiu em Feverei-
ro do corrente ano T16% de compromisso e 87% de
execugdo, sendo que dominio do Capital humano,
transversal a todos os PO apresenta uma taxa de
execucdo de 93% (infografia de Fevereiro 2023,
ADgC).

Ndo obstante, os valores disponiveis para a for-
magdo e qualificagdo e os progressos que identi-
ficdmos, verifica-se que os esforgcos foram insufi-
cientes pois as empresas continuam a manifestar
défices de mdo-de-obra qualificada, e ndo encon-
traom respostas no sistema de formagdo profis-
sional que estd instituido. Muita estandardizagdo
nos modelos de formag&o financiados, impede a
adequacgdo da formagdo a realidade empresarial
Nno concreto e, mesmo em projecto com cariz mais
personalizado, como a modalidade de formagdo/
acgdo, as exigéncias subjacentes ao financiamen-
to, demovem um maior envolvimento por parte dos
empregadores

Em simult@neo, a excessiva burocracia no aces-
so aos fundos, tipologias de despesas e taxas de
comparticipagdo ndo compativeis com as neces-
sidades e a situagdo das empresas, a falta de uma
maior flexibilidade para reduzir cargas hordrias mi-
nimas previamente impostas, a falta de celeridade
na actualizagdo de referenciais de competéncias,
também eles obrigatdrios quando a formagdo é
financiada, tem afastado empresas com potencial

para transferir os conhecimentos e competéncias
adquiridos para a readlidade empresarial, e criar
efectiva inovagdo e mudanga no contexto empre-
sarial.

O PT 2030 e PRR - Desdafios
e expectativas

A Estrategia Portugal 2030, quadro nacional de
referéncia para os varios instrumentos de politica
publica, como o Programa de Recuperacgdo e Resi-
liéncia (PRR), e PT 2030, traz novas oportunidades
para atenuar o desfasamento entre as qualifica-
¢Bes dos recursos humanos e as necessidades
das empresas, e, em simultineo, corrigir as situa-
¢Bes que, no passado, funcionaram como obstd-
culos & eficdcia do investimento nas qualificagdes.
Abracar esta nova oportunidade para fazer me-
Ihor e para alcangar melhores resultados, urge.

Os valores alocados a formagdo profissional e
qualificagdes, no édmbito do Plano de Recupera-
¢do e Resiliéncia (PRR), essencialmente dirigidos
a modernizagdo da oferta e dos estabelecimen-
tos de ensino e da formagd&o profissional, e no PT
2030, por via do Fundo Social Europeu (FSE+) para
apoiar o investimento nas pessods, promover o
emprego e para concretizar o Pilar Europeu dos
Direitos Sociadis, confirma que se entende que a
formagdo profissional continua a constituir uma
efectiva alavanca do desenvolvimento e cresci-
mento econdmico do NOSso pdais.

Relacdo das agendas temdaticas com o Portugal 2030 e o PRR

Estratégia 2030 | Agendas

o Portugal 2030 PRR Total PRR + PT 2030
Tematicas
As Pessoas Primeiro: Um melhor
equilibrio demogrdfico, maior inclus&o, 3 865 17% 5236 31% 9102 23%
menos desigualdade
Digitalizagdo, Inovagdo e ngllﬁcoqoo 8329 26% 6 397 28% 14723 37%
como Motores do Desenvolvimento
Transicdo Climatica e o o o
Sustentabilidade dos Recursos 4779 L 4187 %3 RS e
Um Pais Competitivo Externamente e 5329 23% 823 5% 6152 16%
Coeso Internamente
Assisténcia Técnica 693 693

Fonte: Portugal 2030 - Relagdo das agendas temdticas com o Portugal 2030 e o PRR
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O Programa Pessoas 2030 (que agrega o anti-
go POISE e POCH), dedicado & demografia, qua-
lificagdes e inclusdo, tem uma dotagdo de cerca
de 5,7 mil milh&es de euros ( FSE+), e interven¢des
nos domihios das politicas activas de emprego, da
educacdo e formagdo profissional e superior, do
combate a privagcdo material, da incluséo social e
da igualdade de oportunidades que, em conjunto,
também contribuem para enfrentar o desafio de-
mogrdfico, dando cumprimento quase integral co
objectivo Portugal + Social.

O Programa Compete 2030, dedicado & Inovagdo
e Transi¢do Digital, tem um total de 3,9 mil milhdes
de euros financiados (FEDER e FSE+), para apoiar a
inovacdo e competitividade, a transicdo energéti-
ca e as competéncias para a competitividade.

Verifica-se que, no quadro que ora inicia, existiu
um esforco de concentracéo e reorganizacdo dos
programas, facilitador de uma intervencdo mais
estratégica e concertada. Prevé-se ainda, uma
maior simplificac@o e desburocratizagcéo no aces-
so aos fundos, reduzindo-se etapas, documenta-
¢&o e formalidades.

Parece existir um apelo a apresentacdo de projec-
tos em cooperagdo, quer seja entre empresa, quer
seja entre entidades de natureza diversg, o que
Nos parece positivo.

Ainda ndo é possivel avaliar, atendendo que os pri-
meiros concursos foram publicados hd cerca de
4 dias, mas € necessdrio que os Programas, sem
perder o rigor, os principios da boa utilizagdo dos
recursos publicos e a orientagéo para resultados,
tendam a terminar com as excessivas regras, que
ndo trazem valor acrescentado a qualidade dos
projectos, e impedem o acesso a quem pretende
investir na formacdo profissional, porque a consi-
dera uma verdadeira alavanca para o desenvolvi-
mento e crescimento econdmico do Nosso pais.

Importa que se destruam as barreiras burocrdti-
cas que impedem o acesso aos fundos por parte
de empresas que tém estratégias de atracg¢do e
retencdo dos profissionais com mais experiéncia,
que apostem na formagdo continua e no reskilling

dos trabalhadores que jd se encontram integra-
dos, mas que sdo confrontados com a necessida-
de permanente de actualizacdo, nomeadamente
nesta era das novas tecnologias e da inteligéncia
artificial. Igualmente, a aposta na captacdo e for-
magdo de talentos jovens, deve ser priorizada. A
falta de trabalhadores € uma readlidade, a par da
existéncia de jovens sem qualificagdo para o mer-
cado de trabalho. O ndo aproveitamento desses
Jovens acarreta custos sociais e econdmicos ele-
vados, mas & necessdrio que As empresas, sejam
facultadas as condi¢cdes para investimento no ta-
lento jovem, com retorno obvio.

Os programas que agordad iniciam, devem permitir e
facilitar estratégias de formagdo personalizadas,
baseados num contacto pessoal e ndo apenas a
formagdo de “"catalogo” que impedem a adequa-
¢do & redlidade das empresas envolvidas, nomea-
damente o alinhamento com as suas estratégias
de inovacdo e de desenvolvimento tecnoldgico.
Abordagens que contemplem consultoria, coa-
ching e mentoring, mais apropriadas para facilitar
a transferéncia de conhecimentos para a empresa,
devem ser permitidas e financiadas. E necessdrio
sair da “caixa”, ver para além da pseudo necessi-
dade de burocracia, e considerar que essencial é
aplicar os recursos financeiros disponiveis em en-
tidades que conseguem, com os outputs de inicia-
tivas de qualificagéio dos seus recursos humanos,
transferir competéncias para a empresa, gerar
valor e mudangas, inovar, fazer investimentos es-
truturantes, transformadores e sustentdveis, con-
tribuindo assim para uma economia salutar e para
a competitividade do pais.

Portugal, o mundo em geral, enfrentam grandes
desafios:

"Digitalizacdo, globalizagdo, envelhecimento da
populacdo e a transigdo para uma economia de
baixo carbono estdo a afetar os empregos dis-
poniveis e as competéncias necessdrias para os
desempenhar” (OCDE).

Invista-se muito, mas invista-se bem!
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PROGRAMA DECADA DIGITAL
PARA 2030. VISAO DA COMISSAO
EUROPEIA”

Na sua Comunicag&o de 9 de margo de 2021 in-
titulada «OrientagBdes para a Digitalizacdo até
2030: a via europeia para a Década Digitaly («Co-
municagdo em matéria de Orientacdes para a Di-
gitalizagdoy), a Comissdo definiu a sua vis&o para
2030 a fim de capacitar os cidaddos e as empre-
sas através da transformagdo digital («<Década
Digitaly).

A via da Unigo para a transformagdo digital da
economia e da sociedade deverd abranger a so-
berania digital de forma aberta, o respeito pelos
direitos fundamentais, o Estado de direito e a de-
mocracia, a inclus&o, a acessibilidade, a igualda-
de, a sustentabilidade, a resiliéncia, a seguranga,
a melhoria da qualidade de vida, a disponibilidade
de servigos e o respeito pelos direitos e aspira-
¢Bes dos cidad&os. Deverd contribuir para uma
sociedade e uma economia dindmicas, eficientes
em termos de recursos e justas na Unido.

Estes sdo os objetivos da Comissdo.

A presente decisdo ndo se aplica as medidas to-
madas pelos Estados-Membros em matéria de
seguranga hacional, seguranga publica ou defesa,
estabelece o programa Década Digital para 2030
€ cria um mecanismo de acompanhamento e coo-
peragdo para esse programa, com trés grandes
objetivos:

Criar um ambiente favordvel a inovagdo e
0o investimento, definindo uma dire¢do cla-
ra para a transformagdo digital da UniGo e
para a consecucdo de metas digitais a nivel
da Unidio até 2030, com base em indicadores
mensuraveis;

Estruturar e estimular a cooperagdo entre o
Parlamento Europeu, o Conselho, a Comiss&io
e os Estados-Membros;

Promover a coeréncia, a comparabilidade, a
transparéncia e a integralidade do acompa-
nhamento e da prestagdo de informagdes
pela Unido.
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A decisd@o estabelece um quadro para projetos
plurinacionais e define um conjunto de conceitos
que |he sdo inerentes, incluindo o indice de digi-
talidade da economia e da sociedade (ou IDES),
um conjunto anual de andlises e de indicadores
de medi¢do para o acompanhamento do desem-
prenho digital global da Unido Europeia e dos seus
Estados Membros em vdrias dimensdes estratégi-
cas, incluindo os progressos Na consecucdo de um
conjunto de metas. Visa-se que o Parlamento Eu-
ropeu, o Conselho, a Comisséo e os Estados Mem-
bros cooperem para alcangar as referidas metas
digitais na Unido até 2030 («metas digitaisy):

1. Uma populagéio dotada de competéncias digi-
tais e profissionais do setor digital altamente qua-
lificados, com o objetivo de alcan¢ar um equilibrio
de género, em que:

a) No minimo 80 % das pessoas com idade com-
preendida entre os 16 e os 74 anos disponham,
pelo menos, de competéncias digitais bdsicas;

b) No minimo 20 milhdes de especialistas em TIC
trabalhem na Unido, promovendo-se simultanea-
mente o acesso das mulheres a este dominio e
aumentando-se o nimero de licenciados em TIC;

2. Infraestruturas digitais seguras, resilientes, efi-
cazes e sustentdveis, em que:

a) Todos os utilizadores finais num local fixo este-
jam cobertos por uma rede a gigabits até ao pon-
to terminal da rede e todas as dreas povoadas
estejom abrangidas por redes de alta velocidade
sem fios da proxima geragdo com um desempe-
nho pelo menos equivalente a 5G, de acordo com
O principio da neutralidade tecnoldgica;

b) A producdo, em conformidade com o direito da
Uni&io em matéria de sustentabilidade ambiental,
de semicondutores de ponta na Unido represente,
pelo menos, 20 % da producdo mundial em valor;

¢) No minimo 10 000 nds periféricos de elevada se-
guran¢ca e com impacto neutro no clima estejom
implantados na Unido, distribuidos de uma forma
que garanta o acesso a servicos de dados com
baixa laténcia (isto €, a poucos milissegundos)
onde quer que as empresas estejam localizadas;

d) A Unido disponha até 2025, do seu primeiro
computador com aceleracdo qudnbca, abrindo
caminho para posicionar a Uni&o na vanguarda
das capacidades qudnbcas até 2030.

3. A transformagdo digital das empresas, pela
qual:

a) No minimo 75 % das empresas da Unido adotem
um ou mais dos seguintes elementos, em conso-
ndncia com as suas operagcdes comerciais:

i) servicos de computacdo em nuvem
ii) megadados
iii) inteligéncia arbficial

b) Mais de 90 % das PME da Unido atinjam, pelo
menos, um nivel bdsico de intensidade digital;

c) A Unido promova o crescimento das suas em-
presas inovadoras de crescimento acelerado e
melhore o acesso destas ao financiamento, con-
duzindo, pelo menos, a duplicagdo do numero de
unicornios.

4. A digitalizagéo dos servigos publicos, pela qual:

a) 100 % dos servigos publicos essenciais sejam
prestados eletronicamente e, se for caso disso, os
cidaddos e as empresas na Unido possam interagir
em linha com as administragdes publicas;

b) 100 % dos cidad&os da Unido tenham acesso
aos seus registos de saude eletronicos;

c) 100 % dos cidaddos da Unido tenham acesso a
um meio de identificagcdo eletronica (elD) seguro
e reconhecido em toda a Unido, que Ihes permita
controlar plenamente as transagdes sobre a sua
iden5dade e os dados pessoais partilhados.

A Comissdo deverd rever as metas digitais e as
definicdes pertinentes até 30 de junho de 2026 e
apresentar ao Parlamento Europeu e ao Conse-
Iho um relatdrio sobre o resultado da revisdo, bem
como uma proposta legislabva para a alteracdo
das metas digitais, sempre que o considere neces-
sdrio para dar resposta aos desenvolvimentos téc-
nicos, econdmicos e societais, com vista ao éxito
da transformacdo digital da Uniéo.

A Comiss@io acompanha os progressos da Unido
na consecucdo dos objetivos gerais e das metas
digitais. Para esse efeito, a Comissdo recorre ao
IDES e estabelece, por meio de um ato de execu-
¢do, os ICD para cada meta digital.

Os Estados-Membros facultam atempadamente &
Comissdio as estatisticas e os dados necessdrios
para o acompanhamento eficaz da transforma-
¢do digital e do nivel de consecu¢cdo das metas
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digitais. Esses dados sdo, sempre que possivel,
desagregados por género e por regido, em con-
formidade com o direito da Unido e o direito no-
cional. Caso as estatisticas pertinentes dos Es-
tados-Membros ainda ndo estejom disponiveis, a
Comissdo pode utilizar uma metodologia alternati-
va de recolha de dados, como estudos ou recolha
direta de dados junto dos Estados-Membros, em
consulta com estes, inclusive a fim de assegurar
que o nivel regional é devidamente documentado.
A utilizagcdo dessa metodologia alternativa de re-
colha de dados ndo afeta as atribuicdes da Co-
miss@o no dmbito do Eurostat.

A Comissdo, em estreita cooperagcdio com os Es-
tados-Membros, deverd ainda estabelecer traje-
tdérias previstas a nivel da Unido para cada uma
das metas digitais. Essas trajetdrias previstas ser-
vem de base ao acompanhamento da Comissdo e
para os roteiros estratégicos nacionais para a De-
cada Digital dos Estados-Membros («roteiros na-
cionaisy). Se necessdrio, A luz dos desenvolvimen-
tos técnicos, econdmicos ou societais, a Comissdo,
em estreita cooperagdo com os Estados-Mem-
bros, atualizard uma ou vdrias dessas trajetérias
previstas e apresentard atempadamente ao Par-
lamento Europeu e ao Conselho um relatoério sobre
as trajetodrias previstas a nivel da Uni@io e as suas
atualizagdes.

Estd, ainda, previsto que a Comissdo submeta e
apresente ao Parlamento Europeu e ao Conselho
um relatdrio anual global sobre o estado da Dé-
cada Digital («Relatério sobre a Década Digital»).
O Relatdrio sobre a Década Digital apresenta os
progressos relabvamente a transformacéo digital
da Unido e ao IDES.

O seu Relatdrio sobre a Década Digital deverd ser
apresentado até 9 de janeiro de 2024.

Neste Relatdrio, a Comissdo apresenta uma ava-
liac&o dos progressos da transformacdo digital da
Unido na consecucdio das metas digitais e ao nivel
de conformidade com os objetivos gerais. A avo-
liac&o dos progressos redlizados baseia-se, em
especial, na andlise e nos ICD do IDES em compa-
rac&o com as trajetodrias previstas a nivel da Uniéo
e com as trajetdrias nacionais previstas, tendo em
conta - se aplicdvel e possivel - a andlise da di-
mensdo regional. A avaliagdo dos progressos rea-
lizados baseia-se tambeém, se aplicdavel, na criagé&o
€ nos progressos dos projetos plurinacionais.

O relatdrio deverd, também, identificar lacunas e
insuficiéncias significativas e recomendar politi-
cas, medidas ou ag¢des a adotar pelos Estados-
-Membros nos dominios em que os progressos fo-
ram insuficientes para alcan¢ar os objetivos gerais
e as metas digitais. Essas politicas, medidas ou
acBes recomendadas podem incidir, em especial:

No nivel de ambi¢c&o dos contributos e das
iniciativas propostos pelos Estados-Membros,
com vista a alcangar os objetivos gerais e as
metas digitais;

Nas politicas, medidas e a¢des a nivel dos
Estados-Membros, incluindo, se for caso dis-
so, de dimensd&o regional, bem como noutras
politicas e medidas de potencial pertinéncia
transnacional;

Em politicas, medidas ou a¢des adicionais que
poOssam ser necessdrias para ajustar os rotei-
ros nacionais;

Nas interagdes e na coeréncia entre as politi-
cas, medidas e agdes existentes e planeadas.

Finalmente, o Relatdrio sobre a Década Digital
avdlia a eventual necessidade de poliScas, medi-
das ou agdes adicionais a nivel da Unido.

Roteiros estratégicos nacionais para
a Década Digital

Até 9 de outubro de 2023, os Estados-Membros
dever8io apresentar a Comissdio 0s respebvos
roteiros nacionais. Os roteiros nacionais sdo coe-
rentes com os objetivos gerais e as metas digitais
e contribuem para a sua consecugdo a nivel da
Uni&o. Os Estados-Membros tém em conta as ini-
ciabvas setoriais perbnentes e promovem a coe-
réncia com as mesmas.

1. Cada roteiro nacional inclui os seguintes ele-
mentos:

a) As principais politicas, medidas e agdes planea-
das, adotadas e executadas que contribuam para
alcangar os objetivos gerais e as metas digitais;

b) As trajetdrias nacionais previstas que contri-
buam para alcangar as metas digitais pertinentes
mensurdveis a nivel nacional, ao passo que a di-
mensdo regional estd refletida, sempre que possi-
vel, nos roteiros nacionais;

c) O calenddrio das politicas, medidas e agdes pla-
neadas, adotadas e executadas a que se refere a
alinea a) e o seu impacto previsto para a consecu-
¢do dos objetivos gerais e das metas digitais.

2. As politicas, medidas e agdes indicam um ou
vdrios dos seguintes elementos:

a) O direito nacional ou da Unido pertinente direta-
mente aplicavel;

b) Um ou vdrios compromissos assumidos para
adotar as referidas politicas, medidas ou agdes;
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c) Os recursos financeiros publicos afetados;
d) Os recursos humanos mobilizados;

e) Outros facilitadores essenciais relacionados com
arealizagdo dos objetivos gerais e as metas digitais
que aquelas polibcas, medidas e agdes constituam.

Nos seus roteiros nacionais, os Estados-Membros
apresentam uma estimativa do investimento e re-
CUrsos necessdarios para contribuir para a consecu-
¢do dos objetivos gerais e das metas digitais, bem
como uma descricdo geral das fontes desse inves-
timento, tanto privado como publico, incluindo, se
for caso disso, a utilizag&o prevista dos programas
e dos instrumentos da UniGo. Os roteiros nacionais
podem incluir propostas de projetos plurinacionais.

Os Estados-Membros podem estabelecer roteiros
regionais, procurando alinhd-los com os roteiros
nacionais e podem integrar os mesmos, a fim de
assegurar a consecugdo em todo os seus territo-
rios dos objetivos gerais e das metas digitais.

Os Estados-Membros asseguram que 0s seus ro-
teiros nacionais tenham em conta as mais recentes
recomendacdes especificas por pais, formuladas
no contexto do Semestre Europeu, tendo em ma-
xima conta as medidas e as agdes recomendadas.

A Comissd@o emite orientacdes e presta apoio aos
Estados-Membros na elaboragdo dos seus roteiros
nacionais, nomeadamente, sempre que possivel,
sobre como estabelecer a nivel nacional e, sempre
que possivel, tendo em conta a dimensdo regio-
nal, trajetdrias nacionais previstas adequadas que
contribuam eficazmente para a consecuc&o das
trajetdrias previstas a nivel da Unido.

Mecanismos de cooperacdo entre a
Comissdo e os Estados-Membros

A Comissdo e os Estados-Membros deverdo coo-
perar mutua e estreitamente para iden5ficar for-
mas de corrigir as deficiéncias nos dominios em
que 0s progressos para alcangar uma ou varias
das metas digitais sejom considerados insuficien-
tes pela Comissdo e pelos Estados Membros, ou
Nos quais tenham sido identificadas lacunas e in-
suficiéncias significativas com base nos resultados
do Relatdrio sobre a Década Digital. Essa andlise
tem em conta, em especial, as vdrias capacidades
dos Estados-Membros em contribuir para alcangar
algumas das metas digitais, bem como o risco de
0s atrasos em alcangar algumas dessas metas te-
rem um efeito prejudicial na consecugdo de outras
metas digitais.

No prazo de dois meses a contar da publicac&o do
Relatorio sobre a Década, a Comisséo deverd infor-
mar os Estados-Membros sobre as politicas, medi-
das e agBes recomendadas que tenciona incluir no
Relatdrio sobre a Década Digital antes da respetiva
publicagdo.

Dominios de atividade

Existe, enfim, um anexo que identifica um conjunto
de dominios de atividade (ndo exaustivos):

a) Infroestruturas e servicos europeus comuns de
dados,

b) Disponibilizac&o da proxima geracdo de proces-
sadores de baixa poténcia de confianga na Unido;

c) Desenvolvimento da implantagdo pan-europeia
de corredores 5G;

d) Aquisicdo de supercomputadores e computado-
res qudnticos, ligados & computacdo europeia de
alto desempenho (EuroHPC);

e) Desenvolvimento e implantagdo de infraestrutu-
ras de comunicagdo qudnbca e espacial ultrasse-
guras;

f) Implantacdo de uma rede de centros de opera-
¢Bes de seguranca;

g) Administragdes publicas ligadas;

h) Infraestrutura europeia de servicos de cadeia de
blocos (blockchain);

i) Polos europeus de inovagdo digital;

j) Parcerias de alta tecnologia para as competén-
cios digitais através da iniciativa «Pacto para as
Competénciasy langada pela Comunicagdo da Co-
miss&o de 1de julho de 2020 intitulada «Agenda de
Competéncias para a Europa em prol da competi-
tividade sustentdvel, da justica social e da resilién-
ciay;

k) Competéncias e formacdo em ciberseguranca;

1) Outros projetos que preencham os requisitos
previstos e que venham a tornar-se necessdrios
para a consecugdo dos objetivos gerais do pro-
grama Década Digital para 2030 devido a evolu-
¢do da situagdo social, econdmica ou ambiental.

Vencer a Crise para Ganhar a Década // Boletim #16 - Marco 2023



Chegados a um ponto em que se justifica, mais
do gque nunca, refletir sobre o futuro das nossas
pensdes e das dos nossos filhos, abordaremos a
questdo dos regimes complementares em Por-
tugal. Neste artigo procuraremos caracterizar a
situagdo atual e a evolugdo recente desses regi-
mes, destacando as suas principais for¢as e debi-
lidades. Num préximo numero da Newsletter "Ven-
cer a Crise”, iremos apontar algumas vias possiveis
de reforma desses regimes numa perspetiva de
apoio ao seu desenvolvimento.

REGIMES COMPLEMENTARES
DE PENSOES: ONDE ESTAMOS,
PARA ONDE VAMOS?

Como € sabido, Portugal tem vindo a proceder
desde o principio do século a reformas do siste-
ma publico de pensdes com o objetivo de limitar
o crescimento futuro da despesa. Tais reformas
s&o justificadas pela necessidade de fazer fren-
te preventivamente ao duplo desafio colocado
pelo envelhecimento demogrdfico: crescimento
do numero de pensionistas e reducdo do numero
de contribuintes ativos. Tivemos sucessivamen-
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te a alteracdo do método de cdiculo da pensdo,
fazendo-o incidir sobre a totalidade da carreira
contributiva, a introducdo do fator de sustenta-
bilidade, a revisdo e suspensdo do mecanismo de
atualizagdo anual, a suspensdo e a pendalizacdo
das reformas antecipadas, o aumento da idade
legal de reforma...

Em consequéncia destas reformas, tem-se vindo
a transferir para os pensionistas uma maior res-
ponsabilidade pelos riscos associados a longevi-
dade e ao desempenho da economia. Tal como
em Portugal, tem-se assistido nos paises de eco-
nomia avangada ou emergente d reforma dos res-
petivos sistemas publicos de pensdes como res-
posta ao desafio do envelhecimento demogrdfico.
Sé que, na maioria desses paises, tais reformas
foram acompanhadas pelo reforco ou criagdo de
sistemas complementares de pensdes, assentes
em modelos de capitalizacdo, sob gestdo priva-
da ou partilhada entre setor privado e instituicdes
publicas, precisamente com o objetivo de fornecer
instrumentos aos cidad&os para melhor poderem
gerir esses riscos. Ora em Portugal, temos vindo a
assistir & tendéncia inversa.

A Lei de Bases da Seguranca Social de 2007 re-
conheceu o sistema complementar de pensdes
como fazendo parte integrante do sistema de
pensdes e viu nele "um instrumento significativo
de protecgdio e de solidariedade social’, merecen-
do o seu desenvolvimento "ser estimulado pelo Es-
tado através de incentivos considerados adequa-
dos”. No acordo firmado pelos Parceiros Sociais e
0 Governo em sede da Comiss&o Permanente de
Concertacdo Social, em outubro de 2006, os sig-
natdrios comprometeram-se a ‘“discutir detalha-
damente o gprofundamento dos beneficios fiscais
as poupangas de base profissional, particularmen-
te o reforco dos beneficios aos planos resultantes
da negociacdo coletiva que garantam os direitos
individuais de cada trabalhador”. E reconheceram
‘a necessidade de reforcar o quadro de mecanis-
mos de poupancga individual existentes com vista
designadamente ao alargamento das possibi-
lidades de compensacgdio do efeito do Fator de
Sustentabilidade’, e em particular “valorizar e pro-
mover os instrumentos de poupang¢a organizados
pelo setor privado”.

Estas promessas foram porém rapidamente es-
quecidas. Em vez da melhoria dos beneficios fis-
cais ds poupangas, o que se verificou na realidade
foi a sua redugdo. Assim, em 2006, o beneficio de
que gozavam as contribuicdes sob a forma de de-
ducdo a coleta passou de 25% do valor aplicado,
até ao limite maximo de 561,15 € por sujeito pas-
sivo, para 20% daquele valor, e os limites mdaximos

foram reduzidos para 300, 350 ou 400 € consoan-
te aidade, valores que ainda hoje se mantém ape-
sar da inflag&o. Também a partir de 2006, a taxa
que incide sobre os rendimentos obtidos com as
aplicacdes dos fundos de pensdes foi aumenta-
da de 4% para 8%. A partir de 20711, as dedugdes a
coleta por beneficios fiscais em sede de IRS foram
severamente comprimidas, e a partir de 2015, com
a Lei n° 82-E/2014, passaram a ficar abrangidas
por um limite comum a outras dedugdes & cole-
ta (saude, educacdo, pensdes de alimentos, lares,
etc.), varidvel de acordo com o rendimento tribu-
tdvel. Tendo sido introduzidas em periodo de forte
contencgdio orcamental, o que em certa medida as
justificariam, estas limitagdes mantiveram-se em
vigor até hoje.

De todos os pontos elencados no Acordo de 2006
entre Governo e Parceiros Sociais o unico que foi
avante foi a criagdo do chamado Regime Publico
de Capitalizacdo. Sendo gerido pelo Instituto de
Gestdo dos Fundos de Capitalizagdo da Seguran-
¢a Social (IGFCSS), este regime proporciona Certi-
ficados de Reforma mediante contribuicdes fixas
dos seus aderentes. Porém, 13 anos apds a sud
criacdo, este produto de poupanga continua a ser
largamente ignorado pelos aforradores e assume
uma importdncia muito reduzida, como veremos
adiante.

Em sintese, tendo sido reconhecida em 2006/2007
a importdncia dos regimes complementares num
contexto de diminuicdo inevitdvel dos niveis de
adequacdo das pensdes futuras, por forca das
reformas entdo promovidas, na prdtica o que se
fez foi reduzir os beneficios concedidos aos pro-
dutos de poupanca geridos pelo setor privado e,
em vez disso, langar um regime publico que estd
muito longe de corresponder as expectativas com
que foi criado. Daqui resulta um sistema de pen-
s@es que, embora formalmente misto, na realidade
€ quase inteiramente dominado pelo T pilar, publi-
co, de filiagcdo obrigatdria e financiado por reparti-
¢80, desempenhando os 2° e 3° pilares uma fungdo
muito residual.

2. Em que consiste o sistema
complementar de pensdes

Quando falamos de sistema complementar de
pensdes estamos de facto a referirmo-nos a duas
readlidades distintas. O chamado 2° pilar engloba
os planos de pensdes ocupdaciondis, 0s quais as-
sentam numa relagcdo de emprego e resultom da
iniciativa de entidades empregadoras ou de asso-
ciagdes profissionais ou sociais, com o objetivo de
proporcionar protecdo complementar na velhice,
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na morte ou na invalidez ao conjunto dos traba-
Ihadores com quem existem vinculos contratuais
ou uma parte deles. Os planos ocupacionais sdo
financiados por fundos de pensdes fechados, fun-
dos abertos de adesdo coletiva ou contratos de
seguro coletivos, que funcionam em regime de ca-
pitalizacdo, a partir de investimentos em ativos fi-
nanceiros cujos rendimentos sdo acumulados para
futura distribuicdo sob a forma de resgate Unico,
prestacgdes regulares ou de renda vitalicia. Os pla-
nos profissionais podem ser contributivos, quando
estdo previstas contribuicdes dos participantes,
ou ndo contributivos, quando o plano é financiado
apenas através das contribuicdes efetuadas pelo
associado do fundo (normalmente uma empresa
OU grupo de empresas).

O chamado 3° pilar engloba os planos individuais
de pensdes, os quais resultam da opgdo voluntdria
em constituir uma conta de poupanga com vista a
aumentar o rendimento pos-reforma. Os planos in-
dividuais assentam em fundos de pensdes abertos
de adesdo individual ou em planos de poupanca
reforma (PPR). Por sua vez os PPR podem tomar a
forma de fundos de pensdes, fundos autéonomos
de uma modalidade de seguro do ramo vida ou
fundos de investimento mobilidrio. Consoante a
origem do financiamento por capitalizagdo assim
os PPR podem ser geridos por sociedades gesto-
ras de fundos de pensdes, companhias de seguros
com o ramo vida ou sociedades gestoras de fun-
dos de investimento mobilidrio (FIM).

Os planos de pensdes distinguem-se em func&o
do modo como se distribui o risco. Nos planos cha-
mados de Beneficio Definido (BD) os beneficios es-
t8o definidos previamente e as contribuicdes sdo
calculadas de modo a assegurar o montante de
capital necessdrio a que esse beneficio possa ser
pago no valor e datas estabelecidas, segundo re-

gras atuariais. Nos planos de Contribuic&o Defini-
da (CD) sdo as contribuicdes que est&o definidas
previamente e os beneficios serdo os que resul-
tarem do valor acumulado das contribuicdes e da
respetiva capitalizacéo. Por conseguinte, neste Ul-
timo tipo de planos o risco é suportado unicamen-
te pelo beneficidrio. Existem ainda planos mistos
que combinam as caracteristicas dos dois tipos,
por exemplo, planos de tipo CD com rendimento
minimo garantido. Os planos ocupacionais podem
ser do tipo BD ou do tipo CD. Os planos individuais,
incluindo os do regime publico de capitalizagdo e
0s PIRPE, s&o sempre do tipo CD.

O quadro 1dd uma ideia da cobertura destes va-
rios tipos de planos. A destacar:

A muito reduzida parcela da populacdo ativa
coberta por planos ocupacionais, apenas 4,3%,
uma das mais baixas da OCDE;

A predominéncia de planos ocupacionais
de contribuicdo definida, que se tem vindo a
acentuar, refletindo a tendéncia internacional
de aumento de importéncia destes planos em
relacdo aos de beneficio definido;

A clara predominéncia dos PPR sob a forma
de seguros de vidag, o que se deve as maiores
garantias de capital oferecidas por este tipo
de produto; tem vindo a aumentar porém aim-
porténcia dos PPR sob a forma de FIM;

A muito reduzida cobertura alcangada pelo
regime publico de capitalizacdo em relacdo
aos produtos similares oferecidos pelo setor
privado: um pouco mais de 4% do total dos
participantes em planos individuais suporta-
dos por fundos de pensdes.
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QUADRO 1 - Numero de participantes em planos de pensdes, 2021

% da populagdo

Planos de pensoes Tipo de plano Milhares

ativa
Fundos de pensdes - tipo CD 137,22
Fundos de pensdes - tipo BD 672
Ocupacionais(2° pilar) Apdlices de seguro - tipo CD 194
Apodlices de seguro - tipo BD 2,3
Total planos profissionais 226,1 4,3%

Fundos de pensdes abertos

adesdo individual 1580
PPR/PPA/fundos de pensdes 875
Certificados de reforma
i 10,1
(publico)
Individuais(3° pilar)
Total pla~nos individuais /fundos 235,6 4,5%
de pensdes
PPR/Seguros de vida 1708
PPR/Fundos de investimento 447

imobilidrio

Nota: Pelo facto de existirem participantes que pertencem simultaneamente a mais do que um plano de
pensdes, os numeros apresentados sobreavaliam a dimensdo da cobertura real

Fontes: ASF - "Relatdrio do setor segurador e dos fundos de pensdes’, 202T; IGFCSS - "Relatdrio de ativi-
dades e contas FCR, 2021, Pordata.
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O Quadro 2 apresenta os montantes geridos pelos
fundos, bem como as provisdes matemdticas e as
responsabilidades respectivamente dos PPR/segu-
ros e dos PPR/FIM referentes a dezembro de 2022
e 2021. A destacar:

Os montantes de maior relevo encontram-se
concentrados nos fundos fechados. Existem
cerca de 130 destes fundos, cujas empresas
associadas sdo na sua maioria empresas do
setor bancdrio e segurador, bem como empre-
Sas ou grupos de grande dimensdo, algumas
das quais de dmbito multinacional.

Os fundos abertos s&o cerca de 110, estando
repartidos em proporgdes aproximadamente
iguais ente fundos de adesdo coletiva e indivi-
dual. Mais de 2000 empresas sdo associadas
de fundos de adesdo coletiva, cuja participa-
¢do estd reservada a uma parte do pessoal
(quadros técnicos e dirigentes);

Entre os PPR confirma-se a clara predomi-
ndncia dos que gque assentam em apdlices

de seguros, e em seguida nos fundos de in-
vestimento. Embora exista um grande ndmero
de subscritores de PPR, deve ser salientado o
modesto valor médio dos valores geridos por
subscritor: cerca de 9300 euros no caso dos
PPR/seguros e 10750 euros no caso dos PPR/
fundos de pensdes.

De 2021 para 2022, cairam os montantes ge-
ridos em todas as categorias, o que se fica a
dever d queda da valorizagdo dos ativos fi-
nanceiros a escala global em 2022, bem como
ao fato de o saldo liquido entre contribuicbes
e pagamentos ter sido negativo, refletindo a
tendéncia geral para uma baixa dos niveis de
poupanca em 2022, face & subida da inflagcdo
e das taxas de juro.

Em percentagem do PIB, os montantes inves-
tidos em fundos de pensdes representavam
respectivamente 11,2% e 8,9% em 2021 e 2022,
0 que situa Portugal claramente abaixo da
OCDE, cuja média em 2021 estava em 67%.

QUADRO 2 - Montantes geridos, 2021-2022

2021Milhoes

2022Milhoes

% PIB Var %
de euros de euros

AED e 24125 2% 21323 6 8,9%
pensoes

- Fechados 20548 17906 129

- Abertos 2641 2504 -5,2

- PPR/PPA 935 912 25

PPR/Seguros 15924 74% 14633 -8 6,1%
AR CE 4295 20% 3610 159 15%

investimento

Fontes: APS - ‘Indicadores trimestrais 4T/2022", ASF - “Estatisticas trimestrais 4T/2022"; "Relatdrio do

setor segurador e dos fundos de pensdes, 2021"
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3. Forcas e fraquezas do sistema
complementar de pensdes

De modo sumdrio, podemos indicar como sendo 0s
principais pontos fortes do sistema complementar
de pensdes os seguintes:

A oferta diversificada de produtos de poupan-
¢a para a reforma, com cerca de 240 fundos
de pensdes privados, a que em breve se junta-
r&o os PEPPS (Pan-European Personal Pension
Product), um produto com aplicacéo e regras
harmonizadas em toda a UniGo Europeia, o
que o torna atrativo para trabalhadores que
j& possuam ou projetem ter uma carreira re-
partida entre vdrios paises europeus,

A estrutura concorrencial do mercado, onde
estdo presentes 17 entidades gestoras de fun-
dos de pensdes e 8 de PPR/fundos de pen-
sBes, e 10 empresas sdo responsdveis por 98%
do mercado de provisdes técnicas e passivos
financeiros de seguros PPR;

A tendéncia de crescimento do numero de
subscritores de produtos de poupang¢a para
a reforma: representavam 13,2% das familias
portuguesas em 2017 e 18,7% em 2021, de acor-

Entre os principais pontos fracos, podemos citar:

Uma muito fraca cobertura dos planos de
pensdes ocupacionais, atualmente concen-
trados num pequeno Nnumero de setores e de
tipos de empresas;

A quase total auséncia dos planos de pensdes
complementares do conteudo negociado nos
instrumentos de contratagdo coletiva;

O afastamento dos PPR, o produto com mais
elevado ndmero de subscrigdes, da sua vo-
cagdo original de poupanga para a reforma,
sendo hoje mais um produto de poupanca de
longo prazo, em virtude da relativa facilidade
com que se podem resgatar antes de atingir a
idade de reforma;

Um regime fiscal desadequado, ndo soé pelo
baixo nivel dos beneficios fiscais concedi-
dos tanto a empresas como a trabalhadores,
como pelo fato de ndo distinguir entre os pro-
dutos que visam um investimento de longo
prazo dirigido para o periodo pds-reforma e os
PPR, que na sua forma atual ndo correspon-
dem a esta tipologia.

do com o Inquérito & situacdo financeira das
familias;

Voltaremos 4 questdo dos qpoios aos regimes
complementares, e m particular, o regime fiscal,
numa proxima edicdo da Newsletter “Vencer a cri-
se". o

Rendibilidade média positiva na grande maio-
ria dos anos das duas ultimas décadas, com
uma média geomeétrica anual no periodo entre
2071 e 2021 de cerca de 3% em termos reaqis,
porém com niveis elevados de volatilidade.

(((
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# OS DESAFIOS

ENERGIA E ALIMENTOS -
NO CENTRO DAS TENSOES
NO HORIZONTE 2050

No Horizonte 2050, o nosso planeta vai-se deparar com o grande desafio de providenciar alimentos de
forma sustentdvel e sauddvel a uma populagdo de 9 bilides de Humanos, bem como o desafio de atingir
a neutralidade carbonica (Que serd abordado no proximo nuimero do boletim), como é possivel analisar

na figura 1.
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Figura 1. Dois macro sectores, dois desafios planetdrios no horizonte 2050

Alteracgdes climaticas

Mitigacdo e adaptagdo

Alimentar de forma
sustentdvel e abrangente,
um planeta com 9 bilides
de humanos

Alimentos

Tendéncias

Alcancgar a neutralidade
carbénicaq, fornecendo
ao mundo a energia
necessdria expectdvel

Energia

demogrdficas e padrdo

de morbilidade

Neste artigo, vamos fazer uma andlise de ten-
déncias alimentares do lado da procura e do lado
da oferta que podem contribuir positiva ou ne-
gativamente para a capacidade de alimentar o
mundo em 2050.

1. Tendéncias do lado da procura

Do lado da ofertq, sdo observdveis as seguintes
tendéncias:

Crescimento demogrdfico assente nas eco-
nomias emergentes e em desenvolvimento.

Envelhecimento da populagcdo nas econo-
mias desenvolvidas, com mudangas No pao-
drdo de morbilidade.

Urbanizagcdo crescente nas economias
emergentes e em desenvolvimento.

Mudangas no padrdo alimentar acompa-
nhando a maior prosperidade nas econo-
mias emergentes e em desenvolvimento.

Competicdo nos paises desenvolvidos por
dietas que sejam sustentdveis, contribuam
para a saude humana e sejam economicao-
mente acessiveis.

A populagdo mundial ird continuar a aumentar,
sendo previsivel que até 2050 atinja pelo menos
0s 10 mil milhdes de seres humanos, em compara-
¢do com os 76 mil milhdes atingidos em Outubro
de 2017, o que implicard acréscimos da procura
de alimentos, que, de acordo com a FAO poderdo
atingir em 2050 os 70%, quando comparados com
a producéo agricola actual (ver figura 2).

As duas macrorregides do mundo onde se vai
assistir ao maior crescimento populacional sdo a
Africa e Asia (acompanhada por uma concentra-
¢do do crescimento da populagdo jovem na Africa
subsaariana e no sul da Asia).

Por outro lado, uma parte crescente da popula-
¢do mundial viverd em cidades, o que ird reforcar
a importéncia das grandes metropoles e gerar
uMa procura macica e concentrada de alimentos
nas cidades, colocando uma maior pressdo nas
regides rurais limitrofes, e que serd preciso asse-
gurar através da melhoria das redes de abaste-
cimento e logistica, bem como através de uma
melhoria dos sistemas de irrigacdo, cultivo e pro-
ducgdo alimentar.
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Figura 2 . Crescimento da populacdo até 2100, por regido (variante média)
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Fonte: Nagdes Unidas, 2015

Na figura 3 € possivel observar a evolugdo da estimativa da populagdo com idade entre os 15 e os 24
anos, com especial destaque para o este asidtico (que neste momento se encontra em declinio, o sul e
centro da Asia (que ird atingir o seu ponto mais alto entre 2025 e 2030), e a Afria sub-sahariana (que ird
evoluir de forma continua até 2050).

Figura 3 . Estimativas de populagdo com idades entre os 15 e os 24 anos
(1950-2050) por macroregioes
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Nota: Cada barra € uma estimativa ou projecdo do nimero de pessoas com idade entre os 15 e os
24 anos para um intervalo entre Ta 5 anos.
Fonte: Nac¢des Unidas, 2015
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2. Tendéncias do lado da oferta

No lado da oferta, sdo observdveis duas tendén-
cias, por um lado, restricdes na base das cadeias
adlimentares, e por outro, ineficiéncias ao longo
das cadeias alimentares. No entanto, os seus
efeitos poderdo ser alterados devido ¢ oferta de
inovagdo e o recurso a novas tecnologias e téc-
nicas de cultivo e producdo (que também vdo ser
analisados com maior detalhe).

De seguida vamos analisar as duas tendéncias
de forma mais detalhada:

a. Restricdes na base das cadeias alimentares:

Uma restricdo na disponibilidade de terra
ardvel em boas condi¢cdes para cultivo, resul-
tante de escassez fisica de novas dreas de
cultivo;

Intencdo de travar o abate de florestas para
conquistar mais terras ardveis;

Degradacdo de parte das terras em exploro-
¢8o, causada por factores como insuficiente
periodo de pousio, solu¢cdes erradas de rota-
¢Bo de culturas, perda de potencial produti-
VO por sobrecarga de agentes quimicos, etc;

Restricdo na disponibilidade de dgua em
vdrias regides densamente povoadas, limi-
tando a producdo nas melhores condicdes e
exigindo volumosos investimentos na manu-
tencdo e na extensdo de dreas irrigadas;

Concentracéo dos ganhos de produtividade
agricola na "Revolucéo Verde”, resultado da
investigacé&o realizada sobre o trigo, milho e
arroz na rede de centros mundiais criados
para o efeito (a que se adicionou a difusdo
da pecudria sem terra com utilizacdo de ra-
¢Bes com recurso a milho e sojay);

Auséncia de investigacdo organizada para
valorizar producdes agricolas utilizadas na
alimentagdo em paises em desenvolvimento,
que permitisse ganhos de produtividade e
menor dependéncia de compras ao exterior;

Dificuldade em aumentar a oferta de protei-
na animal nas formas actuais da pecudriq,
assente no fornecimento de alimentos para
0 gado como soja e farinha de peixe, por limi-
tacdes potenciais nestes alimentos. E tam-
bém por ser reconhecido que a pecudria tem
um impacto ambiental negativo resultante
das emissdes de metano para a atmosfera
pelo gado (n&o obstante haver meios de re-
duzir essa emisséo através da utilizacdo de
aditivos alimentares);

O decréscimo populacional das populacdes
que vivem nas zonas rurais que tém como
ocupacdo principal a agricultura, nomeada-
mente nas economias em emergéncia e em
desenvolvimento, que geram duvidas sobre
como serd assegurada a producdo agricola
necessdria para adlimentar as respectivas po-
pulacdes;

b) Ineficiéncias ao longo das cadeias alimentares:

A componente agricola das cadeias alimenta-
res apresenta gastos excessivos de inputs em
terra, dgua e produtos quimicos, que é consi-
derado desejdvel reduzir para obter ganhos
de eficiéncia e controlo de custos, de forma a
libertar factores de produgdio para novas pro-
dugdes e para redugdio dos impactos do cul-
tivo na degradagdo dos solos e na qualidade
ambiental;

Nas cadeias alimentares existem segmentos
em que o rdcio de transformagdo dos inputs
utilizados em produtos é relativamente baixo,
traduzindo-se numa excessiva mobilizagdo de
factores que poderiam ser utilizados para au-
mentar producdo total;

Uma parte ndo desprezivel da producdo final
da agricultura e das agroindustrias acaba por
ndo ser utilizadag, perdendo-se como residuos
alimentares que vdo ampliar a massa de re-
siduos acumulados em aterros. Tal resulta,
em parte, da separacdo entre as decisdes de
oferta e as dindmicas de procura por falta de
informagdo em tempo real e Inexisténcia de
mercados capazes de as fornecerem;

Aspectos fundamentais da actual dieta ali-
mentar nas economias desenvolvidas (em rd-
pida difus@o pelas regides urbanas do plane-
ta) merecem uma andlise profunda, no sentido
da eventual diversificagdo e ampliagdo da
componente vegetal nessa dieta, e da refor-
mulacdo na forma de garantir proteina com
caracteristicas equivalentes a actual proteina
animal consumida.

c) Oferta de inovacgdo e de tecnologias:

Tecnologias associadas a digitalizagdo - sen-
sores e Internet of Things; Big Data e Analytics;
Inteligéncia Artificial;

Utilizagdo em larga escala das plataformas
digitais globais actuando no comércio, paga-
mentos e financiamento;
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Tecnologias da automacdo e robdtica na agri-
cultura (incluindo robots colaborativos para a
tarefas agricolas);

Novas solu¢cdes de mobilidade (drones e trato-
res autonomos) na agriculturg;

Fabricacdo aditiva de alimentos confecciona-
dos e producdo de tecidos para fins alimen-
tares obtidos “em laboratério” (por exemplo,
tecidos para substituic&o de carne de origem
animal);

Nesta oferta de inovacdo, € também possivel in-
cluir aquilo que poderiomos designar por Agricul-
tura 4.0, na qual se incluem:

Modalidades né&o tradicioncis de producdo

Recurso d engenharia genética para melhora-

mento de plantas - em termos de rendimento

produtivo, capacidade de suportar stresses

naturais e resisténcia a agentes patogénicos

(sobretudo engenharia na modalidade CRIS-

o O
agricola (culturas hidropodnicas e agricultura

vertical assistida por computador e com ges-

tdo energética controlada); o
Alargamento das matérias-primas para pro-

ducdo alimentar (como certo tipo de algas e

microalgas);

o ~Ny
Utilizacdo da geo-engenharia para iniciar a
florestacdo de regides desertificadas. e m I I h o e S
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BUSINESS SERVICE CENTERS

Os ultimos anos (sobretudo os mais recentes) fica-
ram marcados por uma série de eventos disrupti-
VoS, que tém provocado uma grande instabilidade
no mundo, sobretudo a nivel econdmico, pelo que
€ cada vez mais importante observar com aten-
¢do o mercado para identificar oportunidades de
captacdo de investimentos e empresas e secto-
res economicos estratégicos para o pais, quer na
criacdo de emprego qualificado, quer de capta-
¢do de empresas quer de trazer mais valia para o
pais e aregido onde se inserem.

Um dos sectores que nos ultimos anos mais se evi-
denciou tem sido o dos business services, com a
instalac&o de vdrias multinacionais Nno Nosso pais
e a consequente criagcdo de emprego qualificado.
A CCP, através do Forum dos Servicos para uma

especializacdo da economia portuguesa, colocou
em destaque este sector, tendo promovido uma
série de iniciativas e estudos que reforcaram a
visibilidade deste sector, de forma a colocar em
evidéncia o nosso pais junto de potenciais inves-
tidores.

Analisando o nimero de Business Service Centers
que se instalou no nosso pais entre 2014 e 2022,
verifica-se que apenas em 2015 e 2021 houve uma
diminuicGo do seu numero (embora a diferenca
fosse de apenas um centro). Em 2022 foi o ano
em que se instalaram mais centros Nnos Nosso pais,
tendo o seu numero duplicado face ao ano ante-
rior (35 centros em 2022 e 15 em 2027) o que ndo
deixa de ser notdvel tendo em conta a instabilida-
de econdmica que se registou no ano transacto.
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Figura 1. Business Service Centers a instalar-se em Portugal entre

2014 e 2022
I Centrosd eB usiness Process Outsourcing
Centrosd eC ompeténcias 35
[ Centrosd eS ervigos Partilhados
[ Centrosd eD esenvolvimentod eS oftware 5

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fonte: AICEP, 2022

Segundo os Ultimos dados da AICEP (ver figura 2), entre 2018 e 2022, este sector registou um cres-
cimento de 42%, tendo um crescimento anual meédio de 9%. Actualmente estdo instaladas no nosso
pais 200 empresas deste sector, sendo que 95,3% dessas empresas tém proveniéncia externa. No
que ao emprego diz respeito, essas empresas empregam 72.000 pessoas a tempo inteiro. Cada em-
presa tem em média 325 trabalhadores, estando presentes em 234 localidades do nosso pais. nali-
sando o numero de postos de trabalho anuais criados por este sector, verifica-se que entre 2018 f

Figura 2 . O sector dos Business Services em Portugal - ultimos dados
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Fonte: AICEPR, Business Services Centres in Portugal 2022
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Analisando o numero de postos de trabalho anuais
criados por este sector, verifica-se que entre 2018
e 2022 este sector registou a criag&o de novos
postos de trabalho todos os anos.

Em 2018, o sector criou 3.650 novos empregos. Em
2019 e 2020 o seu numero de criagdo de empre-
go decresceu um pouco (2.310 e 1380 respectiva-
mente), tendo, no entanto, registado um grande
aumento em 2021, com a criagdo de 4.200 novos
postos de trabalho.

Em 2022, e observando os dados disponiveis até
Agosto de 2022, verifica-se que foram criados
3.150 novos postos de trabalho, o que ndo deixa
de service relevante hum ano marcado pela ins-

tabilidade decorrente do conflito na Ucrdnia. No
entanto, e face ao grande aumento do numero de
centros que se instalaram em Portugal, € previsivel
gue o numero de postos de trabalho criados seja
muito superior ao registado em 2021.

Observando a caracterizagdo do mercado laboral
do sector (figura 3), verifica-se que o sector dos
Business Services sGo um sector dindmico, que
promove a igualdade (42% da totalidade dos fun-
ciondrios sdo do sexo feminino), © emprego jovem
(0 idade média no sector € de 34 anos) e o em-
prego quadlificado (83% dos seus funciondrios tém
educagdo superior), contribuindo para a fixagdo
de talento jovem e qualificado em Portugal.

Figura 3 . Caracterizagcdo do mercado laboral no sector
dos business services

Employees with
higher education

5) )

42 % 83

Female workers

Foreign workers

Average age

20% 345

Fonte: AICEPR, Business Services Centres in Portugal 2022

No que as tendéncias do sector para os proximos 3 anos diz respeito, e apesar de toda a instabilidade
econdmica e geopolitica mundial, verifica-se a maioria das empresas do sector pretende continuar a

apostar no seu crescimento e dinamizacdo.

Observando a figura 4, que analisa as principais tendéncias do sector, verificamos que 71% das em-
presas do sector pretende aumentar o nimero de postos de trabalho a tempo inteiro, 69% pretende
aumentar o numero de fungdes e competéncias a desempenhar pelos centros, 63% quer acelerar a
transformacdo digital e 55% planeia aumentar as prdticas de trabalho remoto.
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Figura 4 . Principais tendéncias no sector

Increase the number of FTEs _ 571%
Increase the scope of functions provided _ 69%
Accelerate digital transformation _ 63%
Increase remote working practices _ 55%
Operations’ stability _ 37% ;
Increase the geographic coverage - 26%

Focus on cost reduction 1%

Expand to other cities in Portugal Bl 15%

Start delivering processes' outsourcing I 3%

Fonte: AICEP, Business Services Centres in Portugal 2022

Analisando as tendéncias do sector relativamente as fungdes desempenhadas nos centros de Bu-
siness Services, verifica-se que a maioria das fungdes desempenhadas nos centros sdo das dreas
financeira, de recursos humanos e das tecnologias de informagdo (desenvolvimento de software e
infraestruturas, service desk e outros). No entanto, observa-se que as dreas mais especializadas
estdo a crescer (digital, analytics e fun¢gdes de dados (data-driven functions), prevendo-se que con-
tinuem a crescer nos proximos anos de forma consistente.

Figura 5 . principais tendéncias das fun¢gées desempenhadas pelos Business
Services em Portugal

Finance & Accounting — 63%
IT - Software Development _ 61j%
I <2
[T 52%
I +2%
Procurement _ 3§%
Marketing and Sales - 371%

Data Analytics - 33*

Tax - 32%

R&D B e

Real Estate [ 16%

T 1a%

| 2%

Human Resources
IT - Infrastructure, Service Desk and Other

Customer Service

Fonte: AICEP, Business Services Centres in Portugal 2022
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Observando o investimento em solug8es tecnoldgicas que os centros de Business Services pretendem
fazer, verifica-se que a drea de inteligéncia artificial € a mais relevante (e na qual 33% das empresas se
encontra a implementar esta tecnologia e 24% planeia implementd-la nos proximos 12 meses).

A segunda drea mais relevante € a de processamento de automagdo robdtica, na qual 18% se encon-
tra a implementar esta tecnologia e 20% planeia implementd-la nos proximos 12 meses).

Figura 6 . Investimento em solugdes tecnolégicas

42

Cloud solutions

Data Analytics

Mobile solutions
Cybersecurity

Robotic Process Automation

Artificial Intelligence

Internet of Things

Blockchain

Augmented / Virtual Reality

14% 7% 7% 72%

. Implemented % Under Implementation . Planned for the next 12 months . Not planned

Conclusoes:

Atraves da andlise dos numeros do sector, € pos-
sivel constatar que o sector dos Business Service
€ estratégico para a captacdo de Investimento
Directo Estrangeiro, sendo um sector resiliente &
instabilidade mundial provocada pela pandemia e
pelo conflito na Ucrdnia.

Por outro lado, a instalagdo de centros de Business
Services contribui para a criagcdo de emprego qua-
lificado e para a fixagdo de jovens talentos com
formag&o superior em Portugal (quer nacionais
quer estrangeiros), bem como para fixar empresas
em zonas do interior (como o Funddo, por exemplo),
reforcando a fixagdo de populagdes jovens em zo-
nas de baixa densidade populacional.

Apesar do nosso pais continuar a atrair empresas,
€ necessdrio manter ou reforgcar os factores de
atractividade e melhorar os factores nos quais o
NOSSO pais se encontra em desvantagem em rela-
¢8o a outros paises que competem pela captacdo
de IDE e de talento.

Com esse objectivo, a aposta na melhoria da
qualidade da formagéo de talentos em Portugal
revela-se estratégico e vital para a caoptacdo e
manutencdo do investimento em Business Service
Centers (e outros sectores igualmente estratégi-
cos para assegurar o futuro do pais) em Portugal,
pelo que é vital a captagdo de talentos provenien-
tes de paises terceiros, uma vez que € previsivel
que a formagdo de talentos nacionais diminua nas
proximas décadas devido a evolucdo populacional
do pais e a previsivel diminuicdo da populacéo jo-
vem do pais.
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Em 2027, a CCP apresentou o estudo sobre a cap-
tacdo de talentos, elaborado pela EY Parthenon,
no qual foram identificados os factores determi-
nantes de atractividade e as dindmicas que tém
existido no pais visando a atracgdo de talentos,
ao nivel das politicas e iniciativas publicas, no pla-
no das acg¢des desenvolvidas pela sociedade civil
e, em particular, pelas empresas e pelas institui-
¢Bes de ensino (Universitdrio e politécnico).

De entre as dreas a melhorar, o estudo recomen-
dava as seguintes:

Niveis salariais e regime fiscal sobre o rendi-
mento;

Capacidade de reter alunos estrangeiros que
estudam em Portugal;

Maior flexibilidade no mercado trabalho, que
desbloqueard progressdes rdpidas de carreira
para talento de topo;

Correlagdo entre produtividade e remunera-
cdo;

Desenvolvimento dos trabalhadores -forma-
¢do constante;

Cooperacdo e partilha de ideias dentro das
organizacgdes,

Faciidade em fazer negdcios -burocracia
descomplicada;

Match entre a producdo de talento (universi-
dades) e as necessidades reqis das empresas;

Quadro de cooperagdo no ecossistema de
inovacdo e investigagdo;

Integracdo de doutorados no mercado de tra-
balho;

Promocgdio da cultura de mérito e valorizagdo
do investimento em formagdo;

Sistema de valorizagdo de soft skills;

Sistema de monitorizagdo para o desenvolvi-
mento do talento;

Imagem de destino de talento.
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O QUE O ChatGPT SABE
SOBRE A COMPETITIVIDADE
DO COMERCIO?

O Vencer a Crise teve a ideia de entrevistar o ChatGPT sobre o tema da competitivida-
de no comércio. Testdmos os seus conhecimentos sobre a transi¢cdo digital e climaticq,
e solicitdmos sugestdes de medidas para o Governo portugués. Reproduzimos abaixo as
respostas obtidas. Veja por si se o ChatGPT passou no teste?

[Vencer a crise] - Como devemos tratar o ChatGPT, o que é e como gosta de ser tratado?

O ChatGPT € uma inteligéncia artificial baseada na linguagem natural, treinada para responder a uma
ampla variedade de perguntas e fornecer informagdes Uteis aos usudrios. Vocé pode apresentar o
ChatGPT simplesmente como um assistente virtual de perguntas e respostas.

Em termos de como o ChatGPT gosta de ser tratado, ele é apenas um programa de computador e
ndo tem sentimentos ou preferéncias pessoais. No entanto, para obter melhores resultados ao usar o
ChatGPT, é importante fazer perguntas claras e especificas, para que ele possa entender o que vocé
estd procurando e fornecer a resposta mais precisa e Util possivel. Além disso, € sempre bom manter
uma comunicagdo respeitosa e profissional ao interagir com o ChatGPT, assim como com qualquer
outro servigo ou pessoa.

[Vencer a crise]: Qual a importdncia do sector do comércio numa economia competitiva?

O setor do comércio € um componente fundamental da economia competitiva, uma vez que de-
sempenha um papel crucial na facilitagdo do intercmbio de bens e servigos entre os produtores e
0s consumidores. O comércio envolve a compra e venda de produtos e servigos, permitindo que as
empresas alcancem Novos mercados e consumidores, enquanto os consumidores tém acesso a uma
variedade maior de bens e servigos.

Aqui estdo algumas das maneiras pelas quais o setor do comércio contribui para a economia:

1. Criagdo de empregos: O comeércio € um grande empregador, proporcionando trabalho a um gran-
de numero de pessoas em vdrias dreas, incluindo vendas, marketing, logistica e muito mais.

2. Geragdo de renda: O comércio & uma fonte importante de renda para empresas e trabalhadores,
bem como para o governo, que arrecada impostos sobre as transagdes comerciais.

3. Estimulo ao crescimento econdmico: O comeércio permite que as empresas alcancem Novos mer-
cados, o que pode ajudar a impulsionar o crescimento econémico. Isso pode ser particularmente
importante para as empresas em paises com mercados internos limitados.

4. Melhoria da eficiéncia: O comércio pode ajudar a melhorar a eficiéncia econdmica, permitindo
que as empresas se concentrem em suas dreas de especializagcdo e comprem bens e servigos de
outras empresas que possam oferecer precos mais competitivos.

B.  Aumento da concorréncia: A competicdo € um fator importante para a inovagdo e a eficiéncia
econdmica, e o comércio pode aumentar a concorréncia, permitindo que as empresas tenham
acesso d uma gama maior de fornecedores e clientes.

Em resumo, o setor do comércio é crucial para a economia competitiva, e seu papel € importante
tanto para as empresas quanto para os consumidores.
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llustracdo 1 - Visualizagdo da caixa de didlogo no ChatGPT

E Qual a relagéo entre a digitalizagao da economia e 0 COMEércio?

A digitalizagao da economia tem uma relagdo muito estreita com o setor do comércio, pois a
tecnologia tem transformado profundamente a forma como as empresas comercializam seus
produtos e servigos e como os consumidores os adquirem. A digitalizagao tem impacto direto
nas operagdes comerciais, no marketing e nas estratégias de vendas, e pode trazer diversos

beneficios para as empresas do setor.

Algumas das formas pelas quais a digitalizagao tem afetado o comércio incluem:

Fonte: ChatGPT Mar 23 Version. Free Research Preview.

CCP [Vencer a crise]: Qual a relagdo entre a digitalizagdo da economia e o comércio?

A digitalizacdo da economia tem uma relacdo muito estreita com o setor do comércio, pois a tecnologia
tem transformado profundamente a forma como as empresas comercializam seus produtos e servigos
€ como os consumidores os adquirem. A digitalizacdo tem impacto direto nas operagdes comerciais, No
marketing e nas estratégias de vendas, e pode trazer diversos beneficios para as empresas do setor.

Algumas das formas pelas quais a digitalizacdo tem afetado o comércio incluem:

1. Novas formas de vendas: A digitalizagdo tem permitido a criagc&o de novas formas de vendas, como
0 comeércio eletrénico e as vendas por meio de aplicativos, que permitem ds empresas alcangarem
Novos mercados e aumentarem a sua base de clientes.

2. Aumento da eficiéncia: A digitalizac&o pode melhorar a eficiéncia do comércio, permitindo que as
empresas automatizem processos e melhorem a gestdo do estoque, o que pode levar a reducdes
nos custos operacionais.

3. Melhoria da experiéncia do cliente: A digitalizac&o também pode melhorar a experiéncia do cliente,
permitindo que as empresas oferecam servigos personadlizados e facilitem o acesso dos clientes
Q0s produtos.

4.  Acesso ainformacdes: A digitalizacdo pode fornecer as empresas informagdes valiosas sobre seus
clientes, como preferéncias e comportamentos de compra, permitindo que as empresas ajustem
suas estratégias de marketing e vendas para melhor atender ds necessidades do cliente.

5. Reduc&o das barreiras geogrdficas: A digitalizacdo também pode ajudar as empresas a superar
barreiras geogrdficas e ampliar seu alcance, permitindo que as empresas alcancem clientes em
outros paises sem a necessidade de ter uma presenca fisica no local.

Em resumo, a digitalizacdo da economia tem uma relagdo muito estreita com o setor do comeércio, tra-
zendo novas oportunidades e desafios para as empresas. As empresas que conseguirem se adaptar as
mudancas trazidas pela digitalizagdo ter&o uma vantagem competitiva em relacdo s empresas que
ndo o fizerem.
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[Vencer a crise]: Qual o papel do comércio na sustentabilidade ambiental de uma economia?

O setor do comércio desempenha um papel fundamental na sustentabilidade ambiental de uma
economia. O comércio € uma atividade econdmica que envolve o consumo e a produgdo de bens e
servicos, e, portanto, tem uma grande influéncia sobre o meio ambiente. A seguir, estdo alguns dos
principais fatores que explicam a relagdo entre o comércio e a sustentabilidade ambiental:

1. Consumo consciente: O comeércio pode desempenhar um papel importante na promocgdo do
consumo consciente, incentivando as pessoas a comprar produtos que sejom mais sustentd-
veis e que tenham menor impacto ambiental. Isso pode ser feito atraves da rotulagem de pro-
dutos, da promocdo de produtos orgdnicos e bioldgicos, e da conscientizacdo dos consumido-
res sobre os impactos ambientais de seus hdbitos de consumo.

2. Responsabilidade ambiental das empresas: As empresas do setor do comeércio podem ter um
impacto significativo no meio ambiente, seja através do uso de recursos naturais, da produgdo
de residuos, ou das emissdes de gases de efeito estufa. A adog¢do de prdticas sustentdveis
pelas empresas, como o uso de energias renovaveis, a reducdo do desperdicio e a gestdo ade-
quada de residuos, pode contribuir significativamente para a sustentabilidade ambiental.

3. Eficiéncia energética: O setor do comércio € um grande consumidor de energiq, seja através do
uso de iluminag&o, ar condicionado, ou outros sistemas de climatizagcdo. A adocdo de medidas
de eficiéncia energética, como a utilizagdo de sistemas de iluminag&o mais eficientes e a ins-
talacdo de isolamento térmico, pode reduzir significativamente o impacto ambiental do setor.

4. Logistica sustentdavel: A logistica do comeércio pode ter um impacto significativo no meio am-
biente, seja atraves do transporte de produtos ou da gestdo de estoques. A adocdo de prdticas
sustentdveis na logistica do comércio, como o uso de veiculos elétricos, a otimizacdo de rotas,
e a gestdo adequada de estoques, pode contribuir significativamente para a redu¢cdo do im-
pacto ambiental.

Em resumo, o setor do comeércio desempenha um papel crucial na sustentabilidade ambiental de
uma economia. A adoc¢do de prdticas sustentdveis pelas empresas do setor, juntamente com a pro-
moc¢&o do consumo consciente e a adogdo de medidas de eficiéncia energética e logistica susten-
tdvel, pode contribuir significativamente para a redu¢é&o do impacto ambiental e para a construgdo
de uma economia mais sustentavel.

[Vencer a crise]: Que medidas podem promover o papel do comércio nos circulos regenerativos?

A promog¢do do papel do comércio nos circulos regenerativos pode ser alcangada através de uma
série de medidas, tais como:

1. Rotulagem de produtos sustentdveis: A rotulagem de produtos sustentdveis, como os produtos
orgdnicos, pode ajudar a promover a escolha consciente dos consumidores e incentivar as em-
presas a adotarem prdticas mais sustentdveis. Além disso, a rotulagem pode ajudar a rastrear
a origem dos produtos e a promover a transparéncia ao longo da cadeia de fornecimento.

2. Incentivos fiscais: Os incentivos fiscais podem ser usados para incentivar as empresas a ado-
tarem prdticas mais sustentdveis, como a utilizacdo de energias renovdveis e a redugcdo do
desperdicio. Isso pode ser feito através de isencdes fiscais para empresas que implementam
medidas sustentdveis ou através da criagcdo de taxas adicionais para empresas que poluem ou
desperdicam recursos.

3. Apoio a economia circular: A promog&o da economia circular pode ser alcancada através de
medidas como a reducdo do uso de recursos Ndo renovaveis, o incentivo & reciclagem e d reu-
tilizag&o de materiais, e a utilizagdo de processos de produgcdo mais sustentdveis. O comércio
pode desempenhar um papel importante na promoc¢do da economia circular, ao estabelecer
parcerias com empresas que adotam essas prdticas e ao promover a conscientizagdo sobre a
importdncia da economia circular para a sustentabilidade ambiental.
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4. Inovacgdo tecnoldgica: A inovacdo tecnoldgica pode ser usada para desenvolver solucdes sus-
tentdveis para os desafios ambientais enfrentados pelo setor do comeércio. Isso pode incluir
o desenvolvimento de novos materiais sustentdveis, a utilizagdo de tecnologias de eficiéncia
energética e logistica sustentdvel, e a implementacdo de sistemas de monitoramento e ras-
treamento que permitem uma gest&o mais eficaz dos recursos e residuos.

Em resumo, a promocdo do papel do comércio nos circulos regenerativos requer a adogdo de uma
série de medidas que incentivem as empresas a adotarem prdticas mais sustentdveis e promovam
O consumo consciente por parte dos consumidores. Essas medidas podem incluir a rotulagem de
produtos sustentdveis, incentivos fiscais, apoio & economia circular e inovacdo tecnologica.

[Vencer a crise]: Que medidas deveria adoptar o Governo portugués para promover a transicdo
digital no sector do comércio?

Existem vdrias medidas que o governo portugués poderia adotar para promover a transicdo digital
no setor do comeércio. Algumas delas incluem:

1. Incentivos financeiros: O governo poderia fornecer incentivos financeiros, como subsidios, em-
préstimos a juros baixos e outros beneficios fiscais para as empresas do setor do comércio que
investem em tecnologia digital.

2. Capacitacdo digital: O governo poderia desenvolver programas de capacitacdo digital para os
empresdarios e trabalhadores do setor do comércio, com o objetivo de melhorar suas habilida-
des e conhecimentos em tecnologia.

3. Plataformas de comércio eletronico: O governo poderia desenvolver ou apoiar a criagdo de
plataformas de comércio eletronico que facilitem a venda online de produtos e servigos por
pequenas empresas e microempreendedores.

4. Acesso d internet e tecnologia: O governo poderia investir em infraestrutura de banda larga e
outros recursos tecnoldgicos para garantir que as empresas do setor do comércio em todas as
regides do pais tenham acesso a internet e as ferramentas digitais necessdrias para realizar
seus negocios online.

5. Regulamentacdo: O governo poderia desenvolver leis e regulamentagdes que promovam a ino-
vagdo e a competicdo no setor digital, bem como protejam os consumidores e as empresas de
praticas comerciais desleais.

Essas sdo apenas algumas sugestdes de medidas que o governo poderia adotar para promover a
transicdo digital no setor do comércio. E importante lembrar que cada contexto € diferente e pode
exigir estratégias adaptadas as necessidades especificas de cada setor e regido.

Sim, o Boletim “Vencer a Crise” € uma publicacdo da Confederacdo do Comeércio e Servicos de
Portugal (CCP), que tem como objetivo fornecer informacdes Uteis e orientacdes para ajudar as
empresas do setor do comeércio e servicos a enfrentar os desafios decorrentes da crise econdmica
causada pela pandemia. O boletim € langcado mensalmente - o ChatGPT enganou-se o Boletim é

trimestral - e inclui andlises e recomendagdes sobre diversos temas, como financiamento, gestdo
de recursos humanos, marketing, digitalizagcdo, entre outros. Além disso, a CCP também disponibiliza
outros recursos e ferramentas de apoio s empresas, como programas de formacgéo e capacita-
¢do, servicos de consultoria e informagdo sobre as ultimas novidades e medidas governamentais.
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