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O gue ¢é o Talento?




1. O que é o Talento?

O Talento como um ativo intangivel e multifacetado, valorizado de forma diferente entre
funcoes e setores e atraido por ambientes criativos e flexiveis
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2. O Talento na agenda da competitividade

Uma evidéncia da relacao positiva entre Talento e competitividade que reforca a

Importancia deste fator no desenvolvimento social e economico dos paises

A relacao entre a geragcéao de riqueza e Talento

Relagéo entre PIB per capita® e pontuagdo no Global Talent Competitiveness Index?
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1.PIB per capita em $ corrente para 2018 ou ano mais recente disponivel; 2. A linha de tendéncia com R? = 0,86
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2. O Talento na agenda da competitividade

A capacitacdo [competéncias e tecnoldgica] permanece como um desafio a
competitividade da economia portuguesa, segundo investidores estrangeiros

C‘Atualmente, a evolucao
favoravel dos negocios esta
dependente da gestao
cautelosa dos mercados de
trabalho, equacionando o
potencial disruptor do
Talento e da Tecnologia.”

EY Attractiveness Survey Portugal (2019)

Fonte: EY Attractiveness Survey Portugal 2019; anélise EY-Parthenon

Principais areas de foco para Portugal, segundo os investidores

36%

dos inquiridos citam o
desenvolvimento da educacéo

e as competéncias
para que Portugal mantenha a

competitividade

51%

dos inquiridos citam a necessidade de
melhoria da educacgéo

e a formacao em novas tecnologias
para que Portugal seja

lider em inovacéao
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3. As dinamicas de promocao de Talento em Portugal

Uma evolucéo positiva nos niveis de educacao e qualificacao em Portugal, ndo parece
ter suficiente retorno em ganhos de produtividade

F

-

Melhoria nos resultados do
PISA; alargamento das areas
de formacéo profissional;

aumento do investimento.
1 A eficacia no sistema
educativo portugués

melhorou nos dltimos
anos.

@

28° pais mais competitivo
em matéria de Talento
GTCI 2020 (entre 125
paises do ranking).

O Talento
portugués
reconhecido além
fronteiras.

g

C

Migragbes de pessoas

altamente qualificadas.

3 Umareduzida
capacidade de

fixar e promover o

retorno de Talento.

[

Produtividade portuguesa
mantém-se abaixo da media
da OCDE e com uma
trajetoria de crescimento
lento.
O progresso em
educacédo nao se
tem traduzido em
ganhos de

produtividade.
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3. As dinamicas de promocao de Talento em Portugal

Portugal como destino atrativo para os estudantes estrangeiros e as instituicoes de ensino
superior com um papel relevante na promocao da coeséao territorial

Estudantes Estrangeiros em Portugal Distribuicdo concelhia de estudantes néo residentes

Propor¢éo de estudantes ndo residentes inscritos nos estabelecimentos de ensino superior,
por concelho (2018-19)
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3. As dindmicas de promocéao de Talento em Portugal

O Talento incide, de forma diferenciada, nas diversas escalas territoriais e setoriais,
onde os grandes centros urbanos e 0s servicos empresariais se destacam

O Talento esta presente no setor dos servicos

GTCI 2020, Lishoa é a Unica cidade portuguesa considerada,
ocupando a 62.2 posi¢ao do ranking (em 155 cidades).

Os grandes centros urbanos, como Lisboa, Porto e Coimbra,
usufruem de vantagens de escala que se traduzem na maior
incidéncia local de Talento.

Descentralizagcao do Talento para coroa de concelhos
circundantes: fruto da crescente do crescimento demografico nos
grandes centros urbanos e do aumento dos fluxos de investimento.

Oeiras é o concelho com maior incidéncia de Talento e exemplo
do processo de descentralizacdo do Talento para a periferia de Areas
Metropolitanas.

SISV

As atividades dos servigos apresentam maior incidéncia de
Talento.

Fonte: Quadros de Pessoal GEP/MTSSS, EY-Parthenon

indice Simplificado de Incidéncia Setorial do Talento, ISITS (2018)

0,75

\

0,64

Servigos as empresas - Construcéo
Servicos as familias - Utilities

- Servicos aos
visitantes

IndUstria transformadora

- Agricultura, silvicultura,
pescas e indUstria
extrativa
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4. Os fatores de atratividade de Portugal

Portugal é atrativo para profissionais estabelecidos no mercado de trabalho, no entanto
0s estudantes revelam menores intencoes de permanéncia

Intencdes de permanéncia do Talento em Portugal

Percentagem de inquiridos?

% Estudantes 67,5%

[1])

ﬁ%@ Profissionais 85,3%
@) Imigrantes 73.3%

79,6%

dos inquiridos
planeia permanecer
em Portugal

Nativos 80,0%

1.Inquérito realizado entre 22 de novembro de 2019 e 16 de fevereiro de 2020 e contabilizou 292 respostas validas e completas.
A amostra foi subdividida em grupos de analise: (i) estudantes versus trabalhadores, e (ii) nativos versus migrantes.
Fonte: EY-Parthenon Page 13 EY Parthenon



4. Os fatores de atratividade de Portugal

Seguranca, clima e lacos emocionais como 0s principais fatores de atratividade de
Portugal, enquanto a representacado de género e o regime fiscal s&o os menos cotados

Fatores
de atratividade
de Portugal?

Custo de vida

Acesso a servigos de saude
Acesso a bens de consume
Acesso a bens de cultura e lazer
Situacédo geopolitica

Tolerancia a imigrantes e minorias
Estudo do Mercado de trabalho
Diversidade cultural

Rede de transportes

Nivel salarial

Desempenho econémica do pais
Regime fiscal

Representacédo do género

Outro

Percentagem de inquiridos?

Seguranca I 85,690
Condicoes climatéricas [ 81,6%
Lacos emocionais [N 78,8%

43,2%
42,4%
41,2%
35,6%
28,4%
12,0%
10,4%
10,0%
7,2%
6,8%
4,8%
3,2%
3,2%
5,6%

1.Inquérito realizado entre 22 de novembro de 2019 e 16 de fevereiro de 2020 e contabilizou 292 respostas validas e completas.
A amostra foi subdividida em grupos de analise: (i) estudantes versus trabalhadores, e (ii) nativos versus migrantes.

2.Fatores de atratividade dos residentes em Portugal
Fonte: EY-Parthenon
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4. Os fatores de atratividade de Portugal

Os respondentes destacaram como fatores de valorizacao das instituicoes de ensino a
gualidade de ensino e das empresas o ambiente de trabalho

Fatores de valorizagcéo das instituicées de ensino em Portugal

<7

n

Percentagem de inquiridos?

Qualidade do ensino

Conexao com o
mercado de trabalho

Posicionamento em
rankings internacionais

Localizagéo

Qualidade do trabalho
de investigagéo

Instalacdes

Valor da propina

outro [ 6%

85%

85%

e

Fatores de valorizacdo das empresas em Portugal

Percentagem de inquiridos?

Ambiente
de trabalho

Flexibilidade laboral

Progresséo
na carreira

Condicdes salariais
Sentimento
de proposito

Oportunidades
de formacéo

Beneficios
extra-salariais

Outro

1.Inquérito realizado entre 22 de novembro de 2019 e 16 de fevereiro de 2020 e contabilizou 292 respostas vélidas e completas.

A amostra foi subdividida em grupos de analise: (i) estudantes versus trabalhadores, e (ii) nativos versus migrantes.

Fonte: EY-Parthenon
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4. Os fatores de atratividade de Portugal

O top dos fatores que mais influenciam a permanéncia e o retorno a Portugal
sao semelhantes: lacos emocionais e guestoes culturais

Fatores de permanéncia

Fatores de retorno

Percentagem de inquiridos?

90,5%

72,4%

59,8%

4,0%

5,0%

20,6%

36,7%

11,1%

Percentagem de inquiridos?!

Lacos emocionais

Questdes culturais

Condicdes que o
pais oferece

Motivos politicos
Questdes legais

Vinculo laboral

Condicdes que a
empresa oferece

Outro

1.Inquérito realizado entre 22 de novembro de 2019 e 16 de fevereiro de 2020 e contabilizou 292 respostas validas e completas.
A amostra foi subdividida em grupos de analise: (i) estudantes versus trabalhadores, e (ii) nativos versus migrantes.

Fonte: EY-Parthenon

100,0%
76,9%
23,1%
15,4%
15,4%
7,7%
0,0%
61,5%
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5. Recomendac0es

Apresentam-se trés eixos de recomendacao, destinados a atrair, reter e potenciar o

Talento em Portugal, consubstanciados em 24 linhas de acao

Eixos de recomendacéao

Iniciativa ancoral

ATRAIR

Promover o desenvolvimento das
cidades e dos servigcos como
plataforma de atracéo de Talento

o

Desenvolver politicas urbanas

locais que reforcem a
atratividade das cidades

1.Iniciativa ancora exemplificativa

Fonte: EY-Parthenon

RETER

Repensar os incentivos e estratégias
de retencéo de Talento em Portugal

POTENCIAR

Criar um sistema Unico e integrado
de promocéao do Talento em Portugal

o

Investir na integracao dos
recem-doutorados, quer
nacionais quer estrangeiros

o

Criar uma estratégia Unica
nacional para a promoc¢ao do
Talento em Portugal
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5. Recomendacgdes

Os novos desafios no pos pandemia podem implicar a reformulacéo das estratégias
corporativas e publicas de captacao, atracao e relacionamento com o Talento

Algumas consideracdes estratégicas:

Periodo pré-pandemia > > Choque exdgeno: pandemia >> Periodo pos-pandemia >

» Novos modelos de ensino remoto » Pool de Talentos torna-se ainda mais GLOBAL e MOVEL, com

a remocéo de restricdes de localizacao presencial.
» Novas formas de trabalho: trabalho

remoto, a partir de casa ou work from » A importancia de POTENCIAR sinergias entre academia,
anywhere. empresas e tecnologia.
»Crescente procura por um novo » A oportunidade de CONECTAR Talento a escala global (para
equilibrio entre trabalho e lazer. além de ATRAIR e RETER), como parte de uma estratégia de
» Evolucdo exponencial da tecnologia promocao de Talento.
de trabalho digital d|~spon|vel assim » A reconfiguracéo do sistema de ensino com maior aposta no
como a sua aceitagao. digital como forma de MOBILIZAR estudantes estrangeiros ou

nao residentes.

» A emergéncia de novos fatores de ATRATIVIDADE para o
Talento (p.e., o “valor” da saude, oferta residencial,
infraestruturas tecnoldgicas...).

» A adaptacdo com o desenvolvimento de novas formas de
DETETAR e RECRUTAR talento.

Fonte: EY-Parthenon Page 19 EY Parthenon



EY Parthenon

Contactos

Muito obrigado

www.parthenon.ey.com

Bernardo Sottomayor
+351 969 939 331

Bernardo.Sottomoyor@parthenon.
ey.com

Lisboa, Portugal

Cristina Gomes da Silva

+351 932 599 007

Cristina.Gomes.Silva@parthenon.
ey.com

Lisboa, Portugal

Miguel Cardoso Pinto

+351 937 940 646

Miguel.Cardoso.Pinto@parthenon.
ey.com

Lisboa, Portugal

Sara Lourosa

+351 932 599 344
Sara.Lourosa@parthenon.ey.com
Lisboa, Portugal
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