DIA ABERTO AO CONHECIMENTO

IAPMEI &=

Auditodrio do IAPMEI

Edificio da Ex- DRE
Rua Doutor Pinheiro e Rosa — Faro

25 de outubro de 2017

PROGRAMA

14:30 | Rececao de participantes

14:45 I Abertura — Sessdo de Boas Vindas

IAPMEI — Agéncia para a Competitividade e Inovagao — Etelvina Nabais
CCP — Confederagao do Comércio e Servigos de Portugal — Rita Siborro
ACRAL — Associagdo do Comércio e Servicos da Regido do Algarve — Ana Fernandes
CECOA - Centro de Formagao Profissional para o Comércio e Afins — Cristina Dimas

15: 00 | PORTUGAL “ESTA NA MODA? “ POTENCIAL DO SETOR DO COMERCIO

Atratividade do pais
Ernst & Young

Dinamicas, niumeros e tendéncias
Isabel Francisco - Gabinete de Estudos e Projetos da CCP

15:45 COMERCIO NA ERA DIGITAL E INTERNACIONALIZAGAO

e-Commerce em Portugal
ACEPI

Internacionalizagdo
Pedro Santos Pereira, formador/consultor do CECOA

Projeto ALLECOM — Necessidades de competéncias no dominio do comércio eletrénico
Rita Siborro - Gabinete de Estudos e Projetos da CCP

Projeto Algarve Store & Business Online
Sandra Santos - ACRAL
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17-00 INOVACAO E CAPACITACAO

Novas Competéncias para o Setor: Internacionalizagdo e Digitalizacao

Cristina Dimas - Unidade Inovac¢do e Negdcios do CECOA
Lilia Franqueira —ACRAL

17:30 | INVESTIMENTOS NO SETOR

Apoios ao dispor das empresas comerciais
Carolina Travassos - IAPMEI

Debate

17:45 |
Encerramento
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