
Auditório do IAPMEI
Edifício da Ex- DRE

Rua Doutor Pinheiro e Rosa – Faro
25 de outubro de 2017

PROGRAMA

14:30 Receção de participantes

14:45 Abertura – Sessão de Boas Vindas
IAPMEI – Agência para a Competitividade e Inovação – Etelvina Nabais
CCP – Confederação do Comércio e Serviços de Portugal – Rita Siborro
ACRAL – Associação do Comércio e Serviços da Região do Algarve – Ana Fernandes
CECOA - Centro de Formação Profissional para o Comércio e Afins – Cristina Dimas

15: 00
PORTUGAL “ESTÁ NA MODA? “ POTENCIAL DO SETOR DO COMÉRCIO

Atratividade do país
Ernst & Young

Dinâmicas, números e tendências
Isabel Francisco - Gabinete de Estudos e Projetos da CCP

15:45 COMÉRCIO NA ERA DIGITAL E INTERNACIONALIZAÇÃO

e-Commerce em Portugal
ACEPI

Internacionalização
Pedro Santos Pereira, formador/consultor do CECOA

Projeto ALLECOM – Necessidades de competências no domínio do comércio eletrónico
Rita Siborro - Gabinete de Estudos e Projetos da CCP

Projeto Algarve Store & Business Online
Sandra Santos - ACRAL



17:00 INOVAÇÃO E CAPACITAÇÃO

Novas Competências para o Setor: Internacionalização e Digitalização

Cristina Dimas - Unidade Inovação e Negócios do CECOA
Lília Franqueira –ACRAL

17:30 INVESTIMENTOS NO SETOR
Apoios ao dispor das empresas comerciais
Carolina Travassos - IAPMEI

17:45 Debate
Encerramento


